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- ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 38 3
La Paz, 2 { SEP 1016
VISTOS:

El Informe DGAC/DSO/PEL/INF-0288/26 DGAC/21004/2026, de 31 de agosto de 2026, suscrito por el
Técnico de Instruccién Aeronautica/TRG, dependiente de la Unidad de Licencias al Personal de la
Direccién de Seguridad Operacional, de la Direccion General de Aeronautica Civil — DGAC; el Informe
DGAC/PLA/INF-0103/26 DGAC/21004/2026, de 03 de septiembre de 2026, emitido por el Area de
Planificacion y Calidad, dependiente de la Direccién Ejecutiva de la DGAC, referido a la Aprobacién del
Documento DSO/PEL-PRO-006, “PROCEDIMIENTO PARA LA ACEPTACION DE UN MOCKUP O
AVION ENERGIZADO"; el Informe DGAC/DJ/UAJ/INF-0488/26 DGAC/21004/2026, de 21 de
septiembre de 2026, suscrito por la Unidad de Anélisis Juridico, dependiente de la Direccién Juridica
de la DGAC,; y todos los antecedentes que convino ver.

CONSIDERANDO:

Que el Numeral 11 del Articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado establece como una de las
funciones del Estado en la economia, la de regular |a actividad aeronautica en el espacio aéreo del
pais.

Que el Inciso f) del Articulo 9 de la Ley N° 2902 de 29 de octubre de 2004, de la Aeronautica Civil de
Bolivia, refiere que la Autaridad Aeronautica Civil es la Maxima Autoridad Técnica Operativa del sector
aeronautico civil nacional, ejercida dentro de un organismo autarquico, conforme a las atribuciones y
obligaciones fijadas por Ley y normas reglamentarias, teniendo a su cargo la aplicaciéon de la Ley de la
Aeronautica Civil de Bolivia v sus reglamentos, asi como de reglamentar, fiscalizar, inspeccionar y
controlar las actividades aéreas e investigar los incidentes y accidentes aeronauticos.

Que el Articulo 2 del Decreto Supremo N° 28478, Marco Institucional de la Direccion General de
Aeronautica Civil, establece que esta Entidad, es un érgano autarquico de derecho publico, con
personalidad juridica y patrimonio propio, con jurisdiccion nacional, tiene autonomia de gestion
administrativa, legal y econdémica para el cumplimiento de su misién institucional.

Que el Articulo 8 del citado Decreto Supremo, sefiala que la Direccion General de Aeronautica Civil
tiene las siguientes funciones enunciativas y no limitativas: “(...) 5. Formular, aprobar y ejecutar las
normas técnico-operativas, administrativas, comerciales y legales dentro del ambito de su competerncia

L.y

Que de conformidad con el Numeral 5) del Articulo 14, del citado Decreto Supremo, es atribucion del
Director Ejecutive de la Direccién General de Aeronautica Civil, emitir Resoluciones Administrativas
sobre asuntos de su competencia; asimismo, el Numeral 8) del mismo Articulo, entre otras, describe:
Aprobar los Manuales y Procedimientos Técnico-Operativos y Comerciales.

CONSIDERANDO:

Que a través del DGAC/DSO/PEL/INF-0288/26 DGAC/21004/2026, de 31 de agosto de 2026, suscrito
por el Técnico de Instruccion Aeronautica/TRG, dependiente de la Unidad de Licencias al Personal, de
la Direccion de Seguridad Operacional, de la DGAC concluye: “(...) El Procedimiento DSO/PEL-PRO-
006 “Procedimiento para la aceptacién de un mockup o avién energizado” ha sido elaborado,
revisado y validado por la Unidad de Licencias al Personal Aerondutico y la Direccién de Seguridad
Operacional, cumpliendo con los requisitos normativos establecidos en la RAB 63. RAB 141 y el
Boletin Reglamentario DGAC/DSO/PEL/BR-0002/26 (...) Se concluye que el procedimiento es
técnicamente sélido, operativamente viable y esté alineado con el Sistema de Gestion de la Calidad de
la DGAC. Su implementacion permitird estandarizar los criterios de aceptacion de infraestructura de
instruccion, mejorando la eficiencia y la trazabilidad del proceso (...). y recomienda: *(...) gestionar la
aprobacion con resolucion administrativa del Procedimiento DSO/PEL/PRO-006 "Procedimiento para la
"B" -~ aceptacién de un mockup o avién energizado”, cumpliendo lo establecido en el DS 28478 y en base a
= los procedimientos del Sistema de Gestién de la Calidad (...)".

Que mediante Informe DGAC/PLA/INF-0103/26 DGAC/21004/2026, de 03 de septiembre de 2026,
yoge ‘L emitido por el Profesional en Gestion de la Calidad y SOA dependiente del Area de Planificacion y

a % alidad, dependiente de la Direccién Ejecutiva de la DGAC, concluye: “(...) 1) Se ha elaborado el
,,‘% &/ procedimiento conforme al formato y estructura estandarizada establecidos en el procedimiento DGAC-
WPRO-OOTRS‘ (Elaboracién de Informacion Documentada) (...) 2). Conforme al Decreto Supremo N°
28478, la Direccion Ejecutiva de la DGAC es la instancia facultada para aprobar los procedimientos,
reglamentos y documentos relacionados (...) 3) Contar con un procedimiento para garantizar el
cumplimiento del Reglamentacion Aeronéutica Boliviana (RAB) 63 y el Boletin Reglamentario
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1 OBJETIVO

Este procedimiento tiene por objetivo establecer el proceso para aceptar una Aeronave Energizada o
un Mockup para que los aspirantes a tripulantes de cabina puedan realizar sus practicas en
cumplimiento a los requisitos de experiencia en base al requisito 63.410 de la RAB 63.

2 ALCANCE

Este procedimiento aplica a todos los Centros de Instruccion de Aeronautica Civil (CIAC) que impartan
el curso de Tripulante de cabina de Pasajeros en cumplimiento a la RAB 63 que trata sobre la emisién
para miembros de la Tripulacion excepto Pilotos.

3 RESPONSABILIDADES

El Director Ejecutivo es el responsable de la aprobacion (segun D.S. 28478) del presente
procedimiento.

El Director de Seguridad Operacional es el responsable de la revisién del presente procedimiento.
El Jefe de Licencias al Personal es el Responsable (Duefio) del Proceso y responsable del
cumplimiento y difusion de este procedimiento.

Inspectores POI/PMI y TRG, son los responsables de calificar y dar cumplimiento al procedimiento
para la aceptacion de un avion energizado o Mockup.

4 DOCUMENTOS DE RESPALDO

Ley N° 2902 de Aeronautica Civil

Decreto Supremo N° 28478 Marco Institucional de la Direcciéon General de Aeronautica Civil.
Reglamentacion aeronautica boliviana RAB 63 Licencias para miembros de la Tripulacion excepto
Pilotos

Reglamentacion aeronautica boliviana RAB 141 Centros de Instruccion de Aeronautica Civil

Boletin Reglamentario DGAC/DSO/PEL/BR-0002/26, Modificacién a la RAB 63 Capitulo D

Boletin Reglamentario DGAC/DSO/PEL/BR-0003/26, Requisitos para la Aceptacion de Mockup o
Avion energizado

5 PROCEDIMIENTO

5.1

DEFINICIONES Y TERMINOLOGIA

Aptitud para el vuelo. La aplicacion conveniente del buen juicio, conocimientos sélidos, pericias
y actitudes bien consolidadas para lograr los objetivos de vuelo.

Autoridad otorgadora de licencias. Autoridad, designada por el Estado contratante, encargada
del otorgamiento de licencias al personal aeronautico.

Nota. -

Se considera que el Estado contratante ha encargado de lo siguiente a la Autoridad

otorgadora de licencias:

a)

Evaluar la idoneidad del candidato para ser titular de una licencia o habilitacion; Expedir y
anotar licencias y habilitaciones;

Designar y autorizar a las personas aprobadas;

Aprobar los cursos de instruccion;

Aprobar el uso de dispositivos de instruccidén para simulacion de vuelo y autorizar para
dicho uso con objeto de adquirir la experiencia o demostrar la pericia exigida para la
expedicién de una licencia o habilitacién; y

Convalidar las licencias expedidas por otros Estados contratantes

OTROS DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
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Competencia. Dimension de la actuacién humana que se utiliza para predecir de manera fiable
un buen desempefio en el trabajo. Una competencia se manifiesta y se observa mediante
comportamientos que movilizan los conocimientos, habilidades y actitudes pertinentes para llevar
a cabo actividades o tareas bajo condiciones.

Declaraciéon de cumplimiento. Documento que lista las secciones del RAB 141, RAB 91 y RAB
61 con una breve explicacion de la forma de cumplimiento (o con referencia a manuales y/o
documentos donde esta la explicacién), que sirve para garantizar que todos los requerimientos
reglamentarios aplicables son tratados durante el proceso de certificacion.

Miembro de la tripulaciéon de vuelo. Miembro de la tripulacion, titular de la correspondiente
licencia, a quien se asighan obligaciones esenciales para la operacion de una aeronave durante
el periodo de servicio de vuelo.

Prueba de pericia. Demostracion de pericia para la emision de una licencia o habilitacién,
incluido cualquier examen oral que pudiera ser necesario.

Verificacion de la competencia. Demostracion de pericia para mantener vigente las atribuciones
de las habilitaciones del titular de una licencia, incluido cualquier examen oral que pudiera ser
necesario.

5.2 ACRONIMOS

AAC. Autoridad de Aviacion Civil

CIAC. Centro de instrucciéon de aeronautica civil

CCIAC. Certificado de centro de instruccidon de aeronautica civil
ESINS. Especificaciones de instruccion

MIP. Manual de instruccion y procedimientos
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DIRECCION DE SEGURIDAD OPERACIONAL
SOLICITANTE RECEPCION (Of. DIRECCION DIRECCION SEGURIDAD | UNIDAD PEL (Jefe PEL- INSPECTOR POI/PMI
Central -Regional) EJECUTIVA OPERACIONAL Inspector TRG) - Equipo de evaluacion)
FASE |I: PRE-SOLICITUD
INICIO
1. Presenta solicitud de 2. Deriva a Direccién N 3. Deriva a Direccion de 4. Deriva a Direccion de .| 5. Define el equipo
intenciéon Ejecutiva Seguridad Operacional Seguridad Operacional de evaluacién
de Intencion. - T
6. Designa a Equipo de 3
Aceptacion
.| 7. Coordina Reunién
de pre-solicitud
ol de 8. Realiza Reunion
Reunion I— Inicial de Pre
Solicitud
-Informe Fase ||
- DSO/PEL-REG 9. Elabora Informe
018-1 Fase |
|
FASE II: SOLICITUD FORMAL
v
10. Convoca a
Nota externa Reunién de solicitud
formal
Acta de 11. Reunién de
Reunién solicitud formal
DSO/PEL-REG-018-2
12. Revisa Solicitud
Sl >
Formal
3¢, Documentacion
aceptada?,
NO
15.,Subsana 14. Emite Nota de
Observaciones
N |
16. Elabora Informe
de Cierre de Tramite
Iﬂ% 17. Emite Nota de
Aceptacion
DSO/PEL-REG-018-2 18. Remite copia de
lista de verificacion
19. Elabora Informe
Fase Il
FASE lll: EVALUACION DE DOCUMENTACION TECNICA
_ 20. Evaluacion de
S > documentacion
Técnica
3.i,Subsana
abservacione N'O
_ 22, Emite Nota de
NO Observaciones o No S|
Conformidades
24. Emite Nota de
— Conformidad y
Aceptacion
25.Remite copia de
Lista de Verificacion
26. Elabora Informe
Fase lll
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. ) DIRECCION DIRECCION SEGURIDAD | UNIDAD PEL (Jefe PEL- | INSPECTOR POUPMI
SCUICIIANIE DIRECCIONSURIDICA EJECUTIVA OPERACIONAL Inspector TR?S) - Equipo de evaluacién)

FASE IV: INSPECCION Y DEMOSTRACION IN SITU

DSO/PEL-REG-018-4
Demostracion In Situ

- Plan de Acciones
Correctivas (PAC).
- Evidencia (fotos, registros).

97 Inspeccio

demostracion

- Nota de Levantamiento de satisfactorig?
Observacione

27. Planifica Fase de
DSO/PEL-REG-006 || | Inspeccion 'y
Demostracion
— 28. Inspeccién y
S|

NO

31. Subsana
Observaciones y
emite nota de
levantamiento

h 4
30. Emite Nota de
Observaciones o No [
Conformidades

- DSO/PEL-REG-007-1
- Informe de resultados

Inspeccion In Situ

. ¢Nue
Inspeccion
ecesari

NO
A 4

33. Verificacion de
observaciones -
subsanadas

34.Emite Nota de
Conformidad
35. Remite copia de
Lista de Verificacion
36. Elabora Informe
Fase IV

DSO/PEL-REG-007-2
DSO/PEL-REG-018-4

Informe Fase IV

FASE V: ACEPTACION Y EMISION DE DOCUMENTO

-Expediente Proceso 37. Completa
de Aceptacion

DSO/PEL-REG-018-5 Expediente de

Acegfacién

38. Revisa informacion
del Registro

39. Elabora y Remite el
Informe de
Recomendacién
- Informe de
recomendacion
-Expediente Completo

40. Deriva a Unidad

.| 41. Revisa informe
y Expediente

"¢ Informe
expediente

NO

h 4
43. Remite para 44. Remite

N
w — correccion y/o SLL Correccion y

complementacion Complementacion

Resolucion
ARCHIVO Administrativa

45. Elabora Informe
Final de Aceptacion

Informe final de aceptacion

49: Actulaliza ESIN (F-3-MCIE)
Especificaciones de — actualizadas.
Instruccién (ESIN

- 52. Entrega de R.A. y
g;iﬁzgﬁzlséﬁj—aﬁ ESIN actualizadas al
CIi\C
w 54. Archiva FILE de 53. Remite Copia
CIAC firmada a PEL

X

48. Remite a Unidad 47. Emite Resolucion 46. Aprueba y
— L y r— Deriva a Direccién
PEL Administrativa Juridica

50. Firma de ESIN

v
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5.4 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

1. Presenta solicitud
de intencion

DESCRIPCION

El CIAC solicitante presenta su solicitud de intencion
para la aceptacion de un Mockup o Avién Energizado,
mediante nota dirigida a la Direccion Ejecutiva en
Recepcién Central o Regional.

DOCUMENTACION
GENERADA

FASE |: PRE-SOLICITUD

Nota Solicitud de
Intencion.

2. Deriva a Direccion
Ejecutiva

La Recepcion Central / Regional registran el ingreso de
la solicitud, y en base al procedimiento de
correspondencia derivan la solicitud a la Direccion
Ejecutiva.

3. Deriva a Direccidn

La Direccion Ejecutiva toma conocimiento y deriva la

de Seguridad | solicitud a la Direccion de Seguridad Operacional
Operacional (DSO).

4. DerivaaUnidadde | La Direccion de Seguridad Operacional, toma
Licencias al | conocimiento y deriva la solicitud a la Unidad de
Personal Licencias al Personal (PEL).

5. Define el Equipo de
Evaluacion

El Jefe de Unidad de PEL, mediante Nota Interna,
solicita al Jefe de Unidad de Operaciones o Jefe de
unidad de Aeronavegabilidad (segun corresponda) la
designacion de inspectores cualificados para la
evaluacion del Mockup o Avidn Energizado,
considerando que se trata de una aceptaciéon de
infraestructura para instruccion de TCP.

Nota Interna

6. Designa a Equipo
de Aceptacion

La Direccién de Seguridad Operacional, designara por
medio de memorandums al Inspector o inspectores,
quien(es) sera(n) responsable(s) de llevar a cabo el
proceso de aceptacion del Mockup o Avién Energizado.

Memorandum(s)

7. Coordina Reunion
de Pre Solicitud

El Inspector POI/PMI y/o su equipo de evaluacion se
reunen previamente a fin de revisar la solicitud del CIAC
y establecen lo indicado en el apéndice 22 de la RAB
141. El Inspector POI/PMI coordina con el solicitante la
fecha y hora de la reunién inicial de Pre Solicitud.

El Equipo de Evaluacion orienta y explica al solicitante
todos los aspectos requeridos para la aceptacién del
Mockup o Avion Energizado, el tiempo estimado del

10. Convoca a
Reunidén de
solicitud formal

1, lo remite al Director de Seguridad Operacional; y
apertura el expediente del proceso de aceptacion.

El Inspector POI/PMI, mediante nota externa, convoca
al solicitante a la reunién de Solicitud Formal, para la
entrega de la solicitud formal y documentos pertinentes
al proceso de aceptacion del Mockup o Avién
Energizado.

8. Realiza Reunién | proceso, los alcances requeridos en el Apéndice 22 de
Inicial de Pre|la RAB 141 'y el Boletin Reglamentario Acta de Reunion.
Solicitud DGAC/DSO/PEL/BR-0003/26, la entrega de
informacion y los requisitos establecidos en el presente
procedimiento. Finalmente elaboran el acta de reunién
inicial de pre-solicitud.
El Inspector POI/PMI finalizada la reunion inicial de pre
9. Elabora  Informe sol_icitud, elabqra el informe _d’e cierre de la Fase | | - Informe Fase I.
Fase | adjuntando la lista de verificacion DSO/PEL-REG-018- | - DSO/PEL-REG-018-

1

FASE II: SOLICITUD FORMAL

Nota Externa.
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DOCUMENTACION

ACTIVIDAD DESCRIPCION GENERADA
El Inspector POI/PMI y su equipo llevan a cabo la
reunion de solicitud formal con el personal clave y de
11. Reuni Direccion del Solicitante (Gerente Responsable, Jefe
. Reunion de

solicitud formal

de Instruccion y responsable del area de TCP). En la
misma se recibe la solicitud formal en base a los
requisitos establecidos en el presente procedimiento, y
se genera el acta correspondiente.

Acta de Reunion.

12. Revisa Solicitud

Formal

El Equipo de Evaluacion verifica la integridad de la
documentacién entregada por el solicitante,
principalmente: Especificaciones técnicas del Mockup o
Avidn energizado, planos o fotografias, Declaracién de
Cumplimiento del Apéndice 22 de la RAB 141, Manual
de procedimientos de instruccion para TCP, y acuerdo
con la empresa aérea (si aplica). El inspector, recibe la
solicitud formal con toda la documentacion requerida, y
de acuerdo a la lista de verificacion comprueba que se
encuentre completa.

DSO/PEL-REG-018-2

13. ¢ Documentacion
Aceptada?

¢ SI: La Documentacioén esta completa y no contiene
observaciones. Se remitird una Nota de Aceptacién
al Solicitante (Paso 17).

¢ NO: La Documentacién no estd completa o
contiene observaciones. Se remitira una Nota de
Observaciones al Solicitante (Paso 14).

14. Emite Nota de
Observaciones

El Inspector POI/PMI envia una Nota de Observaciones
al solicitante adjuntando la documentacién respectiva,
indicando los requisitos faltantes o deficiencias
documentales, y estableciendo un plazo maximo de 90
dias calendario para la subsanacién, conforme a lo
establecido en el presente procedimiento.

DSO/PEL-REG-004-2

15. ¢Subsana
Observaciones?

¢ SI: El Solicitante recibe la Nota de Observaciones
y subsana las mismas dentro del plazo
establecido. Posteriormente, remite nuevamente
la Solicitud Formal con la documentacion
corregida para su revision (Paso 12).

¢ NO: El Solicitante no subsana las observaciones
dentro del plazo de 90 dias calendario o no
presenta respuesta alguna. El Inspector POI/PMI
procedera con el cierre del tramite (Paso 16).

Nota: En caso de que el Solicitante no subsane las
observaciones o no se manifieste en un periodo
mayor a 90 dias calendario, contados a partir de la
notificacion de la Nota de Observaciones, el
proceso se dara por cerrado de manera automatica,
sin perjuicio de que el interesado pueda iniciar un
nuevo tramite.

16. Elabora Informe de
Cierre de Tramite

El Inspector POI/PMI, ante la falta de subsanacion de
observaciones por parte del Solicitante en el plazo
establecido, elabora un Informe de Cierre de Tramite
dirigido al Inspector TRG, adjuntando todos los
antecedentes del proceso.

Informe de Cierre de
Tramite

17. Emite Nota de
Aceptacion

El Inspector POI/PMI envia una Nota de Aceptacion al
solicitante sobre la conformidad de la documentacion e
inicio de la Fase lll.

DSO/PEL-REG-004-1

OTROS DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB




PROCEDIMIENTO PARA LA ACEPTACION DE UN MOCKUP O AVION
ENERGIZADO
UNIDAD DE LICENCIAS AL PERSONAL
DIRECCION DE SEGURIDAD OPERACIONAL

Codigo Documento

Revision .
Pagina

DSO/PEL-PRO-006

00 9de 15

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

DOCUMENTACION
GENERADA

18. Remite Copia de
lista de verificacion

El Inspector POI/PMI detalla en el campo de
observaciones de la lista de verificacion DSO/PEL-
REG-018-2 la fecha de cierre de Fase, junto a su sello
y firma.

DSO/PEL-REG-018-2

19. Elabora
Fase Il

Informe

El Inspector POI/PMI finalizada la Fase Il de solicitud
formal, elabora el informe de cierre de la Fase I, lo
remite al Director de Seguridad Operacional adjuntando
una copia de la DSO/PEL-REG-018-2, Para el
seguimiento al proceso.

Durante esta fase el inspector POI/PMI organiza el
equipo de evaluacion, para una revision detallada de los
documentos técnicos presentados, asignando a cada

>

Informe Fase Il

ASE lll: EVALUACION DE DOCUMENTACION TECNIC

Observaciones o
No Conformidades

mismas, y estableciendo un plazo maximo de 90 dias
calendario para la subsanacion, comunicandole que el
proceso no continuara hasta que las no conformidades
sean solucionadas.

20. Evaluacion e de miembro los diferentes documentos recibidos para el DSO/PEL-REG-
Documentacion T P . !
Técnica anaI|S|§_de v_e:r|f|ca0|on de conformidad en base a la .Ilsta 018-3
de verificacion DSO/PEL-REG-018-3 la cual contiene
los requisitos del Apéndice 22 de la RAB 141 y del
Boletin Reglamentario DGAC/DSO/PEL/BR-0003/26.
e SI: La documentacidon cumple con todos los
requisitos. Se remitird una Nota de Aceptacion al
Solicitante para continuar con el proceso (Paso
24).
21. ¢ Documentos e NO: Un documento esta incompleto o deficiente,
conformes? o se detecta incumplimiento al Apéndice 22 de la
RAB 141. Se remitira una Nota de Observaciones
o No Conformidades al Solicitante (Paso 22).
Nota: Es necesario que las razones estén claramente
indicadas para que el proceso sea productivo.
El inspector POI/PMI remite una Nota de
Observaciones o No Conformidades al solicitante
22. Emite Nota de | (DSO/PEL-REG-005-1) adjuntando el detalle de las

DSO/PEL-REG-005-1

23. ¢ Subsana

SlI: El Solicitante recibe la Nota de Observaciones
y subsana las mismas dentro del plazo establecido.
Posteriormente, remite nuevamente la Solicitud
con la documentacion corregida para su revision
(Paso 20).

NO: El Solicitante no subsana las observaciones
dentro del plazo de 90 dias calendario o no
presenta respuesta alguna. El Inspector POI/PMI
procedera con el cierre del tramite (Paso 16).

Nota: En caso de que el Solicitante no subsane las
observaciones o no se manifieste en un periodo
mayor a 90 dias calendario, contados a partir de la
notificacion de la Nota de Observaciones, el
proceso se dara por cerrado de manera automatica,
sin perjuicio de que el interesado pueda iniciar un
nuevo tramite.

Observaciones?
24. Emite Nota de

Conformidad y

Aceptacion

El Inspector POI/PMI remite, al Solicitante, una Nota de
Aceptacién provisional de la documentacion técnica, si

DSO/PEL-REG-005-2
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DOCUMENTACION

27. Planifica Fase de
Inspeccion y
Demostracion

una copia de la Lista de verificacion DSO/PEL-REG-
018-3, para el seguimiento al proceso.

El Inspector POI/PMI con su equipo de evaluacion
prepara la préxima fase de inspeccion y demostracion
in situ del Mockup o Avion Energizado, de acuerdo a lo
indicado en el Apéndice 22 de la RAB 141
desarrollando el plan para la visita in situ. Se coordinara
con el Solicitante la fecha y hora de la Inspeccion y
demostracion.

ACTIVIDAD DESCRIPCION GENERADA
es todo conforme y/o estan superadas las no
conformidades de esta fase.
25. Remite copia de El Inspector POI/PMI detalla en el campo de
Lista de | observaciones de la Lista de Verificacion de cddigo | pso/PEL-REG-018-3
Verificacién DSO/PEL-REG-018-3 la fecha del cierre de Fase, junto
a su sello y firma.
El Inspector POI/PMI finalizada la Fase Ill de solicitud
26. Elabora Informe formal, elabora el informe de cierre de la Fase lll, lo
’ Fase Il remite al Director de Seguridad Operacional adjuntando Informe Fase llI

FASE IV: INSPECCION Y DEMOSTRACION IN SITU

DSO/PEL-REG-006

28. Inspeccion y
Demostracion In
Situ

El Inspector POI/PMI y su equipo de evaluacion realizan
la verificacion fisica y funcional del Mockup o Avién
Energizado, verificando in situ todos los elementos
descritos en el Apéndice 22 de la RAB 141:

- Dimensiones, espacio interior y equipamiento.

- Sistemas de iluminacién, ventilacion e
intercomunicacion.
- Sillas de pasajeros (cantidad, reclinado,

cinturones, mesas, letreros).

- Puertas principal y de emergencia (mecanismo de
apertura/cierre, similitud con avion real).

- Equipos de emergencia (extintores, botiquin,
balsa, deslizador, chalecos, hacha, etc.).

- Anuncios y sefalizacion (en espafol e inglés).

- Espacios (galley, bafio, cabina de mando).

- Demostracion practica de procedimientos de
emergencia y evacuacion.

DSO/PEL-REG-018-4

29. ¢ Inspeccion y
Demostracion
Satisfactoria?

e Sl: La Inspeccién y demostracion resultaron
satisfactorias o se valida el levantamiento de todas
las observaciones o No Conformidades generadas.
El Inspector POI/PMI remitira una Nota de
Aceptacion al Solicitante. (Paso 34)

¢ NO: La Inspeccién y demostraciéon resultaron No
Satisfactorias. El Inspector POI/PMI remitira una
Nota de Observaciones y No conformidades al
Solicitante. (Paso 30)

Nota: Las medidas correctivas presentadas por el CIAC
seran evaluadas por los miembros del equipo que
detectaron las no conformidades. Esta fase no finalizara
hasta que el CIAC haya solucionado todas las no-
conformidades encontradas.

30. Emite Nota de
Observaciones o
No Conformidades

Finalizada la demostracién in situ, el equipo de
evaluacion procedera a preparar el informe del
resultado de inspeccion notificando al CIAC y la Nota
de Observaciones DSO/PEL-REG-007-1, con el detalle

- Informe de resultados
inspeccion in situ
- DSO/PEL-REG-007-1
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ACTIVIDAD DESCRIPCION DO N Ana
de las no conformidades y el plazo para su
subsanacion.

El Solicitante subsana las observaciones generadas, |_ plan  de  Acciones
implementando  fisicamente las  modificaciones Correctivas (PAC)
31. Subsana requeridas en el Mockup o Avién energizado y i

. ) : . - Evidencia (fotos,
Observaciones vy | presentando la evidencia documental correspondiente. registros)
emite nota de | Posteriormente, remitira una Nota donde especifique el Nota ) de
levantamiento levantamiento de observaciones, detallando las Levantamiento de
correcciones o acciones correctivas ejecutadas y la )
Observaciones

evidencia de su implementacion.
El equipo de certificacidon/evaluacion revisa la
documentacion:
¢ SI: Si considera necesario una nueva visita in situ
para verificar la correcta implementacion del PAC,

32. s Nueva Inspeccién

necesaria? va al Paso 28.
¢ NO: Si no se considera necesario una nueva visita
in situ va al Paso 33.
El equipo de certificacidon/evaluacion revisa la
documentacion y define la correcta implementacion del
33. Verificacion de PAC procediendo al Paso 34.
observaciones .
subsanadas Nota: En caso las observaciones subsanadas resultaron

No Satisfactorias. El Inspector POI/PMI remitira una Nota
de Observaciones y No conformidades al Solicitante.
(Paso 30).
El equipo de evaluacion remite una nota de
Conformidad al Solicitante (DSO/PEL-REG-007-2) para
continuar con el proceso, declarando que el Mockup o | DSO/PEL-REG-007-2
Avién Energizado cumple con todos los requisitos
establecidos.
El Inspector POI/PMI detalla en el campo de
35. Remite copia de | observaciones de la Lista de Verificacion DSO/PEL-
Lista de | REG-018-4 la fecha del cierre de Fase, junto a su sello | DSO/PEL-REG-018-4
Verificaciéon y firma; y remite una copia al Director de Seguridad
Operacional, para el seguimiento al proceso.
El Inspector POI/PMI finalizada la Fase IV de solicitud
formal, elabora el informe de cierre de la Fase IV, lo
remite al Director de Seguridad Operacional adjuntando Informe Fase IV
una copia de la Lista de verificacion DSO/PEL-REG-
018-4, para el seguimiento al proceso.
El Inspector POI/PMI integra el expediente completo del
proceso de aceptacion, que debe contener: Solicitud de

34. Emite Nota de
Conformidad

36. Elabora Informe
Fase IV

37. Completa intencion, solicitud formal, documentacién técnica, | - Expediente Proceso
-Ex e%iente de listas de verificacién incluida la Lista de cdédigo de Aceptacién
Achtacién DSO/PEL-REG-018-5, informes de todas las fases, | - DSO/PEL-REG-018-

actas, notificaciones, planes de acciones correctivas, y 5
cualquier otra comunicacién generada durante el
proceso.
El inspector POI/PMI revisa la informacion del registro
DSO/PEL-REG-021 (Informacién presentada por el
38. Revisa informacion | Solicitante — Propuesta CCIAC y ESIN/ESEN),
del Registro verificando que la aceptacion del Mockup o Avién
Energizado esté correctamente reflejada en las
Especificaciones de Instruccion (ESIN) del CIAC.
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ACTIVIDAD DESCRIPCION GENERADA
El Inspector POI/PMI elabora y remite al Director de
39. Elabora y Remite el | Seguridad Operacional, el informe final con la |- Informe de
Informe de | recomendacion sobre la aceptacion o no del Mockup o | Recomendacion.
Recomendacion Avién Energizado (adjuntando el expediente del |- Expediente completo

proceso original).

40.

Deriva a Unidad
PEL

El Director de Seguridad Operacional, deriva el informe
de recomendacion y el expediente del proceso a la
Unidad de Licencias al Personal, para la revision y
validacion.

41.

Revisa Informe vy

El Inspector TRG revisa el informe y verifica que el
expediente de aceptacion esté completo, que todas las

Expediente fases se hayan cumplido y que las no conformidades
estén debidamente subsanadas.
» SI: El Informe y Expediente de Aceptacion esta
conforme. El Inspector TRG procede a elaborar el
42 Informe informe del proceso. (paso 45)
¢ . y * NO: El Informe y Expediente de aceptacion
Expediente . ; . .
contienen observaciones. Se notificaran las mismas
Conformes? .
al Inspector POI/PMI mediante Nota Interna,
adjuntando la documentacién para su correccion y
complementacion. (Paso 43).
43. Remite para | El Inspector TRG remite una nota interna adjuntando el
correccion y/o | informe y el expediente con las observaciones al JEC Nota Interna

complementacion

para su correccién o complementacion.

44.

Remite Correccion

y
Complementacion

El Inspector POI/PMI subsana las observaciones y
remite nuevamente el informe de recomendacion junto
al expediente completo (Paso 41).

El Inspector TRG elabora el Informe Final de
Aceptacién del Mockup o Avion Energizado, y lo remite

45. E]abora Informe a la Direccién Ejecutiva, via Jefe de Unidad de Informe Final de
Final de | . : . ; . L
A . Licencias al personal y via Director de Seguridad Aceptacién
ceptacion - L - O
Operacional, para su aprobacion y posterior emisién de
la Resolucion Administrativa.
El Director Ejecutivo revisa el Informe Final, lo firma en
46. Aprueba y Deriva a | sefal de aprobacion y lo deriva a la Direccion Juridica
Direccioén Juridica | para la Emision de la Resolucion Administrativa que
formaliza la aceptacion
La Direccion Juridica, en base al procedimiento de
. .. | Emisién de Resoluciones Administrativas DJU-PRO- .
47. Emite Resolucion Resolucién

Administrativa

001, emite la Resolucion Administrativa
correspondiente y la deriva al Director Ejecutivo para su
firma.

Administrativa

48.

Remite a Unidad
PEL

Archivo Central remite a la Unidad de Licencias al
Personal 2 copias legalizadas de la Resolucion
Administrativa para su entrega al Solicitante.

49. Actualiza El Inspector TRG actualiza las Especificaciones de
Especificaciones Instruccion (F-3-MCIE) del CIAC, incorporando la ESIN (F-3-MCIE)
de Instruccién | aceptacion del Mockup o Avion Energizado como parte actualizadas.
(ESIN) de la infraestructura y equipamiento autorizado para la
instruccion practica de Tripulantes de Cabina.
El Director de Seguridad Operacional, firma las ESIN
50. Firma de ESIN actualizadas y las remite a la Unidad de Licencias al

personal para su entrega.
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ACTIVIDAD DESCRIPCION GENERADA
El Inspector TRG remite al Inspector POI/PMI 2
51. Remite R.A. vy | ejemplares de la Resolucién Administrativa mas 3
ESIN actualizadas | ejemplares de las ESIN actualizadas para las firmas del
Inspector POI/PMI y Gerente Responsable.
El Inspector POI/PMI entrega una copia de la
Resolucion Administrativa y una copia de las ESIN
actualizadas y al Gerente Responsable del CIAC,
52. Entrega de RA Y| formalizando la aceptacion del Mockup o Avion
ESIN actualizadas : . . )
al CIAC Energizado ademas de gestloqar la firma del Gerente
Responsable del CIAC en los ejemplares de las ESIN y
copia de la R.A legalizada, dando conformidad de
recepcion.
. .| El Inspector POI/PMI remite 1 copia de las ESIN
53. Remite Copia . e L . .
firmada a PEL a}ctuallzadas y Resolucién administrativa Iegahz_ada
firmada al Inspector TRG para su resguardo y Archivo.
El Inspector TRG archiva la documentacién del proceso
54. Archiva FILE de | de aceptacién en el FILE correspondiente del CIAC, FILE de CIAC

CIAC

adjuntando el acuse de recibo de la Resolucion

Administrativa y las ESIN actualizadas.

5.5. REEMPLAZOS

Con el objeto de promover el correcto cumplimiento del procedimiento y el llenado de los registros, se han
establecido las siguientes directrices de reemplazos:

En ausencia del Director de Seguridad Operacional, se designara un interino.
En ausencia del Jefe de Unidad PEL, el Director de area designara un Interino.
En Ausencia del lider del proceso o de un Inspector del Equipo de apoyo, el Jefe de Unidad PEL,
en coordinacion con los Jefes de Unidad de OPS y AIR, designara un Interino.
En Ausencia del Inspector TRG, El Jefe de Unidad PEL designara un Interno.

El personal que asume un cargo o asume un interinato, debe contar con las competencias establecidas
para el cargo que asume.

5.6. ACTIVIDADES DE CONTROL

ACTIVIDAD DE
CONTROL

RESPON
SABLE

PARAMETROS (ESPECIFICACIONES-
INDICADORES)

METODO
LOGIA

12. Revisa
Solicitud Formal

Equipo de
Evaluacion

El Equipo de Evaluacion verifica la integridad de la
documentacién entregada por el solicitante,
principalmente: Especificaciones técnicas del
Mockup o Avién energizado, planos o fotografias,
Declaracion de Cumplimiento del Apéndice 22 de la
RAB 141, Manual de procedimientos de instruccion
para TCP, y acuerdo con la empresa aérea (si
aplica). El inspector, recibe la solicitud formal con
toda la documentacién requerida, y de acuerdo a la
lista de verificacién comprueba que se encuentre
completa.

Revision
Documental

20. Evaluacion de
Documentacion
Técnica

Inspector
POI/PMI

Durante esta fase el inspector POI/PMI organiza el
equipo de evaluacion, para una revision detallada de
los documentos técnicos presentados, asignando a
cada miembro los diferentes documentos recibidos|
para el analisis de verificacién de conformidad en base|

a la lista de verificacion DSO/PEL-REG-018-3 la cual

Revision
Documental
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ACTIVIDAD DE RESPON PARAMETROS (ESPECIFICACIONES- METODO
CONTROL SABLE INDICADORES) LOGIA
contiene los requisitos del Apéndice 22 de la RAB 141
y del Boletin Reglamentario DGAC/DSO/PEL/BR-
002/26.
El Inspector POI/PMI y su equipo de evaluacién
realizan la verificacion fisica y funcional del Mockup
o Aviéon Energizado, verificando in situ todos los
elementos descritos en el Apéndice 22 de la RAB
141:

- Dimensiones, espacio interior y equipamiento.

- Sistemas de iluminacién, ventilacion e
28.Inspeccion y intercomunicacion. . . Validacion
Demostracion In Inspector - S_lllas de pasajeros (cantidad, reclinado, Visual

. POI/PMI cinturones, mesas, letreros). y
Situ P . ' : . Documental
- Puertas principal y de emergencia (mecanismo
de apertura/cierre, similitud con avién real).
- Equipos de emergencia (extintores, botiquin,
balsa, deslizador, chalecos, hacha, etc.).

- Anuncios y sefalizacion (en espafiol e inglés).

- Espacios (galley, bafio, cabina de mando).

- Demostracion practica de procedimientos de

emergencia y evacuacion.
El inspector POI/PMI revisa la informacion del
registro DSO/PEL-REG-021 (Informacion
38. Revisa Inspector presentada por el Solicitante — Propuesta CCIAC y Verificacion
informacion del POI/PMI ESIN/ESEN), verificando que la aceptacion del de reqistro
Registro Mockup o Avion Energizado esté correctamente 9
reflejada en las Especificaciones de Instruccion
(ESIN) del CIAC.
El Inspector TRG revisa el informe y verifica que el Revisic
41. Revisa Informe | expediente de aceptacion esté completo, que todas evision
) nspector TRG . Documental
y Expediente las fases se hayan cumplido y que las no final
conformidades estén debidamente subsanadas.
5.7. PLAZO
Dias
De: A: Habiles
1. Presenta solicitud 6. Designa a Equipo de Certificacion 2
6. Designa a Equipo de Certificacion 7. Coordina Reunién de Pre Solicitud 3
8. Realiza Reunioén Inicial de Pre Solicitud 9. Elabora Informe Fase | 5
11. Reunién de Solicitud Formal 12.Revisa Solicitud Formal 2
12.Revisa Solicitud Formal 17. Emite Nota de Aceptacion 5
17.Emite Nota de Aceptacion 19. Elabora Informe Fase I 3
22. Emite Nota de Observaciones o No
20. Evaluacion de documentacion Técnica Conformidades 10
24 Emite Nota de Conformidad y Aceptacion
24. Em't‘? Nota de Conformidad y 26. Elabora Informe Fase Il 3
aceptacion
o e 30. Emite Nota de Observacion y No
éz.rféz?:gg%:ase de Inspeccion y Conformidades 10
34. Emite Nota de Conformidad
34. Emite Nota de Conformidad 36. Elabora Informe Fase IV 5
37. Completa Expediente de Aceptacion ;9' Elabora y Remlte el Informe de 5
ecomendacién
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37. Elabora ylll?emlte el Informe de 38. Deriva a Unidad PEL 3
Recomendacion
43. Remite para correccion y/o 5
40. Deriva a Unidad PEL complementacién
45. Elabora Informe Final de aceptacion
45. Elabora Informe Final de aceptacion 47. Emite Resolucion Administrativa 10
47. Emite Resolucion Administrativa 50. Firma de ESIN 5
50. Firma de ESIN 51. Remite R.A. y ESIN actualizadas 3
51. Remite R.A. y ESIN actualizadas gZIAEC?trega de RA.y ESIN actualizadas al

6. DISTRIBUCION Y ACCESO

Este documento es de libre acceso en la Pagina Web.

7. ANEXOS

- DSO/PEL-REG-004-1:
- DSO/PEL-REG-004-2:
- DSO/PEL-REG-005-1:
- DSO/PEL-REG-005-2:

Documentacion)
- DSO/PEL-REG-006:

- DSO/PEL-REG-007-1:
- DSO/PEL-REG-007-2:
- DSO/PEL-REG-018-1:

| — Pre-solicitud

- DSO/PEL-REG-018-2:

Il — Solicitud Formal

- DSO/PEL-REG-018-3:

Carta de Aceptacion Inicial de Documentacion (Fase Il - Solicitud Formal)
Carta de Rechazo Inicial de Documentacion (Fase Il Solicitud Formal)
Resultados de Evaluacién de la Documentacion con Constataciones
Carta de Aceptacion de la Documentacion (Fase Il - Evaluacion de La

Comunicacién de Inspeccién In Situ (Fase IV - Inspeccion y Demostracion)
Resultados de la Inspeccion In Situ

Aceptacion de Resultados de Inspeccion y Demostracion
Lista de Verificacion para aceptacion de Mokcup o Avion Energizado Fase

Lista de Verificacién para Aceptacion de Mockup o Avion Energizado Fase

Lista de Verificacion para Aceptacion de Mockup O Avion Energizado Fase
IIl — Evaluacién de Documentacion Técnica
- DSO/PEL-REG-018-4: Lista de Verificacion Para Aceptacién de Mockup o Avion Energizado Fase
IV— Inspeccidn y Demostracion In Situ
- DSO/PEL-REG-018-5: Lista de Verificacion para Aceptacion de Mockup o Avion Energizado Fase
V — Aceptacion Y Emisién de Documento

TABLA DE ADMINISTRACION DEL REGISTRO
DSO/PEL-REG-004 al DSO/PEL -REG-007, DSO/PEL-REG-018

Condicion Nivel Descripcion
Almacenamiento | X| Normal Superior En el Expediente correspondiente, almacenados en carpetas.
Recuperacion Agceso Acceso Acceso controlado por la Unidad de Licencias al Personal
libre controlado
Proteccién Ninguna | X| Requiere Las carpetas deben permanecer resguardadas.
Los documentos que se hayan generado de cada expediente,
Tiempo de 3 afios son numerados correlativamente y son enviados al concluir el
retencién —_— tramite al Archivo Central de la DGAC, para su retencion de
forma indefinida.
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cODIGO VIGENCIA

{ = LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION
DGAC DE MOCKUP O AVION ENERGIZADO DSOPELREG.015.1 I
FASE | - PRE-SOLICITUD

1. Nombre del CIAC:

2. Direccion:

3. Nombre del gerente responsable:

4. N° del certificado: 5. Fecha: 6. Teléfono/fax/correo electrénico:

7. Inspector POI/PMI:

8. Inspectores DGAC:

12. 13.
10. Pregunta del requisito 11. Situacion Orientacion para la Estado de L :;:J:Sbas,
evaluacion de la pregunta implementacion come;1tari
del requisito o5
1SoI|<<':I|EtlIJ dclﬁzclnagisceig;é dliér‘igi’\(ji:taa d|: . Verificar que Ig nota esté OSatisfactorio
RAB Direccion Ejecutiva? gsi debidamente firmada por
el Gerente Responsable
del CIAC y registrada en ON tisfactori
141 O No Recepcion o satisfactorio
Central/Regional.
Ap. 22 ONo aplicable
2.;La solicitud de intencién * Revisar que la nota . !
RAB 141 | especifica claramente si se trata de O si indique el tipo de DiSatisfactorio
Ap.22 | un Mockup o Avién Energizado? infraestructura,
ubicacion y propésito de
O No la solicitud. CNo satisfactorio
ONo aplicable
3. ;Se realizd la reunién inicial de osi e Verificar que se haya . .
RAB 141 Pre(:SoIicitud con el Equipo de llevado a cabo la reunién DiSatisfactorio
Ap. 22 Evaluacion? O No y que se haya elaborado
el Acta de Reunion
correspondiente. ONo satisfactorio
ONo aplicable
4. ;Se elabord el Informe Fase | con osi e Revisar que el informe i !
el cierre de la pre-solicitud? contenga las |  [ISatisfactorio
RAB 141 O No orientaciones dadas al
Ap. 22 solicitante y el acta de
' reunion firmada. ONo satisfactorio
ONo aplicable

15. OBSERVACIONES

Nota.- Es necesario que el inspector de la DGAC use este espacio para anotar las observaciones que estime apropiadas (agregar la cantidad de hojas, segun se requiera).




cODIGO

VIGENCIA

21/09/2026

LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION
DE MOCKUP O AVION ENERGIZADO
FASE Il - SOLICITUD FORMAL

DSO/PEL-REG-018-2 REVISION

e DGAC

1. Nombre del CIAC:

2. Direccion:

3. Nombre del gerente responsable:

4. N° del certificado: 5. Fecha: 6. Teléfono/fax/correo electrénico:

7. Inspector POI/PMI:

8. Inspectores DGAC:

12 e 14. Pruebas, notas
10. Pregunta del requisito 11. Situacion Orientacion para la Estado de : comenta’rios ¢
evaluacion de la pregunta del implementacion
requisito
ﬁbrérﬁEall C:‘r/;\gji;r:tesen:\?otf Sé))iig:zg e Verificar que la solicitud OSatisfactorio
o . formal esté firmada por el
RAB dirigida al Inspector POI/PMI? O Si Gerente Responsable y
dirigida al Inspector | tisfactori
141 O No designado. o satisfactorio
Ap. 22 ONo aplicable
6. ¢Se presenté la Declaracién de * Revisar que el documento . .
RAB 141 | Cumplimiento del Apéndice 22 de la | [ Si liste cada seccion del | [ISatisfactorio
Ap. 22 RAB 1412 Apéndice 22 con una
explicacion clara de como
0 No se cumple cada requisito. [ONo satisfactorio
[OONo aplicable
7. iSe adjuntaron las | OSi Verificar que incluya . .
RAB 141 | Especificaciones Técnicas dimensiones, materiales, | DSatisfactorio
Ap.22 | detalladas del Mockup o Avién | O No sistemas (electrico,
Energizado? iluminacion, intercom,
climatizacién) y | ONo satisfactorio
descripcion general.
[ONo aplicable
8. ;Se presentaron planos | O Si Revisar que los planos . .
arquitectonicos  detallados  del muestren: distribucion de | [ISatisfactorio
RAB 141 | Mockup o Avién? O No sillas, pasillos, puertas,
Ap. 22 galley, bafios, cabina de
' mando, salidas de | ONo satisfactorio
emergencia.
[ONo aplicable
9. ¢ Se presentaron fotografias a todo | O Si Verificar que las fotos . .
RAB 141 | color del Mockup o Avién (exteriores muestren claramente DiSatisfactorio
Ap. 22 e interiores)? O No todos los espacios y
equipos.
ONo satisfactorio
[OONo aplicable
10. En caso de usar un Avion | O Si Verificar que el acuerdo . .
Energizado, ¢ se presento el Acuerdo tenga vigencia, DiSatisfactorio
RAB 141 | con la empresa aérea propietaria? O No especifique el tipo de
Ap. 22 (u) aeronave y autorice su uso
' O NA para instruccion de TCP. ONo satisfactorio
[ONo aplicable




11. ¢Se presentd el Manual de de | O Si * Revisar que el manual . .
Instruccién para TCP (o la seccion Incorpore los DiSatisfactorio
RAB 141 | correspondiente)? O No procedimientos de
Ap. 22 emergencia y evacuacion
' a ser practicados en el | ONo satisfactorio
Mockup/Avion.
[ONo aplicable
12. ¢Se presentd el Plan de | OSi e \Verificar que incluya: . .
RAB 141 | Mantenimiento del Mockup o Avién inspecciones  periodicas, | HSatisfactorio
Ap. 22 Energizado? O No mantenimiento preventivo,
procedimientos de
calibracion y registro de | ONo satisfactorio
fallas.
[OONo aplicable
13. ;Se present6 el Programa de | O Si * Revisar que incluya . .
Seguridad y Vigilancia para el uso del procedimientos de | DSatisfactorio
RAB 141 | Mockup/Avién energizado? 00 No seguridad, plan de
Ap. 22 emergencias, y medidas
' de prevencion de riesgos | [INo satisfactorio
durante el entrenamiento.
[ONo aplicable

15. OBSERVACIONES

Nota.- Es necesario que el inspector de la DGAC use este espacio para anotar las observaciones que estime apropiadas (agregar la cantidad de hojas, segln se requiera).




e DGAC

LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION
DE MOCKUP O AVION ENERGIZADO
FASE Ill - EVALUACION DE DOCUMENTACION TECNICA

cODIGO

DSO/PEL-REG-
018-3

VIGENCIA

21/09/2026

REVISION

1. Nombre del CIAC:

2. Direccion:

3. Nombre del gerente responsable:

4. N° del certificado:

5. Fecha:

6. Teléfono/fax/correo electronico:

7. Inspector POI/PMI:

8. Inspectores DGAC:

12. 13.
10. Pregunta del requisito 11. Situacion Orientacion para la evaluacion Estado de L Prumebnats,rinotas,
de la pregunta del requisito implementacion comentarios
giﬁwug;tara gagur:;esntg%%':]siéi(gc? Revisar planlos que OSatisfactorio
. it i0
RAB espacio interior representan | O Si ggredl en ngﬁ]aa seccslgg
fielmente la cabina de un avién de ; L
3 representativa de un avion : :
141 categoria transporte? O No comercial  real o un | EINO satisfactorio
segmento de él.
Ap. 22 OONo aplicable
(a)
15. ¢Los planos y especificaciones Verificar ~ en la . .
RAB 141 | indican que el Mockup/Avién cuenta | [ Si documentacién que DiSatisfactorio
Ap. 22 con sistemas de iluminacién interior ambos  sistemas esten
(b) general y ventilacion funcionales? ON planificados  para  ser . .
o funcionales. ONo satisfactorio
[ONo aplicable
16. ¢La documentacion demuestra | O Si Verificar en planos: OSatisfactorio
RAB 141 | que las sillas de pasajeros cumplen . .
Ap.22(c) | con la cantidad y disposicién | O No 1. Cantidad 2 20 sillas.
requerida? 2. Distribuidas en = 5 filas.
3. Configuracion (2-2, 3-2, | ONo satisfactorio
3-3).
4. Pasillo central de 15-23 ON licabl
pulgadas (38-58.4 cm). 0 aplicable
5. Separacion de 28-36
pulgadas (71.1-91.4 cm).
17. ¢La documentaciéon especifica | O Si Revisar que el disefio . .
que cada silla contara con cinturén contemple: USatisfactorio
RAB 141 | de seguridad, brazos, mesa | O No o )
Ap. 22 (c) | individual y letreros? 1. Cinturdn de seguridad. . .
2. Brazos. [ONo satisfactorio
3. Mesa individual.
4. Letrero "No fumar" y .
"Abrochar cinturén". UNo aplicable
5. Calcomania "Chaleco
salva vida debajo del
asiento".
18. ¢La documentacién planifica al | O Si Verificar que las . .
RAB 141 mengs una silla tipo "jump seat" con especificaciones incluyan DiSatisfactorio
Ap. 22 (d) | cinturény arnés de hombro? O No el "jump seat" y sus
elementos de sujecion.
ONo satisfactorio
OONo aplicable
19. ;Se planifican ventanillas | O Si Verificar que las | OSatisfactorio
laterales (réplicas) con persianas Vle”t?;_n”lzs i esten
RAB 141 | deslizables? ON planificadas contiguas a ] ]
Ap. 22 (e) © las sillas de pasajero. DNo satisfactorio
[ONo aplicable




20. ¢La documentacion especifica | O Si Revisar que las puertas . .
puertas principal y de emergencia tengan: DiSatisfactorio
RAB 141 | similares a las de un avion real? O No
Ap. 22 (f) 1. Altura, peso y sistema
' de cierre/apertura | CNo satisfactorio
similares al real.
2. Letreros de "Salida" y .
"Salida de emergencia” | LN aplicable
(en espafiol e inglés).
3. Instrucciones de
apertura.
21. ¢Se planifica que al menos una | O Si Verificar ~  que la . .
RAB 141 | puerta principal esté equipada para documentacion  describa DiSatisfactorio
Ap. 22 (f) | instalar un tobogan de emergencia? | [ No el mecanismo para activar
el tobogan desde Ila
puerta. (Si no aplica, debe | [INo satisfactorio
O N/A acreditarse entrenamiento
en avion energizado).
9 ) [OONo aplicable
22. ¢ Se planifican anuncios y letreros | O Si Revisar que se . .
Iumi(fwosos funcionales en espafiol e contemplen letreros DSatisfactorio
RAB 141 | inglés? O No luminosos para "Salida",
Ap. 22 (9) "Emergencia”, "No fumar"
' y "Abrochar cinturones". ONo satisfactorio
[ONo aplicable
23. ;Se planifican portaequipajes y | O Si Verificar que se ) .
RAB 141 | unidades de servicio  (PSU) contemple: DiSatisfactorio
Ap. 22 (h) | funcionales? O No
1. Portaequipajes con
tapa. [ONo satisfactorio
2. Unidades de servicio
por cada silla con: luz de .
lectura, ventilacion y botén UNo aplicable
de llamado.
RAB 141 | 24. ;Se planifi ist d O Si Verificar que se contemple
3 planifica un sistema de I . .
Ap. 22 (i) | mascarillas de oxigeno desplegables mascarillas - desplegables DiSatisfactorio
manualmente sobre cada silla? O No (sin carga ni suministro
real de oxigeno).
ONo satisfactorio
OONo aplicable
RAB 141 | 25 ;Se planifica sist del d OSi Verificar documentacién
. ¢,Se planifica sistema de luces de I . .
Ap. 22 (j) | cabina 'y luces anunciadoras que  acredite la | DSatisfactorio
funcionales con panel de control? O No planificacion de luces y su
panel de control para
auxiliares. ONo satisfactorio
OONo aplicable
RAB 141 | 26. ;Se planifi ist funcional | O Si Verificar que se contemple
. ¢Se planifica sistema funciona ar quUE . '
Ap. 22 (k) | de intercomunicacion y altavoz para comunicacion entre |  [ISatisfactorio
anuncios? O No tripulantes y anuncios a
"pasajeros".
ONo satisfactorio
[ONo aplicable
RAB 141 | 27. ;Se planifica una Galley (cocina) | O Si Revisar  planos  que . .
Ap. 22 (1) func?onal? ( ) describan el espacio de la DiSatisfactorio
0 No galley y su funcionalidad.

[ONo satisfactorio

[ONo aplicable




RAB 141 | 28. ;Se planifica al menos un carro | O Si Verificar que el trolley . .
Ap. 22 (m) | (trolley) para atencion a pasajeros? forme  parte  del DSatisfactorio
O No equipamiento planificado.
ONo satisfactorio
ONo aplicable
RAB 141 | 29. ;Se planifican espacios para | O Si Verificar que existan los ) )
Ap. 22 (n) cabina de mando y bafio con sus habitéculos  planificados | HISatisfactorio
respectivas puertas? O No (no_ necesariamente
equipados) pero  con
puerta de acceso. [OONo satisfactorio
[OONo aplicable
RAB 141 | 30. ;Se planifican luces de piso o | O Si Revisar que la . .
Ap. 22 (o) Iinea(é fosforescentes para sefializacion luminica o | USatisfactorio
evacuacion? 0 No fosforescente guie hacia
las salidas principal y de
emergencia. ONo satisfactorio
ONo aplicable
RAB 141 | 31, ;Se planifica la cantidad y tipo de | O Si Verificar que se . .
Ap. 22 | extintores requeridos? contemple: DiSatisfactorio
1
(P)1) O No 1. Un extintor en cabina de
mando. ONo satisfactorio
2. Un extintor en cocina
(cargado y operativo). .
3. Un extintor en cabina de UNo aplicable
pasajeros.
4. Extintores de
entrenamiento con
inscripcion "SOLO PARA
ENTRENAMIENTO".
5. Un extintor funcional
adicional fuera de la
maqueta.
RAB 141 | 32. ;Se planifican botiquines de | O Si Verificar: OSatistactorio
Ap. 22 primeros  auxilios (uno  para o
(P)(2) simulacros y uno real)? O No 1. Un  botiquin  para
demostraciones (puede no
ser utilizable). ONo satisfactorio
2. Un botiquin utilizable en
del ta.
o cerca de la maqueta ONo aplicable
RAB 141 | 33. ;Se planifica una linterna de | O Si Verificar que la linterna ) )
Ap. 22 | mano a baterias funcional? esté contemplada como | [Satisfactorio
(P)(3) O No equipo a bordo.
ONo satisfactorio
[ONo aplicable
RAB 141 | 34. ;Se planifica un megafono | O Si Verificar que el megéafono . .
Ap. 22 portét?l a baterias funcional? ’ esté contemplado como | HSatisfactorio
(p)(4) O No equipo a bordo.

[ONo satisfactorio

[OONo aplicable




RAB 141 | 35 ;Se planifica un hacha de mano | O Si Verificar que el hacha o . .
Ap. 22 para(’accidentes (o réplica)? réplica esté contemplada. DiSatisfactorio
(P)(5) 0 No
ONo satisfactorio
ONo aplicable
RAB 141 | 36. ;Se planifican  chalecos | O Si Verificar que se contemple ) )
Ap. 22 | salvavidas para cada asiento y "jump chalecos t (no | DISatisfactorio
6 seat"? necesariamente
(P)®) O No utilizables) para cada
posicion. [OONo satisfactorio
[OONo aplicable
RAB 141 | 37. ;Se planifica un bote o balsa | O Si Verificar que la balsa esté . .
Ap. 22 salvavidas inflable funcional? contemplada como DiSatisfactorio
(PX7) O No equipo.
ONo satisfactorio
[ONo aplicable
RAB 141 | 38, ;Se planifica un tobogan inflable | O Si Verificar que el tobogan . .
Ap. 22 paracevacuacién de emergencia? esté contemplado como USatisfactorio
(P)(8) O No equipo.
ONo satisfactorio
[ONo aplicable
RAB 141 | 39. ;La documentacion especifica | O Si Verificar que se contemple ) )
Ap.22(r) | que fodos 1o letreros estaran en letreros bilinglies en todo DSatisfactorio
espafiol e inglés? O No el Mockup/Avién.
ONo satisfactorio
OONo aplicable
RAB 141 | 40. ;Se planifican mufiecas de | O Si Verificar segun cantidad ) )
Ap. 22 (s) | tamafio grande para simular nifios de de sillas: CiSatisfactorio
brazos? O No
1. 2 muhecas para < 30
sillas. ONo satisfactorio
2. 3 mufecas para > 30
sillas. Y P [ONo aplicable
RAB 141 | 41. ;La documentacion especifica si | O Si Si representa fielmente . .
Ap. 22 (t) | el Mockup representa fielmente una una aeronave real, DiSatisfactorio
aeronave real? 00 No verificar que se asimile al
tipo de aeronave en
cuestion. ONo satisfactorio
[OONo aplicable

15. OBSERVACIONES

Nota.- Es necesario que el inspector de la DGAC use este espacio para anotar las observaciones que estime apropiadas (agregar la cantidad de hojas, segin se requiera).




cODIGO

VIGENCIA

21/09/2026

LISTA DE VERIFICACION PARA ACEPTACION
DE MOCKUP O AVION ENERGIZADO

DSO/PEL-REG- REVISION

2 2 018-4
e DGAC FASE IV — INSPECCION Y DEMOSTRACION IN SITU
1. Nombre del CIAC:
2. Direccioén:
3. Nombre del gerente responsable:
4. N° del certificado: 5. Fecha: 6. Teléfonol/fax/correo electrénico:
7. Inspector POI/PMI:
8. Inspectores DGAC:
s sk 14. Pruebas, notas
10. Pregunta del requisito 11. Situacion Orientacion para la evaluacion Estado de : — ’ri ¢
de la pregunta del requisito implementacion comentarios
espadio. mteror comciden con 1o Medr y vericar que of [HISatisfactorio
. espacio represente ; ;
RAB declarado eg los planos y con el | OSi fielmente la cabina de un LINo Sat{SfaCtOHO
141 Apéndice 227 avion de  categoria [(INo aplicable
O No transporte.
Ap. 22
€)
43. jLos sistemas de iluminacion Encender  las  luces [Mgatisfactorio
RAB 141 | interior general y ventilacién son | O Si generales y verificar la . .
Ap. 22 funcionales? operacion del sistema de [CJNo satisfactorio
entilacion. .
() O No ventiacl [INo aplicable
44. ;la cantidad, disposicion y | O Si Contar sillas (= 20). [ISatisfactorio
RAB 141 | dimensiones reales de las silas _ . .
Ap 22 (C) cumplen con los requisitos? O No Contar filas (= 5). [INo satisfactorio
[INo aplicable
Medir el pasillo (15-23
pulgadas / 38-58.4 cm).
Medir separacion entre
cabeceras (28-36
pulgadas / 71.1-91.4 cm).
Verificar configuracion (2-
2, 3-2, 3-3).
45. ;Cada silla cuenta con cinturén | O Si Inspeccionar varias sillas [gatisfactorio
de seguridad, brazos, mesa para verificar: . .
RAB 141 | individual y letreros/calcomanias? O No [INo satisfactorio
Ap. 22 (c) 1. Cinturén de seguridad. INo aplicable
2. Brazos. P
3. Mesa individual.
4. Letrero "No fumar" y
"Abrochar cinturén".
5. Calcomania "Chaleco
salva vida debajo del
asiento".
46. ;Se dispone de una silla tipo | O Si Inspeccionar  fisicamente |[Mqatisfactorio
RAB 141 | "jump seat" con cinturén y arnés de el "jump seat" y probar . .
Ap. 22 (d) | hombro? O No cinturén y amés. [INo satisfactorio
[INo aplicable




47. i Se incluyen ventanillas laterales | O Si Inspeccionar ventanillas y [Msatisfactorio
(réplicas) con persianas deslizables? verlfl_car funcionalidad de X X
RAB 141 0 No persianas. [INo satisfactorio
Ap. 22 (e) [INo aplicable
48. ¢las puertas principal y de | O Si Verificar altura, peso Yy [Msatisfactorio
emergencia son similares a las de un s!stema de X X
RAB 141 | avién real? O No cierre/apertura. [INo satisfactorio
Ap. 22 i
P U Probar apertura y cierre LINo apllcable
varias veces.
Verificar letreros "Salida" y
"Salida de emergencia"
(bilingles).
Verificar instrucciones de
apertura.
49. ;La puerta principal esta | OSi Verificar el mecanismo de |Tg5tisfactorio
RAB 141 | equipada para instalar y activar un anclaje y activacion del . .
Ap. 22 (f) | tobogan de emergencia? O No deslizador desde la puerta [[I1No satisfactorio
[INo aplicable
O N/A
50. ¢Los anuncios y letreros | O Si Encender letreros para |Mgatisfactorio
luminosos son funcionales y estan en 'Salida”,  "Emergencia”, . .
RAB 141 | espafiol e inglés? O No N(: fumar" 'y "Abrochar [INo satisfactorio
Ap. 22 (q) cinturones:. ONo aplicable
51. ¢Los portaequipajes y unidades | O Si Abrir Yy cerrar []satisfactorio
RAB 141 | de servicio (PSU) son funcionales? portaequipajes. 0 iof .
Ap. 22 () I No Probar luz de lectura No satisfactorio
ventilacion y boton de; [LINo aplicable
llamado en varias sillas.
RAB 14j 52. ;Se dispone de sistema de | O Si Verificar  presencia de |Tgatisfactorio
Ap. 22 (i) | mascarillas de oxigeno desplegables mascarillas desplegables . .
manualmente sobre cada silla? 0 No manualmente (sin carga [[INo satisfactorio
real de oxigeno). .
[INo aplicable
RAB 141 | 53, El sistema de luces de cabinay | O Si Probar diferentes modos Mgatisfactorio
Ap. 22 (j) | luces anunciadoras es funcional con de iluminacion desde el . .
su panel de control? 0 No panel de control. [INo satisfactorio
[INo aplicable
RAB 141 | 54, ; El sistema de intercomunicacion | O Si Probar  comunicacion [Msatisfactorio
Ap. 22 (k) | y altavoz para anuncios es funcional? entre tripulantes y . .
O No anuncios a "pasajeros”.  |[CINo satisfactorio
[INo aplicable
RAB 141 | 55 ;La Galley (cocina) es funcional? | O Si Inspeccionar 'y verificar [Mgatisfactorio
Ap. 22 (I) funcionalidad basica de la . .
O No galley. [INo satisfactorio
[INo aplicable
RAB 141 | 56. ;Se dispone de al menos un | O Si Inspeccionar el trolley y |[Tsatisfactorio
Ap. 22 (m) | carro (trolley) para atenciéon a verificar que esté en . .
pasajeros? O No condiciones de uso. [INo satisfactorio
[INo aplicable
RAB 141 | 57. ;Se incluyen espacios para | O Si Inspeccionar habitaculos y [gatisfactorio
Ap. 22 (n) | cabina de mando y bafio con sus puertas de acceso. . .
respectivas puertas? 0 No [INo satisfactorio
[INo aplicable
RAB 141 | 58. ;Se cuenta con luces de piso o | O Si Verific_:ar sefializacion |stisfactorio
Ap. 22 (0) | lineas fosforescentes para |Um'”'c? o fosforescente . .
evacuacion? O No que guie hacia salidas. [INo satisfactorio

[INo aplicable




RAB 141 | 59. ;Se dispone de los extintores de | O Si Inspeccionar  extintor en |gatisfactorio
Ap.22 | incendio requeridos y en las cabina de mando (efiqueta ) .
(p)(1) condiciones adecuadas? O No SOLO [INo satisfactorio

ENTRENAMIENTO"). CINo apIicabIe
Inspeccionar extintor en
cocina (cargado y
operativo)

Inspeccionar extintor en
cabina de pasajeros
(etiqueta "SOLO
ENTRENAMIENTO").
Verificar extintor funcional
adicional fuera de la
maqueta.

RAB 141 | 60. ;Se cuenta con botiquin de | O Si Inspeccionar  botiquin de |satisfactorio
Ap. 22 primeros auxilios para simulacros y demostraciones. . .
(P)(2) botiquin real? O No [INo satisfactorio

Inspeccionar botiquin .
utilizable en o cerca de la LINo aplicable
magqueta (verificar

contenido).

RAB 141 | 61. ;La linterna de mano a baterias | O Si Encender la lintema y |Mgatisfactorio
Ap.22 | es funcional? verificar su _ _
(P)(3) O No funcionamiento. [INo satisfactorio

[INo aplicable

RAB 141 | 62. ;El megafono portatil a baterias | O Si Encender el megafono y |[Jsatisfactorio
Ap. 22 es funcional? verificar su . .
(P)4) O No funcionamiento. [INo satisfactorio

[INo aplicable

RAB 141 | 63. ;Se cuenta con hacha de mano | O Si Inspeccionar el hacha o |Tgatisfactorio
Ap. 22 para accidentes (o réplica)? réplica. 0N o )
(p)(5) O No o satistactorio

[INo aplicable

RAB 141 | 64. ;Se cuenta con chalecos | O Si Verificar  presencia  de |satisfactorio
Ap. 22 | salvavidas para cada asiento y "jump chalecos (no ) )
(P)(6) seat"? O No necesariamente [INo satisfactorio

utilizables) para cada N licabl
posicion. 0 aplicable
Nota: Si se usa para

"ditching", verificar inflado

mediante boquillas.

RAB 141 | 65. ;Se dispone de bote o balsa | O Si Inspeccionar  balsa Y |Mgatisfactorio
Ap. 22 | salvavidas inflable funcional? verificar que sea funcional. - o )
(P)(7) O No No satisfactorio

[INo aplicable

RAB 141 | 66. ;Se cuenta con tobogan inflable | O Si Inspeccionar el toboggany [gatisfactorio
Ap. 22 para evacuacién de emergencia verificar su estado vy . .
(p)(8) | funcional?. O No funcionalidad. [INo satisfactorio

[INo aplicable
RAB 141 | 67. ;El equipo de emergencia esta | O Si Verificar que los equipos [ TJsatisfactorio
Ap. 22 (q) | correctamente ubicado durante el estén en los sitios donde . .
entrenamiento? O No normalmente irian en un {CINo satisfactorio
i6 l. .
avionrea [INo aplicable
RAB 141 | 68. ;Todos los letreros y anuncios | O Si Recorrido visual por todo [Tgatisfactorio
Ap. 22 (r) | escritos estan en espafiol e inglés? el interior para verificar ) .
O No letreros bilingiies. [INo satisfactorio
[INo aplicable

RAB 141 | 69. ;Se dispone de mufiecas de | O Si Contar mufecas segin |Msatisfactorio

Ap. 22 (s) | tamafio grande para simular nifios de nimero de sillas: . .

brazos? O No [INo satisfactorio

1. 2 mufecas para < 30
sillas.
2. 3 muiecas para > 30
sillas.

[INo aplicable




RAB 141 | 70. ;Se realiz6 una demostracion | O Si Presenciar demostracion [Mgatisfactorio
Ap. 22 (v) | practica  satisfactoria  de  los que incluya: . .
procedimientos de emergencia y | [ No . ) LINo satisfactorio
evacuacion i1“1.Ci,tAa(.:tos de interferencia CNo apIicabIe
2. Bomba a bordo.
3. Situaciones de
emergencia y evacuacion.
4. Participacion de todos
los alumnos (alternando
roles).
5. Supervision por
instructor calificado.
RAB 141 | 71. ;Se demostraron practicas por | O Si Verificar demostraciones OSatisfactorio
Ap. 22 (v) | separado de cada servicio y actividad de:
propia de TCP? O No [ONo satisfactorio
1. Operacién normal.
2.  Procedimientos de CINo aplicable
emergencia.
3. Uso de equipos de
emergencia.
RAB 141 | 72.; Durante las practicas integradas | O Si Observar y contar el CSatisfactorio
Ap. 22 (w) | se ocuparon al menos 10 sillas de nimero de “pasajeros”
pasajeros? O No ocupando sillas durante la [CINo satisfactorio
demostracion.
[CONo aplicable
RAB 141 | 73, ;lLos procedimientos de | OSi Observar que los OSatisfactorio
Ap. 22 (X) | evacuacion cumplen con la norma de procedimientos de
operacion aplicable? O No eévacuacion 'y amaraje [OINo satisfactorio
forzoso cumplan con lo
previsto en la norma de COINo aplicable
operacion para servicios
aéreos comerciales
RAB 141 | 74. ;Los instructores demostraron | O Si Evaluar la capacidad de CSatisfactorio
Ap. 22 (v) | competencia en la supervision de las los instructores para dirigir
practicas? O No las practicas y manejar | [ONo satisfactorio

Nota.- Es necesario que el inspector de la DGAC use este espacio para anotar las observaciones que estime apropiadas (agregar la cantidad de hojas, segun se
requiera).

15.

situaciones de
emergencia simuladas.

OBSERVACIONES

[ONo aplicable




CODIGO  VIGENCIA

<==,~a= | LISTADE VERIFICACION PARA ACEPTACION DE
MOCKUP O AVION ENERGIZADO DSO/PEL-REG- jumrepyrrerem
e DGAC FASE V — ACEPTACION Y EMISION DE DOCUMENTO 018-5

1. Nombre del CIAC:

2. Direccion:

3. Nombre del gerente responsable:

4. N° del certificado: 5. Fecha: 6. Teléfono/fax/correo electronico:

7. Inspector POI/PMI:

8. Inspectores DGAC:

12. 13.
10. Pregunta del requisito 11. Situacion Orientacion para la evaluacion Estado de Lo :;umeebnatz,rir;c;tas,
de la pregunta del requisito implementacion

75. ¢ El expediente de OSatisfactorio
aceptacion estd completo con
DSO/PEL-PRO- | toda la documentacion | O Si

005 requerida? 1. Solicitud de intencién.
0 No o CINo aplicable
2. Solicitud formal.

e Verificar que el expediente

contenga: [ONo satisfactorio

3. Documentacion técnica.

4. Listas de verificacion
completas.

5. Informes de todas las
fases.

6. Actas de reuniones.

7. Plan de acciones
correctivas (si aplica).

8. Evidencia de
subsanacion de no
conformidades.

76. ¢Se elaboro el Informe de * Revisar que la nota O Satisfactorio
DSO/PEL- Recomendacion con el | Osi indique el tipo de
PRO-005 expediente  completo  para infraestructura, ubicacién | [J No satisfactorio
aprobacién? y propésito de la solicitud.
O No ONo aplicable
77. ;El Inspector TRG validé el | O Si » Verificar que todas las OSatisfactorio
DSO/PEL-PRO- | informe y verifico que el fases se hayan cumplido y
005 expediente esté completo? 0 No que las no conformidades | [JNo satisfactorio
estén debidamente
subsanadas. CINo aplicable
78. ;Se emiti6 la Resolucion | O Si *  Verificar que la Resolucion OSatisfactorio
Administrativa que formaliza la est¢ firmada por el
DSO/PEL-PRO- | aceptacion? O No Director  Ejecutivo y | [INo satisfactorio
005 derivada a la Unidad PEL.
[CONo aplicable
79. (Se actualizaron las | O Si » Verificar que las ESIN OSatisfactorio
DSO/PEL-PRO- | Especificaciones de Instruccion reflejen la aceptacion del
005 (ESIN) incorporando el | ONo Mockup/Avién como parte CINo satisfactorio
Mockup/Avién aceptado? de la infraestructura
autorizada para [INo aplicable
instruccion de TCP.
80. ;Se entregd la Resolucion | O Si » Verificar acuse de recibo OSatisfactorio
DSO/PEL-PRO- | Administrativa y las ESIN firmado por el Gerente
005 actualizadas al CIAC? O No Responsable del CIAC. ONo satisfactorio
[INo aplicable
DSO/PEL-PRO- | g4 iSe archivé la | OSi » Verificar que el Inspector OSatisfactorio
005 documentacién completa en el TRG haya archivado toda
FILE del CIAC? O No la documentacion en el | [ONo satisfactorio
expediente

correspondiente. CONo aplicable




15. OBSERVACIONES

Nota.- Es necesario que el inspector de la DGAC use este espacio para anotar las observaciones que estime apropiadas (agregar la cantidad de hojas, segun se
requiera).




DSO/PEL-REG-004-1
Rev.0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX
GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE XXXXXXXXXX

Presente. -

REF.: CARTA DE ACEPTACION INICIAL DE DOCUMENTACION (FASE II
- SOLICITUD FORMAL)

De mi consideracion:

Mediante la presente comunico a usted que, en la fecha se ha revisado su nota de solicitud y los
documentos de respaldo, presentados por el centro de instruccién a su cargo con fecha
Esta informacion se encuentra completa y legible, lo que ha permitido dar por iniciada la Fase Ill -

Evaluacion de la documentacion.

Durante el proceso de evaluacion de la Fase lll, se informara de manera apropiada, sobre cualquier
observacion que requiera de alguna accién correctiva por parte de usted, de manera que se puedan
tomar las medidas oportunas y poder evitar cualquier retraso que pudiera afectar la terminacion de
esta fase y del proceso de certificacién en forma general.

Atentamente.

Nombre y firma
Inspector POI/PMI

cc.: Expediente de centro de instruccion de aeronautica civil

Nota.- Se llenara segun corresponda (CIAC o CEAC)



DSO/PEL-REG-004-2
Rev.0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Senor

Cap. XXXXXXXXXXX
GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE XXXXXXXXXX

Presente. -

REF.: CARTA DE RECHAZO INICIAL DE DOCUMENTACION (FASE I
SOLICITUD FORMAL)

De mi consideracion:

Mediante la presente comunico a usted que, durante el proceso de revision inicial su nota de
solicitud y los documentos de respaldo adjuntos presentados por el centro de instruccion a su
cargo, se han detectado las constataciones que se indican a continuacion, razén por la cual, se
ha detenido el proceso de certificacion, basado en el informe del equipo de certificacion:

a)
b)
c)

Asimismo, se le comunica oficialmente que, una vez solucionadas las constataciones
indicadas a satisfaccion del equipo de certificacion, se reiniciara el proceso de certificacion,
continuando con la Fase lll correspondiente a la evaluacion de la documentacion en
detalle.

Atentamente.

Nombre y firma
Inspector POI/PMI

cc.: Expediente de centro de instruccion de aeronautica civil



DSO/PEL-REG-005-1
Rev.0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX
GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE XXXXXXXXXX

Presente. -

REF.: RESULTADOS DE EVALUACION DE LA DOCUMENTACION
CON CONSTATACIONES

De mi consideracion:

Mediante la presente comunico a usted que, durante el proceso de evaluacién de la
documentacion presentada con su nota de solicitud, se han encontrado las constataciones

que indicamos a continuacion:

(Listar constataciones encontradas en la documentacién).

Por lo sefalado anteriormente, se le comunica oficialmente que, el proceso de aceptacion
queda suspendido y una vez solucionadas las constataciones indicadas, se reiniciara el
proceso de aceptacion, continuando con la Fase IV — Inspeccion y demostracion, luego de
la aceptacion por el equipo de certificacion de las acciones tomadas por su centro de
instruccion.

Atentamente.

Nombre y firma
Inspector POI/PMI

cc: Expediente centro de instruccion de aeronautica civil



DSO/PEL-REG-005-2
Rev.0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX

GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE INSTRUCCION XXXXX

Presente. -

REF.: CARTA DE ACEPTACION DE LA’DOCUMENTACION (FASE Il -
EVALUACION DE LA DOCUMENTACION)

De mi consideracion:

Mediante la presente comunico a usted que, a partir de la fecha se ha dado por concluida
satisfactoriamente la Fase Il sobre evaluacion de la documentacion presentada por su centro de
instruccion con su nota de solicitud, lo que ha permitido dar inicio a la Fase IV — Inspeccién y
demostracion.

Por lo expuesto anteriormente, estaré oportunamente informando la fecha de inicio de la
inspeccion in situ por parte del equipo de aceptacion, con la finalidad que su organizacién adopte
las medidas pertinentes.

Atentamente.

Nombre y firma
Inspector POI/PMI

cc: Expediente centro de instruccion de aeronautica civil



DSO/PEL-REG-006
Rev. 0

La Paz, XX de XXXX de
20XX

DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX

GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE INSTRUCCION XXXXX

Presente. -

REF.: COMUNICACION DE INSPECCION IN SITU (FASE IV - INSPECCION Y
DEMOSTRACION)

De mi consideracion:
Mediante la presente comunico a usted que, con motivo de haber concluido satisfactoriamente
la Fase lll — Evaluacién de la documentacioén, se ha considerado llevar a cabo la inspeccion in
situ en su centro de instruccion, correspondiente a la Fase IV — Inspeccion y demostracion,
conforme al siguiente detalle:
Fecha inicio:
Fecha término:
Objetivo de la inspeccidn:
Alcance de la inspeccion:
Lugar de ejecucion:
Equipo de aceptacion:

En tal sentido, adjunto el plan de actividades de la inspeccién in situ y la agenda de la reunion
de apertura.

Asimismo, de acuerdo a los aspectos sefialados anteriormente, es importante que se disponga
de la presencia del personal de la organizacion (contraparte), para que acomparie al equipo de
certificaciéon durante el desarrollo de la inspeccion.

Atentamente.

Nombre y firma
Inspector POI/PMI

cc: Expediente centro de instruccién de aeronautica civil



DSO/PEL-REG-007-1
Rev. 0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX

GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE INSTRUCCION XXXXX

Presente. -

REF.: RESULTADOS DE LA INSPECCION IN SITU

De mi consideracion:

Mediante la presente, comunico a usted sobre los resultados de la inspeccién efectuada al centro
de instruccion en fecha . Se adjunta las constataciones observadas a su
organizacion. Agradeceré dar cumplimiento a los tiempos de respuesta, que fueron establecidos

durante la reunion de cierre de la inspeccion.

En el caso de no poder cumplir con los plazos fijados, es necesario que nos comunique los
argumentos que correspondan, indicando ademas una fecha alternativa la cual sera evaluada por
el equipo de aceptacion, para la adopcion de las medidas pertinentes y su comunicacion oportuna
a su organizacion.

Atentamente.

Nombre y firma
Jefe del equipo de certificacion

cc: Expediente centro de instruccion de aeronautica civil



DSO/PEL-REG-007-2
Rev. 0

La Paz, XX de XXXX de 20XX
DGAC/DSO/PEL/NE-0XX/20XX

Seior

Cap. XXXXXXXXXXX
GERENTE RESPONSABLE
CENTRO DE XXXXXXXXXX

Presente. -

REF.: ACEPTACION DE RESULTADOS DE INSPECCION Y DEMOSTRACION
De mi consideracion:
Mediante la presente comunico a usted que, el equipo de aceptacion ha procedido a evaluar los
antecedentes presentados por su centro de instruccion, referidos al cumplimiento de las
correcciones a las constataciones indicadas en el informe de certificacion elaborado por el equipo

de aceptacion y éstas han sido aceptadas.

En tal sentido, la DGAC procedera a iniciar la Fase V del proceso de aceptacion, que corresponde
a la emision de las especificaciones de instruccion de su CIAC correspondiente.

Asimismo, su entrega le sera informada oportunamente por la DGAC.

Atentamente.

Nombre y firma
Jefe del equipo de certificacion

cc: Expediente centro de instrucciéon de aeronautica civil



