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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que el Articulo 232 de la Constitucidn Politica del Estado, establece que la Administracion
Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromiso
e interés social, ética, transparencia, igualdad, competencia, eficiencia, calidad, calidez,
honestidad, responsabilidad y resultados.

Que el Articulo 316, numeral 1 de la Constitucidn Politica del Estado, dispone que una de las
funciones del Estado en la economia consiste en conducir el proceso de Planificacién econémica
y social, con participacion y consulta ciudadana. La ley establecera un sistema deé planificacion
integral estatal, que incorporara a todas las entidades territoriales,

. Que el Articulo 321 de la Constitucion Politica del Estado, indica que la administracion economica
y financiera del Estado y de todas las entidades publicas se rige por su presupuesto, Asimismo
la determinacién del gasto y de la inversién publica tendra lugar por medio de mecanismo de
participacién ciudadana y de planificacion técnica y ejecutiva estatal y que el Organo Ejecutivo
prasentara a la Asamblea Legislativa Plurinacienal, al menes dos meses antes de |a finalizacian

Q de cada afio fiscal el proyecto de ley del Presupuesto General para la siguiente gestion anual

y que incluya a todas las entidades del sector publico.

Que &l Arlfeuly 8 U 1d Ley N0 1178, delenning yue el Jisteina e Fugraniacion de Operaciones
traducira los objetivos y planes estratégices de cada entidad, concordantes con los planes y
politicas generados por el Sistema Nacional de Planificacion, en resultados concretos a alcanzar
en el corto y mediano plazo, en tareas especificas a ejecutar: en procedimientos a emplear y en
medios y recursos a utilizar, todo ella en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacion
sera de cardcter integral. incluyendo tanto las Operaciones de funcionamiento como las de
ejecucion de pre inversién o inversién. El proceso de programacion de inversiones debera
corresponder a proyactos compatibilizados con las politicas sectoriales v réaionales. de acuerdo
con las normas del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Que el Articulo 8 de la citada Ley N° 1178, respecto al Sistema de Presupuestos, dispone que
Goto preverd; an funsién ds las prieridades de la pelitica gukernamsntal, los mentes y fusntes de
los recursos financieros para cada gestién anual y su asignacién a fos requerimientos monetarios
de la Programacién de Operaciones y de la Organizacién Administrativa adoptada.

Que &l Auk.ulu 11 Ue ld Ley N° 1178 seflala yue la aprobacion del plan upeialive anuval es

d de la méxima autoridad ejecutiva o de la maxima instancia resolutiva facultada
para el efecto y que la formulacién, ejecucién, seguimiento y evaluacion del plan operativo anual
es responsabilidad de la maxima autoridad ejecutiva y de todos los servidores publicos
involucrados en el dmbito de sus funciones.

Que el paragrafo | del Articulo 2 de la Ley N° 777, del Sistema de Planificacién Integral del Estado
{SPIE). de 21 de enero de 2016, define a dicho Sistema como el conjunto orqanlzado y articulado
de normas, subsistemas, procesos, metodologias, i Yy proc para la
planificacién integral de largo, mediano y corto. plazo del Estado Plurinacional, que permitira
alcanzar los objetivos del Vivir Bien a través del desarrollo integral en armonia y equilibrio con fa
Madre Tierra, para la construccion de una seciedad justa, equitativa y solidaria, con la
participacion de todos los niveles gubernativos del Estado.

Que el Articulo 12 de la citada Ley, manifiesta que, los responsables de la planificacién integral
del Estado son los siguientes. Planificacion lnstilucional. Las entidades pdblicas del Estado
Plurinacional definidas en el Articulo 4 de la misma Ley, son las responsables de la planificacién
desde una perspectiva institucional.

Que el paragrafo | del Articulo 18 de la Ley NY 777 establece que los Planes Estrategicos
Institucionales (PEl) p iten a cada entidad o institucion publica establecer en el marco de sus
atribuciones, su contribucién directa a la implementacion del PDES, PSDL, PEM o del PTDI
seglin corresponda y se elaborara de forma simuitanea y coordinada con los planes de mediano
plazo.
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Que el Articulo 22 de la Ley N° 777 establece que los Planes inmediatos son formulados por el
Ministerio comrespondiente en el marco del PDES y coordinados por el Organo Rector del Sistema
de Plamﬁcaubn Integral del Estado con una duracion de hasta dos (2) afios, considerando las

ir i de arti ion de procesos, medidas, acciones y desarrollo de
capacidades econdmicas, financieras, sociales, ambientales, culturales, y otros que resulten de
las prioridades del proceso de gestion piblica.

Que el Articulo 23 de la citada Ley, dispone que los Planes Operativos Anuales (POA) son la
programacion de aoc:ones de corto plazo de cada entidad publica, y son aprobados por la
Maxima Autoridad E| i ;. debe cor plar la estimacion de tiempos de
ejecucion, los recursos fmanaeros necesanos la designacion de responsables, asi como las
metas, resultados y acciones anuales. Las Maximas Autoridades Ejecutivas de las entidades
publicas, podran realizar ajustes al Plan Operativo Anual, para el cumplimiento de las metas y
resultados de gestion, concordantes con el Plan Es(rateglco Institucional y la planificacién de
mediano plaza, conforme a iva vigente; final di que las entidades pablicas
podran formular un presupuesto plurianual de manera arnculada a la planificacion de mediano y
corto plazo, de acuerdo a normativa; y que los Planes Operativos Anuales seran integrados por
las entidades competentes, en las Plataformas del SPIE, de acuerdo a lineamientos del Organo
Rector del SPIE.

Que la Ley N“ 1407 de 09 de noviembre de 2021, tiene por objeto aprobar el Plan de Desarrolio
Econémico y Social 2021-2025 “Reconstruyendo la Economia para Vivir Bien, hacia la
mdustnallzauén con Sustitucién de Importaciones”, establecer la obligatoriedad de su aplicacién
ylos de dinacié segunmsento y evaluacién.

Que el Articulo 1 del Decreto Supremo N° 3246. de 05 de julio de 2017, sefiala que el Sistema
de Programacion de Operaciones son un conjunto ordenado de principios, disposiciones
normativas, procesos o instrumentos técnicos, que regulan el Sistema de Programacion de
Operadones, en las entidades del sector publico, cuyo cbjeto es regular la aplicacion del Sistema
de Progr ion de Cpe. i en las entidades del sector publico, determinando los
procedimi dios y a utilizar, en funcién al tiempo y espacio,
permitiendo la programacnén de acciones de corto plazo, concordantes con el Plan Estratégico
Institucional, en el marco de los planes de mediano plazo establecidos para el Sistema de
Planificacion Integral del Estado

Que el Articulo § del citado Decreto Supremo, establece que el Plan Operativo Anual materializa
en acciones de corto plazo, las actividades estratégi de las entidades del sector publico,
establecidas en sus Planes Estratégicos Institucionales, mismas que deben ser concordantes
con los Planes Sectoriales a Territoriales.

Que el Articulo 10 de las ciadas Normas Baésicas del Sistema de Prog ion de Operaciones,
expresa que la impl ion y funci iento del Sistema de Programadbn de Operaaones
en cada entidad publica es resp de su Maxima Autoridad Ejecutiva.

Que el paragrafo Il del Articulo 11 de las Normas Basicas del Sistema de Proqramaadn de
Operaciones, establece que la aprobacién del Plan Operativo Anual es ilidad de la

Méxima Autoridad Ejecutiva o de la méaxima autoridad’ resolulrva facultada para el efecto.

Que en relacién al presupuesto institucional, el Articulo 17 de la mencionada norma, dispone que
el Plan Operativo Anual se articula con el Presupuesto Anual, vinculando una a una las acciones
de corto plazo con los progi correspondi de la estructura programética del
presupuesto.

Que el inciso f) del Articulo 9 de la Ley N° 2902, de 29 de octubre de 2004, establece que la
Autoridad Aeronautica Civil es la méxima autoridad técnica operativa del sector aeronautica
nacional, ejercida dentro un arganismo autérquico, conforme a las atribuciones y obligaciones
fijladas por Ley y nommas reglamentarias, teniendo a su cargo la aplicacion de la Ley de
Aeronautica Civil de Bolivia y sus g asi como de regl , Inspeccionar
y controlar las actividades aéreas e igar los incidentes y accldentes aeronéutcas

Que el Decreto Supremo N° 28478, de 2 de diciembre de 2005, Marco Institucional de la
Direccién General de Aeronautica Civil, dispone en su Articulo 2 que esta Entidad es un Organo
autarquico de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, con jurisdiccién

POA - GESTION 2025




ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA
POA 2025

DGAC
T T :

Anteproyecto de Presupuesto para la gestion fiscal 2025 de la Direccidn General de Aeronautica
Civil: asi como, aprobar los Informes emitidos por la Direccion Administrativa Financiera y del
Area de Planificacion y Calidad y el presente Informe Juridico. En virtud de lo cual, se remite en
adjunto proyecto de Resolucion Administrativa”.

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Suprema N° 27883, de 31 de octubre de 2022, ha sido designado
como Director Ejecutivo Interino de la Direccién General de Aeronautica Civil DGAC, el Ing. José
Ivan Femando Garcia Terceros,

Que el numeral 5 del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 28478, establece como atribucion del
Director Ejecutivo de la Direccidon General de Aerondutica Civil, la emision de Resoluciones
Administrativas sobre asuntos de su competencia,

POR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO INTERINO DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL DGAC, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY;
RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Presupuesto Institucional Plurianual Ajustado, el Plan Operativo Anual
(POA) y el Anteproyecto de Prasupuesto Institucional Anual 2025 de la Direccion General de
Aerondutica Civil que en Anexos forman parte de la presente Resolucién Administrativa, por
Bs89.737,041,00 (OCHENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SIETE MIL
CUARENTA Y UNO 00/100 BOLIVIANOS), de acuerdo al detalle registrado en el Sistema de
Gestion Pdblica (SIGEP)

SEGUNDO.- Refrendar los Informes DAF-2217/DGAC-36354/2024 emitido por la Direccion
Administrativa Financiera; PLA-0107 DGAC-36224/2024 emitido por el Area de Planificacién y
Calidad, ambos de 26 de agosto de 2024 y el informe DJ-1241/DGAC-36354/2024, de 28 de
agosto de 2024, emitido por la Direccién Juridica.

TERCERO.- Se instruye a la Direccion Administrativa Financiera, y al Area de Planificacién y
Calidad realizar las gestiones pertinentes ante las Instancias que corespondan para dar estricto
cumplimiento a lo dispuesto por la presente Resolucién Administrativa

g y iq yar

NFEGTHCHL Gy
T oAmive
Cotd

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

POA - GESTION 2025



/

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL = S
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA ‘
ESTADO PLURINACIONAL pOA 2025 DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

DE BOLIVIA

PROGRAMACION DE OPERACIONES ANUAL

GESTION 2025

Agenda Patriética 2025:  Pilar 2. Universalizacion de los servicios basicos con soberania para Vivir Bien

Meta4: EI 100% de las bolivianas y los bolivianos estan integrados a través de sistemas de transporte en sus diferentes modalidades.
Resultado 21:  Se ha implementado 1 HUB intercontinental en el aeropuerto de Viru Viru — Santa Cruz.

ANALISIS DE SITUACION

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

e Alto nivel de implementacion efectiva de la seguridad operacional del Estado Plurinacional de Bolivia ante la OACI
e  Buen Ambiente laboral
e (Capacitacion al personal en temas de ciberseguridad informatica
e Infraestructura adecuada para el trabajo administrativo
e  Miembro del Consejo de la Organizacion de Aviacién Civil Internacional
FORTALEZAS e  Pagina web de seguimiento de trdmites
e  Personal profesional, técnico capacitado y con experiencia
e Posicionamiento y reconocimiento internacional con Organismos Internacionales como Méaxima Autoridad Aeronautica
e  Procedimientos actualizados en concordancia con requerimientos USOAP/OACI y normativa nacional e internacional vigente
e  Procesos certificados bajo norma ISO 9001: 2015
e  Sistemas Informaticos en los Procesos de la DGAC
e Acceso a cooperacidn internacional por medio de la OACI
e Acceso a créditos por parte del Estado
e  Coadyuvar con la industria aerondutica en la reduccién de las emisiones de gases de carbono al ambiente
e  Crecimiento en tecnologia de RPAS
o Disponibilidad de cursos técnicos especializados en materia aeronautica
(o] To]:qil[N[D):n]S] ¢  Mayor ingreso econémico debido al crecimiento en las operaciones aeronduticas
e  Mejora de la Imagen Institucional con la Sociedad garantizado la Seguridad Operacional y la Seguridad de la Aviacién Civil
¢ Negociaciones de convenios Bilaterales para tener mayor conectividad con el resto del Mundo
e  Uso de programas informaticos emergentes
e Uso de Redes Sociales para la interaccion con las partes interesadas
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DEBILIDADES

AMENAZAS

Errores no reportados de los procesos que impiden la medicién mas exacta del desempefio

Falta de documentacion y apoyo legal para gestionar, proseguir y concretar el Saneamiento de los Bienes de la DGAC
Falta de infraestructura para la salvaguarda de las aeronaves y almacenamiento de mercancias peligrosas

Falta de modernizacién en sistemas informaticos y base de datos

Falta de personal en las areas debido al crecimiento de la organizacion y alta rotacién de personal

Limitacidn presupuestaria debido a la politica de reactivacion econémica del pais

Mantenimiento y dotacion de insumos limitada por la reduccion del presupuesto

Personal resistente al cambio

Ataques cibernéticos que afecten a los sistemas que afecten a las TIC's de la DGAC

Contingencias Politicas, Econdémicas y Sociales que afectan al desarrollo de la actividad Aeronautica

Cuentas por cobrar pendientes con proveedores de servicios

Desarrollo de la infraestructura aeroportuaria sin un Plan Nacional Estratégico

Desconocimiento de la normativa en la industria aerondutica

Emergencias Sanitarias que afectan al desarrollo de la actividad Aerondutica

Falta de cultura en reportar los sucesos de aviacién civil por parte de los explotadores y proveedores de servicios
La Ley N°® 2902 no esta actualizada acorde a la totalidad de los Anexos al Convenio de Aviacién Civil
Limitaciones Econdmicas y Financieras en la Industria Aeronautica

Los cambios climatolégicos que afectan a la Industria Aeronautica

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS ,
ESTRATEGICOS DETALLE DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
AMP - 1 Fortalecer la DGAC institucionalmente, para mantener la sostenibilidad econémica, modernizando los procesos de otorgacion de certificaciones y autorizaciones, de
) instruccion y administrativos con eficacia y eficiencia asegurando el cumplimiento de la normativa boliviana
Garantizar altos niveles de seguridad operacional aplicando los elementos criticos de un sistema de vigilancia en procura de una implantacion eficiente del Programa
AMP - 2 Estatal de Seguridad Operacional (SSP)
Alcanzar altos niveles de seguridad de la aviacién civil aplicando los elementos criticos de un sistema de seguridad a fin de minimizar el riesgo ocasionado por actos
AMP -3 de interferencia ilicita.
AMP - 4 Asegurar el desarrollo del transporte aéreo con mayor conectividad aérea y minimizando los impactos y los efectos perjudiciales en el medio ambiente, con la

aplicacién de medidas que garanticen la salud en el sistema del transporte aéreo en la propagacion de enfermedades transmisibles por via aérea.
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OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

Unidad

Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Denominacion

Indicador
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OPERACION

Denominacion

Caddigo

Avanzar en el
establecimiento efectivo
del Programa Estatal de
Seguridad Operacional

(SSP) para mejorar el
rendimiento del sistema
de seguridad operacional
del Estado Plurinacional
de Bolivia.

ACP - 2-1

Proyecto
OACI

Cdédigo

ACP - 2-1-1

Avanzar en el
establecimiento
efectivo del
Programa Estatal de
Seguridad
Operacional (SSP)
para mejorar el
rendimiento del
sistema de
seguridad
operacional del
Estado Plurinacional
de Bolivia.

Eficacia: Cantidad
de tareas de
Implementacion del
SSP completadas /
Total de tareas de
Implementacién del
SSP Programadas |

Caddigo

OP-2-1-1-1

Desarrollar e implementar el
Sistema de Andlisis y
Procesamiento de Datos de
Seguridad Operacional
(SDCPS) para el SSP Bolivia

OP-2-1-1-2

Promocionar y difundir
informacién de seguridad
operacional

OP-2-1-1-3

Definir y documentar los
requisitos, obligaciones,
funciones y actividades de la
DGAC y AIG con respecto al
establecimiento y
mantenimiento del SSP

OP-2-1-1-4

Implementar de manera
efectiva el Plan Nacional de
Seguridad Operacional de
Bolivia (PSOB)

Responsable

OACI

POA - GESTION 2025
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OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo Denominacion

ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION

Unidad
Organizacional

Responsable

Caddigo Denominacion Indicador Caodigo Denominacioén

. .z - Eficacia: Inscribir y certificar en el
Inscribir y dar fe pablica | DIr€ccion de insoribiry darfe Actividades Registro Aeronautico
ACP - 1-3 de todos los actos Registro ACP - 1-3-1 gctos inscritos en el ejecutadasenel | o, ; 4, o | Nacional los actos y asuntos DRAN
inscritos en el Registro Aeronautico Reaistro Aeronautico | P OA/ actividades establecidos en la Ley No
Aeronautico Nacional. Naci | 9 Nacional programadas en el 2902 Ley de Aeronautica Civil
aciona ' POA | y demas normativa vigente.

OBJETIVO DE GESTION

INSTITUCIONAL Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
Organizacional
Cédigo Denominacioén Cédigo Denominacién Indicador Cédigo Denominacién Responsable
Eficacia: #
Mantener el nivel de inspecciones Proponer enmiendas, revision
Mantener el nivel de implementacion _ejecutas/ # actualizacion, armonizacion
implementacion efectiva efectiva del sistema '?jp;%ifé]:ssl OP-2-2-1-1 de la Reglamentacion y
del sistema de vigilancia de vigilancia de la Eﬁca?:ia: # CUISOS gestion de solicitudes
ACP - 2'2 de-la seguridad Seg.u”dad ejecutados/# acuerdo a la normativa
operasione n e e, | ousos
cumpliendo con las Direcciéon de cumpliendo con las’ prcgi::aarziaaqis | IE.Je.ICUC'(.”nc?e: prograr_r&age
normas _nacionales e Seguridad ACP - 2-2-1 normas _nacionales e activi da(jes ;Eé;nc?galecgnsggttil\sli dz des
internacionales y los . internacionales y los .
métodos recomendados. OperaC|0na| métodos Pe(e)ji(lzu.:ada_s_en el OP-2-2-1-2 programadas y -
recomendados. actividades prog_ramadas de f!scallzauon
programadas en el mediante Inspecciones
POA | documentales a distancia e in
situ.
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Otorgar licencias al personal
aerondutico, certificados de:
aeronavegabilidad, DSO
explotador de servicio aéreo,
organismo de mantenimiento
aprobada, centro de
instruccién de aviacion civil,
centros médicos y centros de
competencia linglistica y
realizar la elegibilidad de
aeronaves, asi como
certificaciones de los
diferentes explotadores de
servicios aéreos, cumpliendo
los requisitos establecidos en
la Reglamentacion
Aeronautica Boliviana y los
Anexos de la OACI.

Ejecutar el Programa de
Instruccién de la DSO, para
contar con personal
competente y calificado.

OP-2-2-1-3

OP-2-2-1-4

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Caodigo Denominacion

Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
Organizacional

Cdédigo Denominacion Indicador Caodigo Denominacion Responsable

. Proponer enmiendas,
Ef'cac't’?‘: N® de revisién, actualizacion,
Mantener el nivel de ggggrﬁ:c;\l/I:Zas y armonizacion de la
imple_mentacién _efecti\{a Mantener el nivel de aprobadas/ N° de Reglamentacion, textos de
del sistema de vigilancia implementacion normativas OP-2-2-1-1 | e htacion y procedimientos
de_Ia seguridad efec_tw_a de.l sistema actualizadas o de conformidad a los Anexos
operacional en el marco de vigilancia de la
de la USOAP, seguridad E;?gargr;adas | y documentos de la OACI.
Cumpliendo_ con las operacional en el N°Inspe.cciones _
normas _nauonales e marco de la USOAP, Realizadas/ N° Aplicar el Programa de
|,nternaC|onaIes y los cumpllendo_con las Inspecciones Vigilancia continua a la
ACP - 2-2 métodos recomendados. Direccion de ;?;Tnﬁ;igr;r;a;ezs léfogfa_fﬂade | Seguridad Opgracional de la
., stodos icacia: N OP-2-2-1-2 DNA con actividades
Navegacion ?;iomen dados Eventos de programadas y no
Aeronautico ' Capacitacion programadas de fiscalizacién
ACP - 2-2-1 g\fgxgggﬁ N mediante Inspecciones y
demas actividades de
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Capacitacion vigilancia previstas en el
programados | PLANVISO.
Atender y procesar DNA

solicitudes de certificaciones,
outorizaciones, aprobaciones
y habilitaciones mediante
procesos de evaluacién
técnica incluyendo ensayos
en vuelo.

OP-2-2-1-3

Mantener al personal técnico-
operativo cualificado y
competente mediante cursos,
seminarios, talleres y
reuniones nacionales e
internacionales, que permitan
cumplir eficientemente con
las funciones que le fueron
asignadas.

OP-2-2-1-4

OBJETIVO DE GESTION

i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Ulrlilets
o ; ., Organizacional o : ., : P : 0a
Caodigo Denominacion Codigo Denominacion Indicador Caodigo Denominacion Responsable
Elaboracion, enmiendas y
 Eficacia: # adecuacién de la normativa
Garantizar el InS_peC::IO;]ZS OP-3-1-1-1 sobre Servicios
Garantizar el funcionamiento inegegl::caignes Aerocomerciales, Facilitacién
funcionamiento 6ptimo Optimo del sistema de programadas | y Seguridad de la Aviacion
del sistema de la la seguridad de la L9 i
- a N Eficacia: # cursos Civil.
seguridad de la aviacion, aviacion, dando ciecutados/#
dando cumplimiento con cumplimiento con la ! CUISOS Eiecut vidad
la normativa nacional e normativa nacional e rogramados | jecutar aclividades
internacional referente a internacional p E?' o # programadas, no
los Anexos 9y 17. referente a los Icacia. OP-3-1-1-2 | programadas de fiscalizacion
Anexos 9y 17 . actividades (Auditorias, Inspecciones
ACP-3-1 ACP - 3-1-1 : ejecutadas en el ' ; '
POA/ # actividades Pruebas, Estudios de
Seguridad de la Aviacion Civil

POA - GESTION 2025
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ACP-4-1

Alcanzar mayor
conectividad aérea
promoviendo el
incremento de
frecuencias de las lineas
aéreas comerciales en
aplicacion de acuerdos
bilaterales controlando
las emisiones de carbono
provenientes de la
aviacion.

Direccion de
Transporte
Aéreo

POA 2025

programadas en el
POA |

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

e investigaciones y otros) de
los Servicios
Aerocomerciales, Facilitacion
y Seguridad de la Aviacion
Civil.

OP-3-1-1-3

Mantener al personal DTA'y
representantes de los
operadores y administradores
aéreos cualificados y
competentes mediante la
organizacion y/o participacion
en cursos, seminarios,
talleres y reuniones
nacionales e internacionales,
que permitan cumplir
eficientemente con las
funciones asignadas en
materia de Servicios
Aerocomerciales, Seguridad
de la Aviacién Civil y
Facilitacion del Transporte
Aéreo.

ACP - 4-1-1

Alcanzar mayor
conectividad aérea
promoviendo el
incremento de
frecuencias de las
lineas aéreas
comerciales en
aplicacion de
acuerdos bilaterales
controlando las
emisiones de
carbono provenientes
de la aviacion.

Eficacia: # lineas
aéreas gestion
actual/ # lineas
aéreas anterior

gestion | Eficacia: #
asientos ofrecidos
nacional gestion
actual/ # asientos
ofrecidos nacional
anterior gestion. |
Eficacia: # asientos
ofrecidos
internacional

OP-4-1-1-1

Atender, procesar y aprobar
solicitudes de Autorizaciones
de sobrevuelos, ingresos y
salidas de vuelos no
regulares internacionales,
itinerarios, asi como el
analisis econémico financiero
de operadores aéreos y la
elaboracion de la estadistica
del transporte aerocomercial.

POA - GESTION 2025
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DE BOLIVIA

gestion actual/ #
asientos ofrecidos
internacional
anterior gestion. |
Eficacia: #
pasajeros
transportados
nacional gestion
actual/ # pasajeros
transportados
nacional anterior
gestion. | Eficacia:

# pasajeros
transportados
internacional )
gestion actuall # Analizar los efectos
pasajeros ambientales adversos de las
transportados OP-4-1-1-2 actividades de la aviacion
internacional civil.

anterior gestion. |
Eficacia: # carga
transportada
nacional gestion
actual/ # carga
transportada
nacional anterior
gestion. | Eficacia:
# carga
transportada
internacional
transportados
gestién actual/ #
carga transportada
internacional
anterior gestion. |

POA - GESTION 2025
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POA 2025

ESTADO PLURINACIONAL DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
DE BOLIVIA

OPERACION

OBJETIVO DE GESTION ACCIONES DE CORTO PLAZO

INSTITUCIONAL Unidad

Organizacional

Responsable

Caddigo Denominacion Indicador Caodigo Denominacion

Caddigo

Denominacion

Realizar la investigacion y

redaccién de los informes a

fin de identificar elementos
contrarios a la seguridad

AlIG

Eficacia: # OP-2-2-2-1 operacional, buscando las
. i i daciones para la
ACP - 2-2-2 | Mantener el nivel de Inspecciones recomen >
Mantener el nivel de implementacion . ejecutqs/ # prevenu_on_de accidentes e
implementacién efectiva efectiva del sistema '?;pgcnfgg:ssl incidentes.
del sistema de vigilancia de vigilancia de la progr .
: . .. : Eficacia: # cursos
de la seguridad Investigacion seguridad ejecutados/#
operacional en el marco - operacional en el
ACP - 2-2 de la USOAP, de Accidentes marco de laUSOAP, | %99
cumpliendo con las e Incidentes cumpliendo con las p E?icacia' #
normas nacionales e normas nacionales e S
internacionales y los internacionales y los . actividades
. . ejecutadas en el
métodos recomendados. métodos OA/ vidad
recomendados P # actividades Promocionar la prevencion de
' programadas en el : L
POA | acc@entes e II’!CId(_EnteS
OP- 2-2-2-2 mediante seminarios y AIG

talleres dirigidos a la
comunidad aeronautica.

POA - GESTION 2025
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

OBJETIVO DE GESTION OPERACION

INSTITUCIONAL
Caddigo Denominacion

Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO

Organizacional

Responsable

Denominacion Indicador Cdédigo Denominacion

Mantener el nivel de

ACP - 2-2

Mantener el nivel de
implementacion efectiva
del sistema de vigilancia

de la seguridad
operacional en el marco
de la USOAP,
cumpliendo con las

normas nacionales e

internacionales y los

métodos recomendados.

Aeronaves

ACP - 2-2-1

implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

Eficacia: N°
actividades
programadas en el
POA | Eficiencia:
N° actividades
ejecutadas en el
POA |

OP-2-2-1-1

Contar con las aeronaves en
linea de vuelos con el
objetivo de apoyo a la

vigilancia de la seguridad
operacional

AER

OPERACION

OBJETIVO DE GESTION

Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO

INSTITUCIONAL e
Organizacional

Denominacion Responsable

Caédigo

Denominacion

Caodigo

Denominacion

Indicador

Caodigo

Formar y capacitar personal
aerondutico de acuerdo a los

. . e .| OP-1-2-1-1 | estandares de la aviacion civil
Formar y capacitar Eficacia: Eficacia: . ional v el P
Formar v capacitar personal aeronautico | Cumplimiento de internacional'y el Programa
personal aeyrongutico con con técnicas POA gestién actual/ Trainair Plus
técnicas presenciales y/o Instituto ‘preslenuales dy/o POA ejecutado
virtuales, acordes a los Naci I d ACP - 191 V|rtu|a es, acordes a anteErfl_o_r gestion | INAC
ACP - 1-2 | recursos existentes y de acional de e ex?sst(;i?gsrsofje Pre':lljer:gzt'o Contar con las aeronaves en
acuerdo a los estandares | Aviacion Civil y . puesto linea de vuelo con el objetivo
de la aviacion civil acuerdo a los ejecutado gestién !
internacional estandares de la | actual/ Presupuesto de formar y capacitar a
’ aviacion civil ejecutado anterior | op.1.0.1.2 | estudiantes de las carreras

internacional.

gestion |

de Piloto Privado y Piloto
Comercial.

POA - GESTION 2025
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OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL
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POA 2025

Unidad

Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

/

=2

=

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

OPERACION

Caédigo

ACP -1-1

Denominacién

Planificar, programar y
fortalecer las actividades
técnicas, administrativas,
legales y operativas que

apoyen al cumplimiento
de la mision institucional,
optimizando los recursos

recaudados para
alcanzar una gestién
institucional sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales y
reglamentarias de la
actividad de la aviacion
civil.

Direccion

Ejecutiva /

Secretaria
General

Caddigo

Denominacién

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,

Indicador

Caédigo

Denominacién

Representar y dirigir en todas

Resultado

administrativas, OP-1-1-1-1 . ) S
|ega|es y Operativas Eficacia: # sus instancias a la Direccién
que apoyen al actividades General de Aeronautica Civil DEJ
cumplimiento de la ejecutadas en el en actividades: técnicas,
mision institucional, | POA/ # actividades econdmicas financieras y
ACP - 1-1-1 optimizando los programafiz_as en el administrativas
recursos recaudados | POA | Eficiencia:
para alcanzar una Presupuesto -
gestion institucional ejecutado Proponer enmiendas,
sostenible /Presupuesto revision, actuallzaCIon,
cumpliendo con las programado | armonizacion de la
disposiciones legales Reglamentacion y gestion de
y reglamentarias de OP-1-1-1-2 solicitudes acuerdo a la EDV
la actividad de la normativa Aeronautica
aviacion civil. ) .
Vigente a través del
Responsable de Estandares
de Vuelo.
Eficacia: #
actividades Representar y dirigir en todas
Desarrollar e P?)jeA(/:l;;aa(i?i?/isg deelzs sus instancias a Ial Direccion
implementar un plan roaramad nel | OP-1.1.2.1 General de Aeronautica Civil SG
ACP - 1-1-2 | comunicacional, para programadas en e en actividades: técnicas,

alcanzar los objetivos
de la DGAC

POA | Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado |

econdmicas financieras y
administrativas

POA - GESTION 2025
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ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

OBJETIVO DE GESTION

INSTITUCIONAL ACCIONES DE CORTO PLAZO

Unidad
Organizacional

/

2 =

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

OPERACION

Caédigo Denominacion

Caddigo

Denominacién Indicador

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,

Planificar, programar y
fortalecer las actividades
técnicas, administrativas,

. legales y operativas Eficacia: #
legales y operativas que gue apoyen al actividades
apoyen e.‘! Cl_Jmp_Ilml_ento cumplimiento de la ejecutadas en el
de la mision institucional, SR =

S misién institucional, | POA/ # actividades
optimizando los recursos

recaudados para Planificacion ACP - 1-1-1 optimizando los programadas en el

-1- i recursos recaudados | POA | Eficiencia:
alcanzar una gestién
institucional sostenible par_a’al_can_zar una Prgsupuesto
; gestién institucional ejecutado
cumpliendo con las .
disposiciones legales y sc_>sten|ble /Presupuesto
reglamentarias de la cumpliendo con las programado |

disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

actividad de la aviacion
civil.

Caodigo

OP-1-1-1-1

Denominacion Responsable
Administrar los procesos de
planificacion y organizacion

administrativa, a través de los

sistemas de programacion de
operaciones y de
organizacion administrativa

OP-1-1-1-2

Mantener y mejorar el
Sistema de Gestion de
Calidad bajo la certificacion
de la Norma 1SO 9001:2015 a
fin de coadyuvar con el
Sistema de Organizacion
Administrativa

PLA

OP-1-1-1-3

Coadyuvar en el desarrollo
de actividades técnicas que
aporten a la mejora del
Sistema de Vigilancia de la
Seguridad Operacional del
Estado.

POA - GESTION 2025
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AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL POA 2025 nmscnoulcgsgé)gnucwu

OBJKE%?S’S gl\'lf:LT'ON Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION

— : ., Organizacional o : - : o : .
Caddigo Denominacion Cddigo Denominaciéon Indicador Cddigo Denominacion Responsable
Planificar, programar

y fortalecer las
actividades técnicas,

administrativas,

Planificar, programar y
fortalecer las actividades

técnicas, administrativas, Asegurar, facilitar y promover

legales y operativas que legales y operativas Ef|p§10|a: # la correcta y eficiente
apoyen al cumplimiento que apoyen al : actividades interpretacion, aplicacion y
de la misién institucional cumplimiento de la ejecutadas en el o
. ! Unidad de misién institucional, | POA/ # actividades cumplimiento de las
optimizando los recursos L - o
recaudados para Auditoria ACP - 1-1-1 optimizando los programadas en el | OP-1-1-1-1 disposiciones legales y AUDIT
ACP - 1-1 alcanzar una g%stién recursos recaudados | POA | Eficiencia: reglamentarias relacionadas
institucional sostenible Interna parg'alt_:an_zar una Presupuesto con la actividades de la
cumpliendo con las gestl;)gslgsr:;gtljglonal /Pigescuup:ﬁ:gto Direccion General de
disposiciones legales y cumpliendo con las programado | Aeronautica Civil.

reglamentarias de la
actividad de la aviacion
civil.

disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

OBJETIVO DE GESTION

i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Unidad
— : 5 Organizacional o . ., ; . . s
Caodigo Denominacion Codigo Denominacion Indicador Caodigo Denominacion Responsable
Planificar, programar y Planificar, programar
fortalecer las actividades y fortalecer las
técnicas, administrativas, actividades técnicas, S
> L h Eficacia: #
legales y operativas que administrativas, actividades
apoyen al cumplimiento legales y operativas ejecutadas en el Brindar informacién oportuna

dejsmen sl | pGAC e dovenal | pow actvidades | | yuanspaenteenposela |
ACP - 1-1 recaudados para Transparencia | ACP-1-1-1 | mision institucional, pgg/:amaf"'?‘s en el ucha contra fa corrupcion, a
i . | Eficiencia: través de acciones de
alcanzar una gestion y Control Social optimizando los Presupuesto .
institucional sostenible recursos recaudados elocutado transparencia.
cumpliendo con las para alcanzar una /Prjesupuesto
disposiciones legales y gestién institucional
reglamentarias de la sostenible programado |
actividad de la aviacion cumpliendo con las
civil. disposiciones legales

POA - GESTION 2025



ESTADO PLURINACIONAL

DE BOLIVIA

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA
POA 2025

ACP - 1-6

Realizar la rendicion de
cuentas a través de la
participacion y control

social de la sociedad civi
organizada y en
aplicacién de la
normativa vigente

y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

/
=2

=

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

ACP - 1-6-1

Realizar la rendicién
de cuentas a través
de la participacion y
control social de la
sociedad civil
organizaday en
aplicacioén de la
normativa vigente

Eficacia: Eventos
realizados/ eventos
programados |

OP-1-6-1-1

Brindar informacion de la
ejecucion, fisica financiera
administrativa generada por
la institucion, en pos de
transparentar la gestion
publica y el apropiado manejo
de los recursos publicos de la
Entidad.

Caddigo

ACP -1-1

OBJETIVO DE GESTION

INSTITUCIONAL
Denominacion

Planificar, programar y
fortalecer las actividades
técnicas, administrativas,
legales y operativas que
apoyen al cumplimiento
de la misién institucional,
optimizando los recursos

recaudados para
alcanzar una gestion
institucional sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales y
reglamentarias de la
actividad de la aviacion
civil.

Unidad
Organizacional

Direccion
Juridica

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Caodigo

ACP-1-1-1

Denominacion

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas
gue apoyen al
cumplimiento de la
mision institucional,
optimizando los
recursos recaudados
para alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

Indicador

Eficacia: #
actividades
ejecutadas en el
POA/ # actividades
programadas en el
POA | Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado |

Caddigo

OP-1-1-1-1

OPERACION

Denominacion

Asegurar, facilitar y promover
la correcta y eficiente
interpretacion, aplicacion y
cumplimiento de las
disposiciones legales y
reglamentarias relacionadas
con la actividades de la
Direccion General de
Aeronautica Civil.

Responsable

DJ

POA - GESTION 2025




DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Denominacion

Unidad

Organizacional

POA 2025

ACCIONES DE CORTO PLAZO

/
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

OPERACION

Caddigo

Planificar, programar y
fortalecer las actividades
técnicas, administrativas,

Caddigo

Denominacion

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas

Indicador

legales y operativas que Ue apoven al Eficacia: #
apoyen al cumplimiento q f poy | actividades
de la mision institucional, . ., cumplimiento _de all ejecutadas en el
optimizando los recursos DII.’e_CCIOI’]. m':'?inn:igztr']tgglfola’ POA/# actividades
recaudados para Administrativa | ACP-1-1-1 P programadas en el
ACP -1-1 o . . recursos recaudados i
alcanzar una gestién POA | Eficiencia:
LT ) Financiera para alcanzar una
institucional sostenible estion institucional Presupuesto
cumpliendo con las g ejecutado/Presupu

disposiciones legales y
reglamentarias de la
actividad de la aviacion
civil.

sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

esto programado |

Caodigo

OP-1-1-1-1

Denominacion
Realizar el Control,
Seguimiento y Supervision
para la adecuada
implementacion y ejecucion
de los Sistemas: SABS, SAP,
STCP, SCI, SP y los
Sistemas Informaticos de la
DGAC.

Responsable

DAF

OP-1-1-1-2

Procesar, administrar y
controlar recursos en el
marco de las Normas Bésicas
de los sistemas de
presupuesto, contabilidad y
tesoreria.

UFIN

OP-1-1-1-3

Gestionar, administrar y
controlar las actividades
enmarcadas en las Normas
Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y
Servicios, manejo y
disposicion de activos fijos y
control de almacenes.

UADM

OP-1-1-1-4

Implementar los Subsistemas
de Administracion de
Personal en el marco de las
Normas Basicas del Sistema
de Administracion de
Personal, Directrices
emanadas por el Ministerio
de Economia y Finanzas
Publicas, Ministerio de
Trabajo, Empleo y Prevision

UGTH
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Social y otras instituciones
inherentes

Desarrollar, actualizar y
realizar el mantenimiento de
los sistemas informaticos,
soporte y mantenimiento a
los equipos de computacion,
OP-1-1-1-5 soporte logistico a los ASIS
usuarios de la DGAC.
Implementacién del Software
Libre, gobierno electrénico y
Plan Institucional de
Seguridad de la Informacion.

OBJETIVO DE GESTION Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION

INSTITUCIONAL . X
: = Organizacional o ; - : o ; -
Denominacion Cddigo Denominacion Indicador Cddigo Denominacion Responsable

Cdédigo
Efectuar los pagos por
Realizar los pagos de sueldos correspondientes al

Realizar los pagos de i
servicios de Ia%eguda que DGAC servicios de ladeuda | ppio o Pagos | op.1.5.1.1 | Mes de diciembre 2024y DEU
contribuyen a la Servicios de la | Acp-1-5-1 | € cotntn‘tz)glygnda 2 | ealizados/ pagos servicio de la deuda al TGN
ACP - 1-5 sostenibilidad econémica Deuda e(s;gﬁéemmiclal dz la ejecutados | por los fondos rotativos de las
de la DGAC DGAC gestiones 2020-2021

POA - GESTION 2025



ESTADO PLURINACIONAL
DE BOLIVIA

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Caddigo

Denominacion

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA
POA 2025

Unidad

Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Caddigo

Denominacion

Indicador

Caodigo

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

OPERACION

Denominacién

Responsable

Cumplir con las Cumplir con las
transferencias transferencias Eficacia: .
internacionales para internacionales para transf . Efectuar las Transferencias
continuar con el ACP - 1.4.1 continuar con el re:g;;:jnaclla OP-1-4-1-1 | Corrientes a Organismos del TRA
ACP - 1-4 TRAINAIR PLUS del "% | TRAINAIR PLUS del . Exterior - TRAINAIR PLUS
transferencia
INAC otorgando INAC otorgando rogramada |
instruccion en la industria instruccion en la prog
aeronautica. industria aeronautica.
Cumplir con las
Cumplir con las _ trans_ferencias Eficacia: Efectuar las Transferencias
- traqsferlen0|as I |nt|ernaC|on€Ies’para transferencia OP-2.3.1.1 Corrientes a Organismos del TRA
internacionales para las Coa. as membresias ) -2-3-1- L
ACP - 2-3 | | embresias OACI, que ACP - 2-3-1 OACI, que realizada/ Exterior - MEMBRESIAS
transferencia OACI
coadyuvan con la coadyuvan con la rogramada |
Seguridad Operacional Seguridad prog
Operacional
Cumplir con las
Cumplir con las _ trans_ferencias Eficacia: Efectuar las Transferencias
_ trar_nsferlenmas | |nt|ernaC|0n§Ies’para transferencia OP-2.41.1 Corrientes a Organismos del TRA
ACP - 2-4 | 'mernacionales para las ACP - 2-4-1 as membresias realizada/ Exterior - MEMBRESIAS
membresias CLAC, que DGAC CLAC, que transferencia CLAC
coadyuvan con la Transferencias coadyuvan con la rogramada |
Seguridad Operacional Seguridad prog
Operacional
. Cumplir con las
Cumplir con las f ;
transferencias __ transferencias S Efectuar las Transferencias
int ional internacionales para Eficacia: - u 3
intérnaciona els para continuar con el transferencia | gp..5.1.1 | COrientes a Organismos del TRA
ACP - 2-5 | continuar con elapoyo ACP - 2-5-1 apoyo con RLA realizada/ Exterior -RLA 06/901- RLA
con RLA 06/901 y RLA .
06/901 y RLA 99/901, transferencia 99/901
99/901, que coadyuvan
) que coadyuvan con la programada |
con la Seguridad .
- Seguridad
Operacional .
Operacional
Cumplir con las
Cumplir con las transferencias ficacia: )
transferencias internacionales para traE\st::r(:ﬁéia Efectuar las Transferencias
ACP - 2-6 internacionales para el ACP - 2-6-1 el Proyecto realizadal OP-2-6-1-1 internacionales para el TRA
Proyecto BOL/17/801/C, BOL/17/801/C, que transferencia Proyecto BOL/17/801/C
gue coadyuvan con la coadyuvan con la rogramada |
Seguridad Operacional Seguridad prog
Operacional
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OBJETIVO DE GESTION -
INSTITUCIONAL Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
— — Organizacional o ) : o U
Caddigo Denominacion Caddigo Denominacion Indicador Denominacion Responsable
Planificar, programar
o fortalecer las Gestionar los recursos
Planificar, programar y Y] rla _ >
fortalecer las actividades acg‘g:ﬁgg;;?ﬁ:gas’ asignados para la atencion
técnicas, administrativas, legales y operati\;as Eficacia: # oportuna de los
I:ggliiyafgfrrr?t'l\ﬁsie%l:g que apoyen al actividades rfgue.rlmlentost.de las areas RCB, RSC, RTJ,
deplaymisi()n ins'taitucional cumplimiento de la | ejecutadas en el lecnico operalivoy apoyo | ooy ‘pep Red,
o ! Reaqionales mision institucional, | POA/ # actividades tecnico operativo, asi como,
g y ni - ; RGY, ROR, RPT,
optimizando los recursos
ACP - 1-1 recaudados para Sub- ACP-1-1-1 | Optimizandolos | programadasenel | OP-1-1-1-1 | participar en reuniones, | g "opp opa
alcanzar una F()estién ’ recursos recaudados | POA | Eficiencia: cursos, seminarios y/o RSN, RSE’ RUY’
A gest Reglonales para alcanzar una Presupuesto talleres que apoven al logro ' ' '
institucional sostenible T - q poy g
. gestion institucional ejecutado .- RYB
cumpliendo con las ] de los objetivos en
disposiciones legales y sc_)stemble /Presupuesto cumplimiento de la normativa
reglamentarias de la cumpliendo con las programado | . 14 itorial
acti?/idad s e disposiciones legales vigente en el area terrltona
civil y reglamentarias de de su competencia
' la actividad de la
aviacion civil.
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PROGRAMA DE OPERACIONES ANUAL GESTION 2025
Misién Institucional

Planificar, normar y fiscalizar las acti técnicas y i dela ica civil boliviana en el marco de la
), las Igyes, , reglamentos, planes y politicas sectoriales para mantener altos niveles de
seguridad operacional de forma de contribuir al desarrollo sostenible del pals.
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