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VISTOS:

Los Iinformes OTA-2988/2024 H R. 53626/2022 de 05 de diclembras de 2024 y el Informe PLA-
09195 DGAC-53626/2024 de 09 de diciembre de 2024, spbre aprobacidn de los procadimientos
515 DTASIS-PRO-001 Revision 5 “PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS, DTA/SIS-PRO-002, Rervision 5
‘PROCEDIMIENTOS  PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE INGRESOS O
SALIDAS DE WUELDS NO REGULARES INTERMACIOMALES" y, DTA/SIS-PRO-003,
Revisitn 4 "PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE
SOBREVUELOS, INGRESOS: ¥ SALIDAS DE YVUELOS NO REGULARES
INTERNACIONALES, y los antecadantes del ramite.

CONSIDERANDO

Qe gl numeral 11 dal Articulo 316 da la Constitucidn Politica del Estado establece como una
de las funcionas del Estado en la economlia el de regular [a actividad aeronautica en i espacio
aeraa del pais

Que el inciso f) del Articulo 8 de la Ley N° 2302 de 29 de ociubre de 2004, de Ia Aerondutica
Civil de Balivia, refiere que la Autoridad Asrenautica Civil s la Maxima Autondad Técnica
Operativa de! sector aercndutico civil nacional, ejercida dentro de un organismo autarmuico,
conforme a las atribuciones y abligacionas ffadas por Ley y normas raglamentarias, teniendo
a &0 cargo |a aplicacidon de la Ley de la Asronautica Civil de Balivia y sus reglameantos, asl
como de reglamentar, fiscalizar, inspeccionar y controlar las actividades adreas e investigar
las incidentes v accdentes asronauticos.

Que-en fecha 2 de dickembre de 2005 se aprobd el Decreto Supremo N° 23478, Marco
Institucional de la Direccidn General de Asrondutica Civil, cuvo Articulo 2 esiablace gue esta
Entidad, es un Ef]rgar:n- Autarquico da deracho plblica, con persanalidad juridica v patrimonio
propia, con jurisdiccidn nacional, tiene autonomia de gestion administrativa, legal y econdmica
para el cumplimients de su misian insttucional

Cue el Articulo B del citado Decrefo Supremo, sefiala que la Direccion General de Asronautica
Civil fiena entre otras, la sigufents funcidn anunciativa ¥ no-limitatival "5 Formular, aprobar v
elscutar laz pormas técnico-operativas, administrativas, comerciales v legales dentro del
ambito de su campatancia.

Cue de conformidad can el numeral 5) del Articula 14, dal citade Decreto Supremao, es
atribugion del Director Ejecutvo de |la Direccion General de Aerandutica Civil, emitir
Resoluciones Adminigirativas sobre asuntos de su competencia, asimiemo sl numeral 8) dal
mismo articulo entra otras, dascnbe” 8. Aprobar los Manuales y Procedimiantos Técnico-
Cperalivos v Comerciakas

CONSIDERANDO

Qe madianta Informa OTA-Z08B8/2024 H. R 535262024 de D8 da diciembre de 2024, emitido
por la Frofesional en Sglidas, Ingresos y Sobrevielos, dependiente de la Dirsccidn de
Tranaporie Aeren, seffala; "Las tlimes versiones de fos procedimienios OTA/SIS-PRO-001
para -&f procesamienio de ls emisidn e aulonzaciones de saobreveelos, DTA/SIS-PRO-002

‘? para el procesamiento de la emisidn de avlonZaciones de ingreso o salidas de vuels no
,‘,:; regulares mtemacionales y DTA/SIS-PRO-003 para el Procesanuento de anmiendas on la
amisidy de autorizaciones de sobrevuelos, ingrescs o salides da wuelos no reguolares

Internacianales; fian side aprobados con RA 5372 dal 22 de agosio de 2023, de esie modo &
Is fecha sa trabaja con el mismo dé-manera favorable, de acuerdo a los informe de evaluacidn
emitidos por &l drea de Planificacion y Calidad de ls' DGAC". Concluyenda: “Se alabararon
propuestas de majara para los procedimientas OTASIS-FRO-001 “Procedimients para la
amisidn de autonzaclones de sobravimlos’, DTA/SIS-PRO-002 “Procadimianta para la
nisidn da amlonzaciaonss de ingregos o salidas no vusios no regulares inlermacionales”™ y
JEIS-PRO-003 "Progedimiento de enmisndss sn la emisidn de aulorizaciones de
pvuelos, ingresas o sabides de vielos no regiiares intermacionales’, con oS guo 5o
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pratende optimizar log recursos ufiizedos y majorar la eficlencts de los canales de
combnicasion enfre los involucradas” Recomendando; ®.Ja revisidn v aprobacidn de las
presenfes propuesias a los procedimientos de SIS, ¢on el fin da oplimizar log reciirsos
uliizacks y majorar i4 eficiancia de los canales de comunicacion ente fas invalucrados”

Que por Informe PLA-0196 DGAC-53626/2024 de 089 de dicembre de 2024, & Técnico en
Gestién de la Calidad v SOA. concluye sefiglando: ™) Se edecuaron los docurnentos
requerdas, an virfud al formale v estructura estandanzada de documentos de la DGAC;
astgnando los sigurentss codigos bajo los formalos y requerimienios establecidos en ef DGAC-
PRO-001R2 Procedimiento de Elsboracidn de infarmacion Documeniada, dejando sin efecto
Ing anteriores como sigue; 4. DTASIS-PRO-007; Procedimiento de Emigidn de Aularizaciones
die Sobrevusios Intemacionalas, Revision § b, OTASIS-PRO-002 Revisidn 5 Procedimienio
de Emisidn de Avforizacidn de Ingresos o Salidas de Vuelos No Regularas Infemacionales,

“ Ravisidn 5 o DTASIS-PRO-003; Procedimientos pera Enmigndas en la Emisidn de
Autonzacionas de sobrevuelos, ingresos v salidas de Vuelos No Regularas Internacionales,
Revision 4. d DTASIS-ESP001:" Raquisitos pars sobrevolar of Estado Plurinacional de
Bolivia, revisidn 5. e DTA/SBIS-ESP-002 Requisiog para Ingrasar-al Estado Plunnecional de
Bolivia, Revisidn 5 f DTASIS-ESP-003; Requisios para salir def Estado Plunnacional de
Baiivia, Rovisian 5. 2} S8 deja sin efeclo las revisiones anteriores de asios documeantas qie
gsldn con BA. N® 572 del 22 de agosio de 2023, 3) Adicionalmenie y como parle dal
procedimienta se estandarizan y aclualizan los registros aplicables a los procedimientos log
cuales se visualizaran en la lisfa de confrol de docunrentos DGAC-REG-001. 4) La Direccidn
Ejsculiva de la DGAC, es Ja instancia de aprobacidn de los procedimientos, reglamentos y
documentas relacionadas, de acguerdo al 0.8 28478 "

Clue asimismo al citado informe recomienda: "1, Derivar el présente informe a. (6 Direccion

Jurldica de la DGAC, pars la elaboracidn de la Resolucion Administrative de aprobacidn del

documenta defaflada en e numeral N Se adjunfa un efemplar de Jos documentos

mencionados. 2 Poglerior a la Emisidn de la Resolucidn Adminisirativa, remilr fos
4 documentas onginales & Planificacidn y Calidad para el registro y control del docurnento
aprobady y realizar la distribucidn de una copia al area duefia del proceso correspondiente
para &u aifusidn y apiicacidn al inferor de la Instiucidn, cumpliends can el Procedimiento de
Confral de Is Informacian Documentada DGAC-PRO-002RS™

. Que el Informe Juridice DJ-2058/2024 DGAC-53628/2024 de fecha 19 de diciembra de 2024,
concluye, ‘gue es viable la aprobacion de los procedimlentos DTA/SIS-PRO-001, Revision 5
"‘PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS,
DTA/SISPRO-002, Revision 5 “PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS O SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES
INTERMACHONALES® v DTAMSIS-PRO-003, Revision 4 "PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS
EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS, INGRESOS ¥ SALIDAS DE
VUELOS NO REGULARES INTERNACIOMALES Racomendando: g emisidn de la
Ragoiucion Adminisirative, dispaniendo ia aprobacion de los cifados docurentos”

CONSIDERANDO:

como Director Elecutiva Intering de 13 Direccién Genersl de Aeronautica Civil DGAC, &l Ing.

ll Oue mediante Resalucion Suprema N 27883 de 31 de octubre de 2022 ha sido designada
José lvan Femnando Garcia Terceros.

Que al numeral § del Articulo 14 del Decreta Supremo N* 28478, establece como atribucidn
' de! Director Ejgcutiva de fa Direccién General de Aeronautica Civil, 1a emisidn de Rescludanes
{ Administrativas sobea asuntos de su compelencia; .

FOR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO INTERING DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL DGAC, ENM USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY;

RESUELVE:

IMERO.- APROBAR loz procedimientos DTAMSIS-PRO-001, Rewsign &
%P OCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS
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DTA/SIS-PRO-002, Revision § -PROGEDIMIENTO FARA - E,A CEMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS: O SALIDAS  DE VUEEQS NO RﬁGLu.AHEs
INTERNACIONALES": v, DTAS SRE-003; 1, Revislén 4 JPR %ﬁ
ENMIENDAS EN LA EMISION DE-AUTORIZACIONES DE S0 ELOE, IN S05Y
SALIDAS DE VUELOS NO FEEGULF:HEE INTERNACI & W.-'LE forman parte 1r1d1'-ﬁ54hle
. de la presente Resalucion Administrativa. ' :

- DGAC

F & rd-

SEGUNDO.- Remitir los dnm*‘nenms m'pgln';lﬂi al .ﬁm& de Plani mﬂn :,r G&Indad para el
registro y control de los mismos y reallzar ta distibucion de una -:ﬂﬂllﬂ at drea dueria del
proceso correspondients para su difusion y aplicacién al interior de la institucion, cumpliende
can &l Procedimiento de Control da la Irﬂarmacmn Mumnmdaﬂﬁﬂ@?ﬂﬂ-ﬂﬂiﬂi

TERCERO.- La Direccidn de Transporie ﬁ.er&u. quad.a an:.amaﬁa ddl cumplimiento de la
presente Resolucion Administrativa,

-.|
1 |1

Registrese, ::mnuniqnu&&}' ket |
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1 OBJETIVO

El objetivo de este procedimiento es establecer las actividades requeridas para efectuar enmiendas en
las Autorizaciones de Sobrevuelos, Ingresos y Salidas de Vuelos No Regulares Internacionales ya
emitidas, con la finalidad de evitar la creacién innecesaria de nuevos numeros de Autorizaciones,
cuando por las caracteristicas de la solicitud de enmienda ésta puede ser incorporada o modificada en
una autorizacion que se encuentra vigente.

2 ALCANCE

Este procedimiento se aplica a la emision de enmiendas de Autorizaciones desarrolladas en la oficina
central de la DGAC en la ciudad de La Paz.

Para aplicar el procedimiento de enmienda deben cumplirse los siguientes requisitos:

- La Autorizacién debe encontrarse vigente (dentro del plazo otorgado)

- La Autorizacion podra ser enmendada en todos los campos que contiene la misma, exceptuando
el nombre o razén social del operador.

- La Autorizacién podra ser enmendada en cuanto a tiempo siempre y cuando todos los documentos
inherentes estén vigentes.

- La Autorizacién podra ser enmendada siempre y cuando sea gestionada por el mismo solicitante
al que se le emiti6 autorizacién vigente.

Las Autorizaciones podran ser enmendadas Unicamente 2 veces salvo excepciones debidamente

justificadas, siempre que se cumplan los requisitos anteriormente descritos. Solo se podran realizar dos
enmiendas con el fin de no tergiversar la informacion inicial.

3 RESPONSABILIDADES

e El Jefe de Unidad de Servicios Aerocomerciales es el Duefio del Proceso.

e Los Profesionales SIS son responsables de la aplicacién del presente procedimiento.

e EIl Director de Transporte Aéreo y el Jefe de la Unidad de Servicios Aerocomerciales, son los
responsables de la revision, la difusién y el cumplimiento de este procedimiento una vez aprobado.

e El Director Ejecutivo es el responsable de la aprobacién del procedimiento (segun D.S. 28478).

4 DOCUMENTOS DE RESPALDO

Convenio Sobre Aviacién Civil Internacional (Convenio de Chicago)

Ley N° 2902 “Ley de Aeronautica Civil de la Republica de Bolivia”.

Decreto Supremo N° 28478 “Marco Institucional de la Direccion General de Aerondutica Civil”.

Reglamento para la Emision de Autorizaciones de Sobrevuelo, Ingreso y Salida de Aeronaves

Civiles en Vuelos No Regulares Internacionales DTASIS-RGL-002, de la Direccidon General de

Aeronautica Civil de Bolivia.

¢ Normativa especifica vigente, para la autorizacion de sobrevuelos, ingresos y salidas de vuelos no
regulares internacionales - Estado Plurinacional de Bolivia.

e Procedimiento de Emision de Autorizacién de Sobrevuelo DTA/SIS-PRO-001.

e Procedimiento de Emisiébn de Autorizacién de Ingreso y Salida de vuelos No Regulares

internacionales DTA/SIS-PRO-002.

5 PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

5.1 DIAGRAMA DE FLUJO

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB
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PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS, INGRESOS Y SALIDAS

EXPLOTADOR AEREO Y
SOLICITANTE

PROFESIONAL SIS

JEFE UNIDAD SAC

AIR / DRAN / PEL / OPS / DNA

C INICIO D)

1. Presenta solicitud de . 2. Recibe la solicitud y
enmienda | requisitos Técnico Legales

A

DTA/SIS-
REG-005

3.Verifica Solicitud de
Enmienda y
Requisitos.

~S0licitud y requisito
completos?

N()ﬁ

4. Notifica observaciones

5. Corrige observaciones

detectadas

10. Subsana Observacion |-

e

DTA/SIS- s
REG-001 ﬁ
6. Registra la solicitud en
seguimiento SIS

;. Se requiere consulta?

SI

7. Remite y consulta la

8. Revisan y verifican la
»| Documentacion técnica AIR /

documentacion a AIR /
DRAN/ PEL / OPS / DNA.

9. Notifica observacion a |

DRAN/ PEL / OPS / DNA

¢ Evaluacion

Explotador

11. Imprime aprobaciones

nica Confor

AIR/DRAN/PEL/OPS/ |

DNA.
DTA/SIS-
REG-012
Y

12. Elaboracién de

Enmienda a Autorizacién
de SIS

13. Imprime la enmienda l—

—>| 14. Verifica la Enmienda |

15. Corrige

Observaciones

16. Envia enmienda por

Correo |
electrénico

correo electrénico

:

17. Actualiza registro de
seguimiento SIS

DTA/SIS-
REG-001
A4

18. Archiva la documentacién
de la solicitud

v
( FIN )
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5.2 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

ACTIVIDAD

DESCRIPCION

DOCUMENTACION
GENERADA

El explotador aéreo o solicitante remite el formulario de
enmienda a la Autorizacion de Sobrevuelo, Ingreso o
Salida (SIS). Para este cometido, se llena el registro de

1. Presenta . . e~ 1 .
solicitud de solicitud correspon'dlente Solicitud de Enmienda DTA/SIS-REG-005
. DTA/SIS-REG-005 vigente.
enmienda ; - . .
El registro de solicitud debera ser enviado por correo
electrénico al Profesional SIS o de forma fisica
presentando en la Oficina Central de la DGAC.

2. Recibir la El Profesional SIS recibe la solicitud, dependiendo el tipo
solicitud y 0 razén de enmienda, esta debe estar acompafiada de
requisitos alguno de los documentos Técnico — Legales requeridos
Técnico — en los Requisitos para Sobrevolar, Ingresar o Salir del
Legales Estado Plurinacional de Bolivia, segln corresponda.

3. Verifica Solicitud
de Enmienda y
Requisitos.

El Profesional SIS revisa que: el registro de solicitud se
haya llenado de forma correcta incluyendo la aclaracion de
enmienda solicitada, la informacién y documentacion
cumplan con los requisitos y la vigencia indicados en las
especificaciones DTA/SIS-ESP-001, DTA/SIS-ESP-002 y
DTA/SIS-ESP-003 y finalmente que la autorizacién sujeta
a enmienda este vigente y no se pretenda cambiar la razén
social.

e Si el Profesional SIS evidencia alguna observacién
en alguno de los puntos anteriormente
mencionados, se pasa al Paso 4.

e Si el profesional SIS evidencia que el Explotador
aéreo o solicitante cumplié con todos los requisitos
correspondientes al tipo o razén de enmienda se
pasa al Paso 6.

4. Notifica
observaciones
detectadas

El Profesional SIS comunica al explotador aéreo o
solicitante que los requisitos fueron incumplidos. Esta
comunicacion se realiza mediante correo electrénico, a fin
gue éste subsane dichas observaciones para el inicio del
tramite.

Nota: Si la solicitud de enmienda, se mantuvo
pendiente por requisitos faltantes atribuibles al
usuario, se podra esperar hasta dos dias habiles,
antes de archivarla como "solicitud cancelada".

5. Corrige
Observaciones

El explotador aéreo o solicitante subsana las
observaciones y comunica al Profesional SIS. Se vuelve al
Paso 1.

6. Registra la
solicitud en
Registro SIS

El Profesional SIS procede a sellar la solicitud con la fecha
de ingreso y le asigna un numero de acuerdo al Registro
de Seguimiento de Emisién de Autorizaciones de Vuelos
No Regulares Internacionales DTA/SIS-REG-001. En la
casilla "tipo de autorizacién" de este registro, se debe
escribir "Enmienda” junto a su nimero correspondiente, y
en resultado el "N° de autorizacién SIS”, finalmente en
observaciones el motivo de la enmienda.

DTA/SIS-REG-001

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB
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DOCUMENTACION

ACTIVIDAD DESCRIPCION GENERADA
Nota: Silasolicitud llega después de lajornadalaboral
se registrara con fecha del siguiente dia habil.

e Si la enmienda no requiere consulta sobre el
estado de la documentacion pasa al Paso 12.
e Sila enmienda requiere consulta sobre el estado
de la documentacién se va al Paso 7.
7. Remite y

consulta la El Profesional SIS, adjuntando los documentos que seran

documentacion | objeto de revision, por las areas AIR, DRAN, PEL, OPS,

a AIR/DRAN/ | y/lo DNA, mediante correo electronico, realiza consulta

PEL/OPS/ sobre el estado de la documentacion remitida, en caso de

DNA, como ser necesario.

consulta

8. Revisany
verifican la
documentacion
técnica (AIR /

Las areas de AIR, DRAN, PEL, OPS y/o DNA segun se
requiera, revisan la documentacién para emitir criterio
Técnico de acuerdo a su competencia, a fin de aprobar o
rechazar la solicitud de enmienda via correo electrénico,
dentro de las primeras 24 horas a partir de la consulta.

DRAN/PEL/ e Si es que no existe observacién técnica alguna, se
OPS/DNA) pasa al Paso 11.
e Si existe observacién técnica, se pasa al Paso 9.

9. Notifica El Profesional SIS, comunica de inmediato las
Observacion al observaciones al explotador aéreo o solicitante con el fin
Explotador de que se subsane las mismas.

El explotador aéreo o solicitante en caso de requerir una
aclaracion, podra solicitar contactarse con el &rea que
emitié la observacion, para proceder a subsanar la misma

10. Subsana y remitir la documentacion de respaldo al Profesional SIS
observaciones a | dentro del plazo establecido de 2 dias habiles. Una vez
documentacién | subsanado en el plazo se pasa al paso 7.

Nota: Si dentro del plazo establecido el explotador no
subsana la observacién, la solicitud se cancela.

11. Impr|mg Unicamente cuando se tiene todas las aprobaciones
aprobaciones . . L
AIR / DRAN / necesarias, el E’rofe3|onal SIS, imprime como respaldo las

aprobaciones técnicas de AIR, DRAN, PEL, OPS y/o DNA,
PEL /OPS/ segun corresponda
DNA. )

12. Elaboracion de | El Profesional SIS elabora la Enmienda a Autorizacién
Enml_enda_l’a para Sobrevuelo, Ingreso o _Sahda D_TA/SI_S-REG-OlZ DTA/SIS-REG-012
Autorizacion de | (llenando solo los cambios o0 inclusiones que
SIS correspondan).

13. Imprime la

El Profesional SIS, verifica los datos del registro en vista

enmienda preliminar, antes de imprimirlo.
El Jefe de Unidad SAC revisa la informacion contenida en
el registro de Enmienda a Autorizaciones para
14. Verifica la Sobrevuelos, Ingresos y Salidas DTA/SIS-REG-015, el
enmienda formulario de solicitud inicial, la autorizacién emitida y las

aprobaciones pertinentes a la solicitud.

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB
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ACTIVIDAD

DESCRIPCION

DOCUMENTACION

GENERADA

¢ Si el registro de enmienda cuenta con la informacion
correcta, el Jefe de Unidad SAC firma y sella la
enmienda y la deriva a los Profesionales SIS para su

respectivo envio y difusion, yendo al Paso 16.
e Sielregistro de enmienda es observado, se lo deriva

al Profesional SIS para su correccion, Paso 15.
Nota: De afectar la observacidon ala operacién (errores
de fondo) se genera una Salida No Conforme DGAC-

REG-016 detallando la observacion.
: El Profesional SIS corrige las observaciones en el registro
15. Corrige

Observaciones

de enmienda y procede nuevamente a su impresion, para
verificacion del Jefe de Unidad SAC. Procede al Paso 15.

16.Envia enmienda
por correo
electrénico

Una vez aprobado y firmado el registro de enmienda, el
Profesional SIS procede a enviar la enmienda a través de
correo electrénico en formato PDF a: el explotador aéreo
o solicitante, al Centro de Control de Area (ACC),
NAABOL, oficinas regionales, subregionales e inspectores
de la DGAC involucrados en la operacion y cualquier
instancia inmersa en la operacion para su conocimiento,
segun corresponda.

Correo Electrénico

17.Actualiza
Registro de
Seguimiento
SIS

El Profesional SIS, actualiza el Registro DTA/SIS-REG-
001, completando la informacién con el numero de
enmienda, la fecha de conclusiéon de la misma y en la
casilla de observaciones exponer el numero de
autorizacion y la razén que dio lugar a la enmienda.

DTA/SIS-REG-001

18.Archiva la
documentacién
de la solicitud

El Profesional SIS, archiva el formulario de enmienda
destinado al explotador aéreo o solicitante, junto con la
autorizacién de sobrevuelo, ingreso o salida que fue
enmendada; resguardando la documentacién de respaldo
en formato digital.

5.3

REEMPLAZOS

Con el objeto de asegurar el correcto cumplimiento del procedimiento y el llenado de los registros, se
han establecido las siguientes directrices de reemplazos:

- Enausencia de los Profesionales SIS, asume la elaboracién de la autorizacion, el Jefe de la Unidad
de Servicios Aerocomerciales o personal habilitado o designado por el Director de Transporte Aéreo.
- En ausencia del Jefe de la Unidad de Servicios Aerocomerciales, asume la responsabilidad de
verificacion y aprobacién de Autorizaciones el Director de Transporte Aéreo.
- Enausencia del Director de Transporte Aéreo y el Jefe de la Unidad de Servicios Aerocomerciales,
asume el cargo un interino designado para cualquiera de los dos cargos.
- En ausencia del Director de Transporte Aéreo y el Jefe de Unidad de Servicios Aerocomerciales, y
gue no se haya nombrado un interino, los Profesionales SIS asumiran de manera excepcional la
responsabilidad de verificacion y aprobacion de Autorizaciones.

El personal designado al cargo como titular o interino, debe contar con las competencias establecidas
para dicho puesto asumiendo la responsabilidad que involucra.

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB




5.6.1 SEGUIMIENTO Y MEDICION A LA SATISFACCION DEL USUARIO

DE SOBREVUELOS, INGRESOS ¥ SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES | C0%190 Documento | Revisién |
INTERNACIONALES 7 O?e 8
UNIDAD DE SERVICIOS AEROCOMERCIALES DTA/SIS-PRO-003 4
DIRECCION DE TRANSPORTE AEREO
54 ACTIVIDADES DE CONTROL
ACTIVIDAD DE RESPON PARAMETROS (ESPECIFICACIONES- METODO
CONTROL SABLE INDICADORES) LOGIA
El Profesional SIS revisa que: el registro de solicitud
3. Verifica se haya llenado de forma correcta incluyendo la
Solicitud de aclaracion de enmienda solicitada, la informacién y
Enmienda y Profesional | documentacion cumplan con los requisitos y la | Evaluacion
Requisitos SIS vigencia indicados en las especificaciones DTA/SIS- | visual
correspondient ESP-001, DTA/SIS-ESP-002 y DTA/SIS-ESP-003 y
es. finalmente que la autorizacion sujeta a enmienda este
vigente y no se pretenda cambiar la razén social
8. Revisan y Las areas de AIR, DRAN, PEL, OPS y/o DNA segun
verifican la /DRAN/ | S€ requiera, revisan la documentacién para emitir
documentacion AR criterio Técnico de acuerdo a su competencia, a fin de | Revision
P PEL/ OPS/ . . )
técnica (AIR / DNA aprobar o rechazar la solicitud de enmienda via correo | Documental
DRAN / PEL/ electrénico, dentro de las primeras 24 horas a partir
OPS/DNA) de la consulta.
El Jefe de Unidad SAC revisa la informacion
contenida en el registro de Enmienda a
14. Verifica la Jefe Unidad | Autorizaciones para Sobrevuelos, Ingresos y Salidas | Revision
enmienda SAC DTA/SIS-REG-015, el formulario de solicitud inicial, la | Documental
autorizacion emitida y las aprobaciones pertinentes a
la solicitud.
55 PLAZOS
De: A: Dias Habiles
6. Registra la solicitud en Registro SIS | 16. Envia la Enmienda por correo electronico 2 dias
Consulta
E‘R?&n;tgéie%:gg?gigén a AR/ 8. Revisan y verifican la documentacion 1di
» COMO técnica (AIR / DRAN / PEL / OPS / DNA) a
consulta
5.6 SEGUIMIENTO Y MEDICION

Para el Seguimiento y Medicion a la Satisfaccion del Usuario se procede de acuerdo a la Evaluacion de
la Satisfaccién del Usuario, de los Procedimientos Emision de Autorizacion de Sobrevuelo DTA/SIS-
PRO-001 o Emisién de Autorizacién de Ingreso y Salida de vuelos No Regulares internacionales
DTA/SIS-PRO-002.

5.6.2 SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PROCESO

5.6.2.1 CUMPLIMIENTO DE PLAZOS PARA LA ENMIENDA EN LA EMISION DE LAS

AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOQO,

INGRESO Y SALIDA DE_ VUELOS

INTERNACIONALES

Cuando el plazo entre el Registro de Solicitud SIS (paso 6) y el Envio de la Enmienda por correo
electronico (paso 16)
supere el plazo establecido de 2 dias habiles, Planificacion y Calidad generan un “Producto No
Conforme” y llena el Registro de Producto No Conforme DGAC-REG-016 de acuerdo a los
parametros establecidos en los Procedimientos Emision de Autorizacién de Sobrevuelo DTA/SIS-PRO-

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB




PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES
DE SOBREVUELOS, INGRESOS Y SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES

Cadigo Documento | Revision

INTERNACIONALES Féagé”g
UNIDAD DE SERVICIOS AEROCOMERCIALES DTA/SIS-PRO-003 4

DIRECCION DE TRANSPORTE AEREO

001 o Emision de Autorizacion de Ingreso y Salida de vuelos No Regulares internacionales DTA/SIS-
PRO-002 .

Los porcentajes de cumplimiento de plazo parala enmienda en la emisidn de las autorizaciones
de sobrevuelo, ingreso y salidade vuelos internacionales se reportan dentro de los seguimientos
realizados a las autorizaciones de sobrevuelos ingresos y salidas.

5.6.3 SEGUIMIENTO Y MEDICION DEL PRODUCTO*

El Profesional SIS debe registrar la enmienda de la autorizacion en el Registro de Seguimiento de
Emision de Autorizaciones de Sobrevuelos, Ingresos y Salidas de Vuelos No Regulares Internacionales
DTA/SIS-REG-001, enviado mensualmente al Area de Planificacion y Calidad para el anélisis de datos
correspondiente.

Asimismo, solamente en el caso de Autorizaciones de Sobrevuelo, ingresos y salidas
ENMENDADAS por causas internas, Planificacion y Calidad genera un “Producto No Conforme”
y llena el Registro de Producto No Conforme DGAC-REG-016. El tratamiento de producto y/o servicio
no conforme esta de acuerdo a los Procedimientos Emisién de Autorizacion de Sobrevuelo DTA/SIS-
PRO-001 o Emisién de Autorizaciéon de Ingreso y Salida de vuelos No Regulares internacionales
DTA/SIS-PRO-002.

5.7 RECURSOS

El detalle de los recursos se encuentra en el Manual de Procesos (DGAC-MAN-002).

6 DISTRIBUCION Y ACCESO
Este documento es de libre acceso a través de la Pagina WEB.
7 ANEXOS
- DTA/SIS-REG-001 Seguimiento de Emision de Autorizaciones de Sobrevuelos,
Ingresos y Salidas de Vuelos No Regulares Internacionales
- DTA/SIS-REG-005 Solicitud de Enmienda a Autorizaciones para Sobrevuelo, Ingreso o Salida
- DTA/SIS-REG-012 Enmiendas a Autorizaciones para Sobrevuelos, Ingresos y Salidas
- DTA/SIS-ESP-001 Requisitos para Sobrevolar el Estado Plurinacional de Bolivia
- DTA/SIS-ESP-002 Requisitos para Ingresar al Estado Plurinacional de Bolivia
- DTA/SIS-ESP-003 Requisitos para Salir del Estado Plurinacional de Bolivia
- DGAC-REG-016 Registro de Servicio No Conforme
TABLA DE ADMINISTRACION DEL REGISTRO
DTA/SIS-REG-005, DTA/SIS-REG-015
Condicién Nivel Descripcion
Almacenamiento | X|  Normal Superior Egt;z:]glse (Expediente) correspondiente, almacenados en
Acceso controlado por Profesional SIS bajo supervision del Jefe
. Acceso Acceso o . > .
Recuperacion libre X controlado de Servicios Aerocomerciales. (Con excepcion de los registros
bajo custodia de Gestién de la Calidad).
Proteccion X| Ninguna Requiere | Los estantes deben permanecer cerrados con llave.
Vencida la gestién se mantiene en Archivo de la Unidad por un
ano.
Posteriormente los documentos de cada archivador que se haya
Tiempo de Un afio generado, son numerados correlativamente, se empastan y son
retencion _— depositados en el Archivo Central de la DGAC, de forma
indefinida.
(Con excepcion de los registros bajo custodia de Gestion de la
Calidad que podran mantenerse en el area hasta 3 afos).

DOCUMENTOS IMPRESOS O FOTOCOPIADOS SON COPIAS NO CONTROLADAS
VERIFICAR SU VIGENCIA COMPARANDO CON EL DOCUMENTO PUBLICADO EN LA PAGINA WEB




REGISTRO

SEGUIMIENTO DE EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS, INGRESOS Y SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES INTERNACIONALES

CODIGO

DTA/SIS-REG-001

VIGENCIA

19/12/2024

REVISION

BLEDEL
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REGISTRO/REGISTRATION | 1911212024 |

3 SOLICITUD DE ENMIENDA A
w AUTORIZACIONES PARA SOBREVUELOS,
INGRESOS Y SALIDAS DTAISIS-

DGAC . REG-005

AMENDMENT APLICATION FORM TO
OVERFLIGHTS, LANDINGS AND
DEPARTURES AUTHORIZATIONS

Fecha de solicitud/Aplication date: Nimero de Autorizacién/Authorization Number:

Nombre o Razén Social del Explotador Aéreo /operator Name :

AERONAVES ADICIONALES/ADITIONAL AIRCRAFTS

TIPO/TYPE MODELO/ MODEL

MATRICULA/REGISTRATION

AEROPUERTOS/AIRPORTS

ORIGEN/ORIGIN DESTINO/DESTINY ALTERNO/ALTERNATE
Nombre del Aeropuerto (Codigo OACI) Nombre del Aeropuerto (Cédigo OACI) Nombre del Aeropuerto (Cédigo OACI)
Airport Name (ICAO code) Airport Name (ICAO code) Airport Name (ICAO code)

TRIPULACION DE COMANDO/COMMAND CREW

NOMBRES DE LA TRIPULACION DE COMANDO /COMMAND CREW NAME NUMERO DE LICENCIA/LICENSE NUMBER

DESCRIBA EL MOTIVO DE LA ENMIENDA SI NO SE ENCUENTRA EN LAS ANTERIORES OPCIONES / DESCRIBE THE REASONS FOR THIS AMENDMENT IF
NOT FOUND IN THE ABOVE OPTIONS.

Nombre completo del
Solicitante/ Applicant
Full Name: Haga clic aqui para escribir texto./Click to fill

Puesto en la empresa
propietaria de la
aeronave/Job position in
the company that owns

the aircraft:
Haga clic aqui para escribir texto./Click to fill

LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTA SOLICITUD SE CONSTITUYE EN DECLARACION JURADA/THE
INFORMATION CONTAINED IN THIS APPLICATION CONSTITUTES AN AFFIDAVIT
El tramite iniciard solamente cuando la DGAC verifique que la solicitud esté completay debidamente llenada/The process will begin
only when the DGAC verifies that the application is complete and duly filled out.



REGISTRO/REGISTRATION 10/12/2024
/ ENMIENDA A AUTORIZACIONES PARA
S| SOBREVUELOS, INGRESOS Y SALIDAS
.. DGAC REG.012
AMENDMENT TO AUTHORIZATIONS :
FOR OVERFLIGHTS, LANDINGS AND
DEPARTURES

AUTORIZACION ACTUAL/ CURRENT AUTHORIZATION  FECHA DE AUTORIZACION /AUTHORIZATION DATE  N° DE ENMIENDA/ AMENDMENT N°

AERONAVES ADICIONALES/ ADITIONAL AIRCRAFTS

MATRICULA//REGISTRATION ‘ TIPO/TYPE MODELO/ MODEL

AEROPUERTOS/AIRPORTS

ORIGEN/ORIGIN DESTINO/DESTINY ALTERNO/ALTERNATE
Nombre del lugar (Codigo OACI) Nombre del lugar (Codigo OACI) Nombre del lugar (Cédigo OACI)
Airport Name (ICAO code) Airport Name (ICAO code) Airport Name (ICAO code)

TRIPULACION DE COMANDO/COMMAND CREW

NOMBRES TRIPULACION DE COMANDO/COMMAND CREW NAME ‘ NUMERO DE LICENCIA/LICENSE NUMBER

DESCRIBA EL MOTIVO DE LA ENMIENDA SI NO SE ENCUENTRA
EN LAS ANTERIORES OPCIONES./ DESCRIBE THE REASONS FOR THIS AMENDMENT IF NOT FOUND
IN THE ABOVE OPTIONS.

CON COPIA A/ WITH
T ACC X OFICINA COMERCIAL NAABOLl X |

FECHA DE LA ENMIENDA/AMENDMENT DATE:
ENMIENDA AUTORIZADA POR/ AUTHORIZED AMENDMENT BY: VISTO BUENO SIS:
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N ESPECIFICACIONES BT

_DGAC | REQUISITOS PARA SOBREVOLAR EL REVISION
ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

1. BJETIVD

Establecer los requisitos que debe cumplir el explotador adérea para abtener una autonzacidn qua le permila
sohrevolar el espacio atred del Esiado Plunnacional de Bolvia

2.  CAMPO DE APLICACION -

Se aplica a las salcituces que efactian los exploladores adraos civiles, a 3 Autoridad Asronautica Civil
da Belivia, para cblener una autorizacidn de sobrevuels por su espacio adéreo

3. DOCUMENTOS DE RESPALDO

- Mormativa especifica vigente, para la autorizacion de sobrevuelos, ingresos v salidas en wvuslos no
ragulares mtamacionales,

4. DESCRIPCION

| El explotador adreo debera solicitar a la Autondad Aeronautics Civil de Bolivia, una sutoriracdn para |
| sobrevolar su espacio aéreo con una anticipacién minima de 48 horas previas a |a cperacion (de lunes a
viermes 5in considarar feriados)

El plazo minimo establecido de 48 horas para |a presentacidn de solictedes oe schrevueln, gers |
reconsiderado Unizaments en casos excepoionales o de emergencia, debiendo presentar documentacion
que reapade el objeto especifico del vuelo (debidamenta constatados por la DGAC)

a) VUELD AMBULANCIA O EVACUACION MEDICA (MEDEVAC)
Certificado Médico que autorice el traslado del paciente, debidamente firmado por el meadico a cargo

b) VUELO OFICIAL O DIFLOMATICO
Comunicacidn axpresa del Mintsterio de Relaciones Exteriores {Cancilleria), a traves de nota oficial. |

c) VUELO DE AYUDA HUMANITARIA .
Comunicacidn de instancia superior del Estado Plurinacional de Balivia con mencidn del ohjsto de |
asta ayuda humanitaria. |

La saliciud de "Adorzacian de Sobrevuelo” debe presentarse uliizando sl fﬂnﬂularﬂ_'ﬁinﬂtrn de

Solicitud de Sobrevuslo DTAISIS-REG-002", mencicrando la siguiente mfcrmacion

A, Mombre o Razin Secal cel explotadaor aéreo.
B. Direccion comercial, taléfono y corman elecirnico del explotador agren

C. Mombre de la persona (natural o juridica) que realiza la framitacidn, direccidn, nlimers con accaso
a whalsapp, corren elecironlco, para la facturacdn por los servicios de navegacion agrea

0. Datos de todas las aeronaves (Incluyando alternas, & carasponda):

¥ Tipo {s), modelois), matriculals), nacionalidad(es), peso MTOW (Unidades de medida sequn
al documento de respaldo) y autonomia maxima an horag de la(s) asronave(s).

E. Datos de la operacshn;

v Fecha(s) estimada(s) del sobrevuelo ddimmiassa, (Recomendable establscer un rango
considerando horario UTCH == =

Paging 1 de'3
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Ruta: Informacion per cada par de ciudades (Asropuertos en Codigo DACT, Inclulr todos los
alternos,

AWY [Aerovia) y EET {Tempo estimado en ruia)

Punto de Ingreso a FIR SLLP

Funto de Salida de FIR SLLP

Objeto de Vuelo:

= Prvada

Charter {Pasajercs o Carga)

Comercial (empresa extranjera)

Ambutancia o evacuacion madiea,

Trazlads de asronave

Vielo oficial o diplomatico

Transporte de carga. (Especificar tipo de carga: carga general, mercanciss peligrosas,
animales vivos, restas humancs, otros)

Ayuda humanstara (Especificar)

Importacitn de agronave

Exporiacidn de asronave

Aerofotogramelrfa (Adjuntar autorizacion emitida por el Senvicio Nacional de
Aerpfotogrametria} dependiente de la Fuerza Adrea Boliviana

LR T

8 & & = ¥

. ANEXAR

v Documento a través del cual se evidencle el MTOW de la aerocnave
¥ Paliza de Sequro de lais] Aeronaveds)

&

HORARIOS REGULARES DE ATENCION

El detalle de nombres, teléfono, cormen electrdnico y horano de atencion, se encuentra en la pagina web
de la DGAD www doac gob. bo, ingresando al link “fiipsfaww doac gob bofaulorzaciones-de-vuslos”™.

a)

a)

=]

d)

Ll

ASPECTOS A CONSIDERAR

La zolicitud debe ser efectuada por personal aviorizado por el explotador agren v presentada en gl
Formularie DTAMSIS-REG-002. Para ez fines legales, obligacionss de pago vy deudas gque
cofrespondan, la informacion proporcionada en el Formulado antes mencionado, 8s a |uicko de la
Autoridad Aeronautica Civil de Bolivia, ung "Declarscion Jurada” del explotador aéreo y es vinculanie
con la persona natural o juridica que se constituya en framidador o contacio/solicitanie por cuenta del
riteresado

Las zolicitudes enviadas despuds de la jornada [aboral, seran registradas con fecha del siguiente die
habil

La rencvacién de una Autorizacién de Sobrevuelo es tratada como una nuewva solicitud, portanto eslara
sujeta a verficacion de los datos actuaiizedos del domicilio legel ylo comercial del explotador atrea ¥
al Familador, docurnentacion técnica actuafizada, asi como deudas pendientas por concepto de
sobrevuelos,

El Explotadar Adreo deberd tomar en cuenta la perdinencia de aslablecar un rango de tempo. por
demara o adelanto de sus cperaciones, dentro de |3 programacidn prevista para vuelos gue considaran
un lap=a menor al establecido an el inciso 1)

La Autorizaciin tiene objeto de vuele especlfico y plazo perentorio, concluido ésta. la auiorizacion
carece da electa

Pagina 2 de 3
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_____ DGAC | REQUISITOS PARA SOBREVOLAR EL REVSICH

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

fi Les empresss extranjeras de senvicio regular que requieran efectuar miltiples cperaciones de

sobrevuelo por Bolkia, podran oblener Autorizacion de Schrevualo por un plaze de seis (B) meses,
renavabile por similar periodo, siempre qua el explotador aérea haya cumplido con los procedimientos
esiablecidos

g) Las empresas de fransparie @gred no regular o aviacian genefal que requieran efeciuar multiples

operaciones de sobravuele pof Bolivia, podran cbtener Autorizacién de Sobrevuelo por el plazo de fres
[3) meses, renovables por similar perlodo, siempre que el explotacor aéreo haya cumplido con los
procedimientas establecidos

h) Elincumplimiento de pago por dewdas vencidas pendientes con esta AAC, en el caso de autcrizaciones

de sobravusios rimesirales o semestralas, esta sujeto a [a suspensicn temparal o definitiva de |3
misma, Es decir, la Dimeccidn Administratva Financiera de fa DGAC tras realizer el cobro v no necibir
respuesta por parie del operador o solictante’soniactd, comunicara a la Dieccion de Transporte ASren
la existericia de una deuda vancida de un operador con Autarizacion vigents, la cual serd notficada al
solicitante/contacio otorgandole un plazo maximo de § dlas habiles para cancelar o regularizar el pago,
antes de que esta AAC proceda con |3 suspensitn emporal o definltiva de la sutorzacion vigente
[comunicanda esta medida a NAABOL), segun comesponda,

Sitras la confimaciin de recepcidn de una solicitugd por parte de [a DGAC, esta ligne ebaervaciones
en la documentacién proparcionada por el solic#ante o deudas pendienies, gue surgen de la revisidn
de ias sreas Bonicas competentes, se debe considerar que no se cumplirdn con 15 48 horas comp
maximao de respussta esparadas, para recibir fa autonizacion otorgada por esla BAC

MOMBRE ¥ CARGD FECHA ¥ A, o,
I Meriela Mabel Pozo Marlines
Prafeaional SIS 06015 1024 £
ELABORADD =

| REVISADOD Lie. Hugs Pedseanda Ramirez U9 D1y L0Z

I, Femanco Daree| Bate Az 06 DIC EMI___,_ﬁy%l

Ing. Eduarda Gesar Caballers Galards 09 0iC 100
Técnico on Gostidn de la Calidad y S04

Jofe Unidad de Servicios ABrocomercislos
Lic. Hugt Pefiaranda Ramimez 09 DIC 2024

Director de Transporte Adreo a.l.

APROBADO Ing. M3c. Jose Ivan F. Garcla Tercems 'I!.‘_H'mﬁ.w {/“u/ g ?ff'f

Direttar Ejpcutivo a.l.

TDGAC - SGC -
NOCUMENTO! o 642
CONTROLADO

} RESOL #mcm
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COPIA LEGAL]z

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N* ﬁ 4 Z
L Fa:. il
19 91T 204

VISTOS:

Los Infermas DTA-2988/2024 H.R. 53626/2024 de 0E de diciembre de 2024 y &l Informe FLA-
0196 DGAC-53626/2024 de 09 de diciembre de 2024, sobre aprobacitn de los procedimientos
SIS: DTA/SIS-PRO-001, Revision 5 "PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS; DTA/SIS-PRO-00Z, Ravision E
“PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE INGRESOS O
SALIDAS DE VUELCS NO REGULARES INTERMACIONALES', v, DTA/SIS-PRO-003,
Revision 4 “PROCEDIMIENTO OE ENMIENDAS EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE
SOBREVUELDS, INGRESOS Y SALIDAS DE VUELDSE NO REGULARES
INTERNACGIONALES  y los antecedentes del tramits.

CONSIDERANDO

Que el numeral 11 é=l Articulo 316 de la Constitucion Politica del Estado establecs como una
de |as funciones del Estado en la economia el de regier [a actividad aeronautica en el espacia
asrea el pais.

Ciue &l incise N del Articule 9 de la Ley N® 2302 de 23 de oclubre de 2004, de |3 Asrondutica

Civil de Balivia, refiere que 'a Autoridad Asronautica Civil es la Maxima Autondad Tacnica

Operativa del sacior asrondutico civil nacional, ejercida dentro de un organismo autarquico,

conforme a las atribuciones y ebligacionas ffadas por Ley ¥ normas regiamentarias, feniendo

a U cargo la aplicacidn de Ia Ley de |la Aeronautica Civll de Bolivia y sus reglamentos, asi

como de reglamentar, fiscalizar, inspeccionar y controlar las actividades aereas e investigar
. o2 incidentes y accidentes asronauticos.

Clie en fecha 2 de dicembre de 2005, se aprobd el Decreto Supremo N* 23478, Marco
Institucional da la Direccidn General de Aaronautica Civil, cuyo Articelo 2 establece que asla
Entidad, es un Organa Autarguico de derecho piblico, con persanalidad juridica y palrimonio
proplo, con jurisdiccidn nacional, tiene sutonomia de gestion adminietrativa, lagal y econdmica
para el cumplimients de s migidn instilusional

Que el Articulo 8 del cltade Decrato Supreme, sefiala que |a Direccidn General de Asrondubica
Civil fiene entre ofras, la siguiente funcion enunciativa y no limitativa: 5. Formular, aprobar y
ej@cular las nommas técnico-operativas, administrativas. comerciales v legales deniro del
ambito de su competencia.

Que de conformidad con el numeral 5) del Articulo 14, del citado Decrete Supremo, &8
alribucion cel Director Ejecutivo de la Direccidn General de Asronautica Civil, emitir
Resoluciones Administrativas sobre gasuntos de su competencia, asimismo &l numeral §) del
misrma articuio entre ofras, deserbe & Aprobar los Manuales v Progadimientos Tecnico-
Dperativos vy Comercigles,

CONSIDERANDO

Cue mgdiante Informe DTA-Z96B2024 H R. 5362612024 de 06 de dicembra de 2024, emitdo

por la Profesional en Salidas, Ingresos vy Scbrevuelos, dependiente de le Direccidn de
Transpona Abdran, sefiala; “Las ditimas versiones de las procecimienios OTASIS-PRO-001

parg &l procssamiients de fa emigidn de autonzacionas ge sobrovuelng, DTASIS-PRO-002

para el procesamianfo de la smisidn de alonzacones de ngreso 0 safidas oe vuelos 0o

i ragilaras iMermacionales y DTAEIS-RPRO-003 parg el Procesarmianio de anmigndas an 1a
ension de awlorizaciones de sobvevuelos ingresos o salidas de vuelos no regulares
infernacionates; han sido aprobsados con RA-372 dal 22 de agosto de 2023, de este mado a
lg fecha sa Irabafa pan el mismo de maners favorabis, do acuardo & log nforma de avatiacion
amiticlos por & drea de Plantficacsidn » Calidad da fa DGACT Concluyendo: “Ee efaboraron
propuestas de mefara par los procedimientos DTASIS-FRO-007 “Procedimiento para la
amigldn oe autorizaciones o sofveviielns” OTASIS-FRO-002 Frocedimienio pare la
{=idn ge auwtonizaciones de ngresos. o salidas Mo viaslas no reguiares infernacionales™ ¥
/SI5-PRO-003 ‘Procedimientc de emmiandas en la emisidn de autorizaciones de
svielns, ingresos o salidas de vuelos no regulares infermecionafes’, con s gue s
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g COPIA | LEGALIZADA

e

pretande optimizar o5 reqursos ulilizados y mejorar la eficiencig de log canales da
comnnicacion entre ios invalucradas” Recomendando: ® | la revisidn y aprobscidn de ias
oresenles propuestas a los procedimientos de SIS, con el fin de optimizar las recursos
utilizadas y mejorar la eficiancia de los canales de comunicackin enie fos invelucrados®

DGAC

Qe por Informe PLA-0186 DGAC-53626/2024 de 09 de dicembre de 2024, &l Técnico en
Gestitn de la Calidad y SOA, concluye sefialanda: "1) Se adecusron jos documevilos
requendos. en vifud al formato v eslruciura estandarizada de decumentas de ls DGAC:
asignanda fns siguientes codigas bajo fos farmeios y reguerimierios establecidos en of DGAC-
PRO-Q0TR2 Procedimianlo de Elaboracion de infarmacidn Documentada, defando sin efecto
los anfariores coma sigue: 4, DTAGIS-PRO-001; Frocedinuenta de Emizidn de Autorfzacianas
de Sobrevusios intemacionales, Revisidn 5 b, DTA/SIE-PRO-002 Revisidn & Procedimignis
de Ennsidn de Aufonzacidn de Ingresos o Salidas dé Vuelos No Regulares Infermacianaies,

z: Revisidn 5 ¢ OTASIS-PRO-003 Procaedimientos para Enmiendas en la Emisidn de
Auterizacionas de sotvevielng, ngresns i salias o8 Vuelos No Regulanes Internacionales,
Revisiin 4. d. DTASSIS-ESP-001.' Requisilos pare sobvevolar of Estado Plurinacional de
Balivia, revisidn 5 8. DTASSIS-ESP-00Z; Requiaifios para ngresar &l Estado Plunnacional de
Bolivia, Revision 5 f DTASSIS-ESPLO03; Reguisitos parg sair oef Estado Pluninacional de
Bativis, Revision 5. 2] Se deja sin efeclo las revisiones anteriares e sesfas documentos gue
gsldn con RA N° 372 del 22 de agosio de 2023 3] Adicionalmente y como pare def
procedimiania s8 estandarzan v actualizan jos registros aplivables & los procedimignios Jog
cuales g visualiiraran an fa Nsia de control de documentos DGAC-REG-001, 4) La Direccidn
Ejscutiva de la DGALC, es la instancia de aprobacian de oz procedimienias, reglamentos v
documentos ralacionados, de acuerdo &l D.5. 28478

Que asimismo e citado informe recamienda: *1. Denvar of presende informe a la Direccion
Juridics de la DGAC, para la elaboracidn de i Resolicidn Administrativa de aprobacién del
dacumenio detallado en e numeral || Se adiurta un ejemplar de ks doclmenios
mencionedos, 2 Posterior 8 la Emision de la Resoluckin Administrativa, remitr las

A documenfos originales & Planficacidn y Calidaa pars el ragistro p cantrol oel documento

/ aprobado y realizar la distribucidn de una copis al dres duefia del procese comespondients
para sy difusion y aplicacidn al infaror da la laskiucidn, eumplienda can ef Procedimiento de
Contral de la Informacidn Documentads DGAC-PRO-DI2RE,

-
e

. Que af Informe Juridico DJ-2068/3024 DEAC-53826/2024 de facha 18 de diciembre de 2024,
conciuye: “gue es viahle la sprabacién de los precedimientos DTASIS-PRO-D01, Ravision 5
‘BROCEDIMIENTD PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVLUELGOS,
DTASIS-PRO-002, Hevision 5 "PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS O SAUDAS DE VUELOS NO REGULARES
INTERNACIONALES™ v DTASSIS-PRO-003, Ravisidn 4 "PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS
EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELDS, INGRESOS Y SALIDAS BE
VUELOS NO REGULARES INTERNACIONALES. Recomendands: “a emisidn de fa
Resalucion Administrativa, disponiendo la aprobacitn de fos cltados doctimentos’

%

CONSIDERANDO:

coma Director Ejecutivo Intering de |z Direccidin General de Aeronautica Civil DGAC, EI'| Ing.

]‘-L Cua mediante Resolusidn Suprema N° 27883 de 31 de octubre de 2022, ha sido designado
José lvan Fermando Garcia Terceros.

Clue &l pumeral 5 del Articuio 14 dal Decreta Supremo M° 28478, establece coma atribucian
b dal Diractor Ejacutiva de Iz Direccion General de Asronautica Civil, 3 emision de Resaluciones
3;: Administrativas sobre asuntos de su competencia;

POR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO INTERING DE LA DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL DGAC, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY;

RESUELVE:

i IMERD.- APROBAR los procedimientos DTAMSIS-PRO-001, Revisidn 5
,’% OCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS”;

e



- de la presente Resclucion Administrativa of

DTA/SIS-PRO-002, Revision 5 “PROCEDIMIENTO PARA_~LA . EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS. O SALIDAS DE VUEEGQE NO REGULARES
INTERMACIOMALES™, v, DTA/SIS-PRO-03T, Renslon 4 40 EDI
ENMIENDAS EN LA EMISION DEAUTORIZACIONES DE & ELOS, INGRESOS ¥
forman parte inl:ﬁjnﬁiihle

SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES INTERNACIOMAL ES”

W [

5 i
SEGUNDO.- Ramitir los documenios nrrgmfes al .#:gafde Plarni '|.-|I£|.|1 ;,r Calidad para el
registro ¥ control de kos mismos y realizarJa distribucidn de una ﬂn;!ﬂa gl area duefa dal
pracesa cormespondients para su difusian y aplicacion al interior de la institucion, cumplisndo
can el Procedimients de Control de iz Inf-urmanldn Documantada, g@j-PEﬂ- -002RS5.

TERCERO.- La Dirscodn de Transporta P.Erau, qu&ﬁ. ﬂﬂn:;u‘gada d&l cumplimiento de la

pressants Resclucdn Adminisirativa. v
.!. ks 1

Reglstrese, comuniquese y archivese,

T2 L S ToRS [
Cochndva
£ D
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nGac | REQUISITOS PARA INGRESAR AL Al
|

1. OBJETIVO

Establecer Ios requisitos que debe cumplic el explotador aérec para oblenar una Autorizacién de ingreso
a territorio del Estado Plurinacional de Bolivia,

2. CAMPO DE APLICACION

Ee aplica a las sobcitudes que efectian los exploiadores aéreos cviles a |3 Autoridad Aeranautica Civil
de Bolvia, para chtener una autorizacién gue ies permita ingresar a su termitana.

3. DOCUMENTOS DE RESPALDO

Mormativa especifica, para i3 emisidn de autorizaciones de sobrevualos, ingrescs y salicas en vuelcs no
regulares internacionales.

4. DESCRIPCION

El axplotador aérea debard solietar a la Auteridad Aarenautica Civil da Bolivig, una autorizacion para ingresar
a territorio boliviano con una anficipacion minima de 48 horas previas g la cperacian (de lunas 8 varnes sin
| considerar feriados), seivo encaso de operaciones en aergpuerio de transita internacional aularizado
| para el cual se debe considarar 72 horag previas [(de lunes a viernes sin consderar ferizdos)

El plaza minimo establecidn de 48 horas para la presantacion de soliciludes de ingreso, sara reconsiderada
| tnicamente 2n casos excepsionales o de emergencia, debiendo presentar documentscitn que respalde &l
ohjeta especifico ded vuelo {debidamente constatadas por la DGAC)

a} VUELO AMBULANGIA O EVACUACION MEDICA
Cartificado Médico que autorices el raslado del paclente, debidamentes firmada por el meédico 8 cargo.

b) VUELO OFICIAL O DIPLOMATICO
Comunicacion expresa del Ministerio de Relaciones Exteriores (Cancilleria), a través de neta olickal

¢} VYUELD DE AYUDA HUMANITARIA
Comunicacion de instancia superior del Estado Plurinacional de Bolivia, gue mencione el objeto de |

esla aywda humanitaria, a fraves de nota oficial

d} ESCALA TECNICA POR MOTIVOS DE FUERZA MAYOR
Valdo solamente para aerolineas comerciales que cuentan con autorizacian ce scbrevuelo emitida
por esta AAC -

La saliciiud de "Autorizacién de Ingreso” deberd presentarse utlizanda el formulano *Roegistro de Solicitud |
de Ingreso DTAJSIS-REG-003" mancionande Ia siguianta informacion: |

A. Nombre o Razdn 3oclal del explotador asreo
B. Dweccion comercial, teléfono ¥y correc alecirbnico del explotador aéreo,

C. Nombre de la persona (nalural o jurldica) gue realiza la ramitacion, direccion y comeo eleciranico |
para la facturacikin por los servicios de navegacion adrea

0, Datos de todas (a5 aeronaves {(Ingluyenda altermas, si cormesponde)

« Tipo (8), modalo(s), maticulals), nacionalidad{es), aulonomia maxima en horas de |s(s
Fagina 1d= 4
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aeronave(s) y MTOW [Unidades da medida seqin el documento de respaldo)
E. Datos de la operacitn:

+ Fecha de ingreso dd/mmiaaaa, (Recomendable estasblecer un rango, considerando horario
UTg)
" Ruta de Ingresa;
Litimeo Aasropuerto antas de ingresar a Bolivia (Codigo QACH)
Aeropuerts de ingreso a Bolivia v su alterna (Cédige DACH)
< ANY (Aemovia) y EET (Tiempo estimado en ruta)
¥ Ruta de Salida:
Asrxpuerto-ge salida de Bolvia (Codigo OALCH)
Aeropuerto de Desting y su altemoc (Codigo OACH)
ANY [Aerovialy EET (Tiempo estimado en ruta)
Trame Irterna (ruta interna) (Cuando corresponda)
Fecha estimada de salida de Bolivia: dd'mm/aaas, (Recomendable establecer un rango,
considerando horano UTC)
v Objelo de Vuelo:
v Privado
Charter (Pasajeros yio Carga)
Eacala Técnica
Trasledo de asronave (Wuek Ferny
Vueio oficial
Transporte de carga (Espacificar fipe de carga: canga general, mercanclas pefigrosas,
animales vivos, restos humanos, otros)
»  Ambulancia o Evacuackin madica (IMEDEVAL)
» Avuda humanifaria (Espacificar) |
» Aergiotogramedria (Adjuntar Autorizacion emitida por el Servicio Nacional de
Aerofotogramedria)
» Importacidn
» Comercial {excepciones)

RN ¥

- W W & @

F. ANEXAR

*  Cerificado de Matricula de |e(s) seronave (5]
¥  Certificado de asronavegabilidad vigente de la{s) aeronavel(s) (Inchivendo formularo de
inspeecidn anusl &1 corresponde)
v Licencia vy Cerlificado meédico de |a tripulacion de comando vigente v legible (Anverso
feversoy.
¥ Pdliza de segurg de lals) agronaveds), en la que s& avidencie;
Mombre del asequrada
- Vigencia de |ais) paliza(s)
- Matifcula da lais) aeronave(s)
- Respansabilidad civil a terceros
- Limites geograficas de la coberfura ncluyendo Bolivia
¥ Decumento que respalde el MTOW de la{s) eeronave(s).
¥ Algin otro gocumeants adicional que solicie fa AAC

HORARIOS DE ATENCION

El detalle de nombras, teléfono, correo elecironico y harario de atancidn, sa encuantran detallados en la

Fagna I ge 4
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pagina web de la DGAC (www dgac qob ba), Ingresanad al link °[itps (www doac. 00k bofauinnzacion as-
de-vuglos”,

8y

o)

Z)

d)

5 E}

g}

hj

1l

ki

ASPECTOS A COMNSIDERAR

La solicitud debe ser efectuada por personal autorizade por el explotadsr aérec.y preseniada en &l
Formularfo DTAMSIS-REG-003 Pera los fines |egales, obligeciones de pago y deudas gque
correspondan, B informacidn proporcionada en gl Formulana anfes mencionado, &5 a |uicio de (8
Adtoridad Asronautica Givil de Bolivia, una *Declaracidn Jurada” del explotador eéreo v &5 vinculante
con la persona natural o juridica gue se constituya en ramitadar ¢ contactosolicitante por cuenta del
interesado.

El ingreso a temitorio boliviano debe efectuarse por asropuerio internacional o de transito
imternacional autorizade porla Aulerdad Aerondutica Civil de Bolivia v gue e encuenire publicado en
&l AP, Motam, Suplementos o documentacidn complemantaria,

El ingreso a territorio boliviano que s& elecils por aeropusrto de transito intemnacional autoeizado por
esta AAC, deberd considerar 72 horas previas a la operacian (de lunes a viernes sin considerar
feriados)

Para al ingresa a territona bofiviano que se efectile por aerppuerto de Transilo Intemacianal qua s
encuentre publicads en el AIP, Notam, Suplementos o documentackin complementaria, el explotadar
aéreo o solicitante deberd ndicar en el campo de OBSERVACIONES del Formulario OTA/SIS-REG
003 fecha de ingreso y salida prevista, v cantidad estimada de pasajercs, para garantizar la
presencia de los controles frontarizos necesanos IN 51TU. Asimisme, @l explotador agren o solicitante
deberd informar oportunamente en caso 'del cambio en alguno de estos datos propoenzionados

Para el ingreso por Asmpuertos o Asrdiomos con elevaciin superior 3 los 10,000 pies, el explotadar
asran debe anexar el Apéndica de Operacian en Allura (tabla de presién y altitud),

El ingreso cuyo objato de vuels sea "Importacidn de asronave”, raguiare contar con una "Autorzacion
Previa de Importacion”; documento emitida por la Direccion de Seguridad Operacional de la DGAG
ademas dal Bill of Sale raspacing.

Las sobcitudes enviadas despuss de [a jomada laboral, seran regisiradas con fecha del siguiente dia
hébil

E! Explotadar Méreo deberd considerar i3 parfinencia de establacar un rango de fiempo por damora o
adelanto de sus operacienes en el pericdo prevista para |a realizacion de sus vueias.

La Autorzacion de Ingreso presenta objeto de veelo especifico y tena plazo perentono, concluda el
mismo yl'o ejecutado el vuelo, 1a autorzacién careca de afecto.

El plazo de permanencia de asronaves oon un objeto determinado seré hasta 30 dias en termlorio
nacional Uricamente realizands vuelos con @l mismo obijeto de entrada, En ningun caso estas
aeronaves podran hacer actividad comercial interna (transporte de pasajeres ¢ cargal

El trama interno que el explotador adreo solicite efectuar al inicio del trémite pera la emision de una
autorizagion o a través da una samienda cuando B autorizacion ya esti en curss, sera evaluada por
la instancia técnica correspondienta para Su aceptecian,

En cumplimients & Acta \ de /& Reunién de la Comisién Bilateral de Coocrdinacién Palltica,
Cooperacion e Integracian Boliviano Paraguaya del 17/08/2008, en caso de ingresc de sercneves con
nacicnalldad paraguaya, el Formulario Unico reemplazara el Registro de solicitud de ingreso DTASSIS-

Pdgng 3 da 4
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REG-003.

m) Sitras la confirmacion de recepcian de una solicitud por pante de la DGAC, esta liene obsarvaciones
en la documentacion propoarcionada por el solicitante, gue surgen de a revision de las areas enicas
compatentes, e debe considerar que no S8 cumpliran con lss 48 horas como maximo de respussta
esperadas, para recibir |a autorizacidn oforgada por esia AAC.
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WVISTOS:

Log Informes DTA-2868/2024 H R, 536326/2024 de 0§ de diciembre de 2024 y 8l Informa FLA-
0198 DGAC-53626/2024 de 08 de diciembre de 2024, sobre aprobacidn de los procedimisntos
815 OTASISPRO-001, Rsvistn 5 “PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE SOEBREVUELDE: DTASIS-PRO-002 Revisian 5
‘PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES: DE INGRESOS O
SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES INTERNACIOMALES', vy, DTA/SIS-PRO-003,
Revisian 4 “PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS EN LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE
SOBREVUELDS, INGRESCS Y SAUDAS DE WVUELDS NO REGULARES
INTERNACIOMALES. ¥ los antacedantas del trémita.

CONSIDERANDO

Que el numeral 11 del Articulo 316 de la Constitueitn Politica del Estado estabilece como una
de as funciones del Estade en la acononmia & de regular la actividad aerondutica en el espacio
aeran dal pais

Cue el inciso 1) del Articule 9 de fa Ley N° 2802 de 28 de cciubre de 2004, da la Asrondutica
Civil de Balivia, refiers que la Autoridad Aeronauiica Civil s la Maxima Autoridad Técnica
Operativa del sector aercnautico civil nacional, ejercida dentro de un crganismo autinquico,
conforma a las alribucienes y ohligaciones fijadas por Lay v normas reglamentadas, tenienda
a su cargo la apficacion de la Ley de la Asronautica Civil de Belivia y sus reglamentos, asi
como de reglamantar, fiscalizar, inspeccionar y contralar lag actividades aéreaz a irvesbgar
oz incidentes v aceidentes asronduticas.

Gue en fecha 2 de diciembre de 2005, se aprobd el Decreto Supremo N* 28478, Mareo
Instituclonal de la Direccion General de Asronautica Civil. cuyo Articulo 2 establece que esta
Entidad, es un Crgane Autdrquico de derecho publice, con persanalidad jurdica y patrimonio
propia, con junisdiccidn nacional, tizne autonomia de gestion administrativa, legal y econdmica
para el cumplimiento de su misidn institucional

{ue el Articula 8 del citaco Decrete Supremo, sefiala que la Direccion General de Asrondutics
Civil tiene entre otras, la siguiente funcidn enunciativa y no limitativa: “5 Formular, aprooar y
ejecutar |as nommas técnico-operativas, administrativas, comercialos y legales dentro del
a@mbito de su competancia, -

Que de confermidad con el numeral §) del Articulo 14, dal citado Decreto Sugremo, es
atibucion dael Director Ejecutivo de fa Direccidn General de Asraniutica Civil, smitir
Resduciones Admmistrativas sabre asuntos de su competancia, asimismo al numeral 8) dal
rmema articulo entre otras, deserbe: B Aprabar los Menuales y Procedimientos Técnico-
Operativos y Comercialas,

CONEBIDERANDO

Que mediante informe DTA-2968/2024 H R. 53826/2024 de 06 de diciambre de 2024 emilido

por la Frofesional en Sslidas. Ingresos y Sobrevuelos, dependiente de |3 Direccidn de

Trensporte Agreo, sefisla; “Las oliimas versiones de jos procadimientos O TASIS-PRO-007

para el procesamiento de la emision de gutarizaciones de sobreveelos. DTASIS-ERO-002

para el procesamianio de la emision de aworzacionas de ingresa 0 salidas de vueios no

: regilares infernacionales y DTASIS-PRO-003 pera el Frocesamients de enmisndas en &

eimisidn de aulorizaciones de sobrevusios, ingresos o salidas de vuelos no reguisres

intemacionales; han sy aprobados con RA 372 del 22 de agosio de 2023 de esle modo a

ta fecha se trahaja can ef mismo oa maners favorsbie, de scuerdp a las infarme de svalusersn

5 arilidos por el drea de Planificacion y Caflidad de la DGAGC” Conduyendo: “Se afsbaoramn

f’ﬁr-s ) propuestas de mejora para los procedimientos DTASIE-PRO0GT “Procedimiento para ia

' Emsiun de autorizaclones de sobrevielos’, OTAGIS-FPRO-002 “Frocedimients pare ia

?ﬁ fsion de aulonzeciones de ingresas o salidas no vuelos no requiares intamacianales” v

el i /3l5-PRO-003 "Procodimignto de enmiendas en la ernision de auwlorizeciones de

/ wréwua.'aa. ngreses o salidas de vwelos no regulares Intemacionales”, con los gue se
fu

RTET
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prefende aptimizar los recursos wilizades y majorar la oficlencie de loe cahalse de
conniricacion enlre los imvolucrados” Recomendands:, * Ja rewision v aprobacion de (a3
presenles propuesias @ l0s procedimientos de SIS, con el fin de optimizar log rocursos
utilizadas y mejarsr I2 eficiencia de los canales de comunicasion ente iog involuerados”.

Que par Informe PLA-D196 DGAC-53626/2024 de 08 de diciembre de 2024, &l Técnico &n
Gestian de la Cabidad y S0A, concluye sefalando: 1) Se adecuaron s documenios
requeridos, - en wwtid &l formalo v estniclura estandarizada de documantos de la DGAC
asignando los sigwientes codinos bajo los fonmalos ¥ raquerimienios esiablecidos enaf LA C-
PRO-001R2 Procedimiento de Efaboracidn de informacidn Documentada, defando sin efecto
log enteriores coma sigue; 2 OTASIS-PRO-007; Procedimienio oe Emisidn de Aitofzacionas
de Sobrevuelos [nternscionales, Revisidn 5 b. DTASSIS-PRO-002 Revigitn 5 Procedimianto
de Emision de Autarizaciin de Ingresos o Ssfidas de Vuelos No Regulares Infernacionales,
= Rewvisidn § o DTAMSIS-PRO-003 Pmcedimienfos para Emmisndas en Ja Emision de
Autonzaciones de satvevuslos, ingresos ¥ salidas de Vuslos No Regulares Infernacionales
Revisiar 4. d DOTAMSIS-ESP-001" Requisitos para sobrevoler e Esfado Plunnacional e
. Balivia. revizidn B, 8, OTASSIE-ESP-002° Reginsios para lngresar sl Estadn Pluvinacional de
Bolivia, Revizidn § [ DTA/SIS-ESP-003 Requisitos para salir del Estado Plurinacicnal de
Bolivia, Revisidn 5. 2] Se dejg sin efecta jas revisionas avlariores de esios documenios gue
estdn cop RA N® 372 del 22 de agosto de 2023. 3) Adicionaimente y como. parte dal
procadimiania so estandanzan vy acfualizan los registros aplicables & los procedimientos fos
cliales se wisualizaran enia ista de controd de documentios DESAC-REGS-007. 4] La Dirscoion
Ejscutiva de la DGAC, es fa instancia de aprobacion de los procedimientos, reglamertos ¢
aocumenios relacionados, de acuerdo al D5 284787

Que aslimismo ef citado informe recomienda: *1. Derivar &f prasapte informe a-la Direcaian

Juridiza da s DGAC, para fa elaboracidn do la Resolfucidn Adminisirativa de sprabacicn del

documenfo defalledo en & numeral Il Se adiunfa un sjampiar de los doclmentos

mencionades. 2 Posterior & 18 Emision de s Resolucidn Adiministraliva, remity fos
A documentos originales a Planificacidn ¢ Calidad pars el registes y conlral del documento
/ apmcbado v realizar la distmbucidn da une copfe al drea duefia del procesa cormespondiants
- para su difusidn v aplicacicn al inferior de fa Institucidn, cumpfisndo con &l Frocedimienta de
Contral de la Informacidn Documentads DCAC-PRO-002R5".

Que &l Infarme Juridico DJ-2058/2024 DGAC-53626/2024 de fecha 12 de dicembre de 2024,
concluye: ‘gue a3 viable la sprobacion de los procedimientes OTA/SIS-PRO-001, Revisidn 5
“PROCEDIMIENTO FARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS,
DTASIS-PRO-00Z, PRavisidn 5 “PROCEDIMIENTDS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS O SalLIDAS DE VUELOS WO REGULARES
INTERMACIONALES® y DTAISIS-PRO-003. Ravision 4 "PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS
EN L& EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELCS, INGRESOS Y SALIDAS DE
VUELOS MO REGULARES INTERMACIONALES. Recomendando, T emisidn de fa
Rasolucion Administrativa, disponisnda (a8 aprabacion de log ciados doclimentos’,

CONSIDERANDO:

Que medianie Resolucdn Suprema N° 27883, de 31 de octubre de 2022, ha sida designado
come Director Ejecutivo Intenina de 13 Direccién General de Asronautica Ciil DGEAC, &l Ing.
José [van Fermando Garcia Terceros.

[

Que el numeral & del Articule 14 dal Decrate Supramo N° 28478, establece coma atribucion
: de! Director Ejecutivo de la Direccidn General de Asronautica Civl, [a emisidn de Resoluciones
15;' Administrativas sobra asuntos de su compelancia, ;

POR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO INTERINO DE LA DIRECGION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL DGAC, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY;

RESUELVE:

IMERQ.- APROBAR los procedimientcs DTA/MIS-PRO-001, Resisién 5
OCECIMIENTO PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOSS
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A4 ESPECIFICACIONES ST

 DGAC REQUISITOS PARA SALIR DEL ESTADO

w0 A § e e g e e

1. OBJETIVO

Establecer los requisitos que debe cumplir f explotador aéreo pars oblener una Autorizacian de Salida de
lemitorio del Estado Plurinacional de Balivia.

2. CAMPO DE APLICACION

ae apliza & Az solicitudes que efectian los exploladores adrecs a la Autoridad Aerongutiza Civil de Bolivia,
para obiener una aulorizacion que les permita Salir de territonio bodiviana

3. DOCUMENTOS DE RESPALDO

Morrmativa especifica, para la emision de aulorzaciones de socbrevuelos, Ingresos v safidas en vuelos no
requlares internacionales

4. DESCRIPCION

El explotador aéren-deberd solictar a la Autoridad Aerondutica Civil de Bolivia, una autarizacicn para EEII-'|
de territorio boliviano con una anticipacion minima de 48 horas previas a la operacion (de lunes & viemes |
sin considerar feriados), salvo en caeso de ocperaciones en aeropusrio de fransito internacional |

gutorizado pera =l cusl se debe considerar 72 horas previas (de lunes a viemes sin Wnsldera'|
feriados).

El plazo minimo establecide de 48 horas pere 8 presentacidn de solicitudes de salida, sera recorsiderada
inicaments en casos excepoonales o de emerganca, debiendo presentar documentacion que respakde el
objeto especifice del vuelo {debidamente constatados por la DEAC)

a) VUELO AMBULANCIA O EVACUACION MEDICA
Certificado Médico gue autorice el fraslade del pacients, debidaments firmade por el médico a carga, |

b} WVUELO OFICIAL O DIPLOMATICO
Comunicacian exprasa dal Ministerio de Relaciones Exteriores (Cancileria), 8 través de nota oficial

cj WVUELO DE AYUDA HUMANITARIA
Comunicacidn de instancia supenor del Estado Plurinacianal de Baolivia gue menciona &l objsto de
esia ayuda humanitana, a través de nota ohicial

La solicitud de "Autorizacion de Sallda’ debard presantarse utiizando el Formulario "Registro de Solicitud
de Salida DTAISIS-REG-004" mencionanda la siguiente informacion:

A.  Nombre o Razén Social del explotader aéreo.

B. Déreccidn comercial, teléfono vy comreo electronico dal explotadar adead.

C. Mombre de la persona {natural o juridica) que realza la tramdacn, direccion, fax, comeo
glactrdnico para la facluracion por |08 SENICIDS 8 Navegeciin asres,

D. Dalos de todas las asronaves [Incluyendo allernas, i mrmspundﬁ}‘
|

¢ Tipo (3], modeles), matrculals), nacionalidad{es), pess MTOW (Unidades de medida segun |
gl documento de respaldo) ¥ autonomia maxima en horas de (a(s) aeronave(s).

E. Dates de la Operacidn:

Pagina 1 de 4
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el =

v Fecha de salida ddmmiaaza, {Reu'lzunarrdahEE establecer un rango, consideranda horario
UTC)

¥  Ruta Salida;
Asrapuerta-BolivialDesting (Codige OACH Inclulr asropuertas alternos.

«  AWY (Asrovia) vy EET (Tiempo estimado an muta)

+  Tramo interne [Ruta interna) (Cuande corresponda)

+  Fecha estimada de retomo a Bolivie: dd/mm/asaa, Recomendable establecer un rango (Solo
para asronaves boliviangs CP-XXXX, considerando harario UTC)

¥ Ruta Ingresol retormo (CP):
ProcedencialAeropuerto-Bolivia [Codigo OACH Incluir aeropuartos altarnos

¥ AWY {Aerovia) y EET (Tiemps estimado en ruta)

¥ Dojetn de Vuelo:
»  Privado

Traskado de asronave [Vualo ferry, sxporiacitn)

Chartar [Pasajeros o Carga)

Vuelo oficiad

Transporte de carga {Espedificar tipo de carga: carga general, mercancias peligrosas,

animales vivos, restos humanos, atros)

»  Ambulancia & Evacuacion medica (MEDEYAG)

¢ Ayuda humanitaria [Ezspecificar)

¢ Aprofologrameltrlia (Adjuntar Autorizacidn emitida por &l Servicio Nacional de
Asrofologrametria)

s Exporacikdn de agronave

+ Comercial (excepcionss)

F. ANEXAR

*  Certificado de Matricula de la(s) sercnave(s)
«  Certticade de aeronavegabilidad wigente de lajs) asronave(s) (lncluyendo formulano oe
inspeccitn anual si cormesponds).
¥ . Licencia y Cerlificado médico de |a tripulacion de comando vigente vy legible [Anverso ¥
raversa).
*  Pdliza de seguro de |a(s) asronave(s), en la que se evidencie:
- MNombre del asegurado
VYigencia de kals) pdlizals)
Matricula de |als) aeronave(s)
- Responsabilidad cvil a ferceras
- Limiles geograficos da la cobertura mcluyendo Balivia
Documento que respalde el MTOW de la(s) aeranave(s)
¥ Algin otro decumento adicional que solicite |a AAC,

5. HORARIOS DE ATENCION

£l deislle de nombres, telefono, cormen electranico y horano de atencidn, 38 encuentran detzllados en la

paging web de fa DGAC (www.dgac gob.bo), ingresando al link “Oips:i'weww. dgac gob balauloriraciones-
de-vueios)”.

6. ASPECTOS A CONSIDERAR:

a) La solicitud debe ser efectuada por personal aulorizade por el explolador aéreo ¥ presgntada en el

Farmularioc DTASIS-REG-004. Para los fines legales. chligacionas de page y deudas que
Pagina 2 82 4
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carrespondan, |8 informaciin proporcionada en el Formulario antes mencionado, es a8 juicio de |a
Autoridad Asronautica Civil de Bolivia, una "Declaracion Jurads™ del explotador aéreq y ea vinculante
con |a parsona natural o juridica que s& constituya en tramitador o contactolsolicitante por cuenta dedl
nteresado,

El axplatador aéreo tramitara por su cuenta el ingreso 8 los paises que figuren en ka ruta a ser utilizada,

La sakda de terrtorio boliviano debe efectuarse por sercpuerto internacional ¢ de transito internacional
autorizade por la Aulcridad Aeronautica Civil de Bolvia y gue se encuenire publicado en el AIR, Matam,
Suplementos o documentacitn complementaria,

La salida de lerritorio boliviant gue se efecile por asropuerto de fransito internacional autorizado
por esta AAC, deberd considerar Y2 horas previas a |a operacian [de lunes a vemes sin considerar
ferados).

Fara la salida da territorio boliviano que se afectie por aeropuerto de Transito Internacional qua sa
encusntre publicado en el AIP, Metam, Suplemenics o decumentacitn complemeantaria, elaxplatadar
aéreo o solicitante deberd indicar en el campo de OBSERVAC IONES del Formulario DTA/SIS-REG-
004: Fecha de salida y retormo prevista, ¥ cantided estimada de pasajeros; para garantizar la
presancia de los controles frontarizos necesarios 1IN SITLU

La salidg cuyo objeto de wvuslo sea "Exporiacion de asergnave”. requiere: Certificado de
Aeronavegabildad para Exportacién (CAE), permiso aespecial de vueln, cenificads amitida por
NAABOL gue especifigue gue k8 asronave no liene deudss por ningun cancepts, pdliza ce
exportacidn emitida por & Aduana Naclonal v finalmante, =olc para cascs de explotadores de
fransporte adreo comercial con aulorizacian para la prestacion de los sarvicios de Fansporie eamilica
porla ATT, deberd presaniar el Certificade dé Cumgplim lente de obligaciones reguiatorias,

Laz soliciiudes enviadas después de |a jomada laboral, seran registradas con fechz del slgulente dig
hahil

La Autorizacion de Salida emitida por @ Avtonidad Asrondutica Gl ene yalldez por gl paricdo
golizitado por el interesado.

El Explotadar Aéreo debera considerar |8 perfinencia de establecer un mngo de tiemoo por demora o
adalanio de sus cperacionss an al pericde prevista para la realizacion de sus vueks,

La Autorizacion de Salida tiene objato de vuslo especifico y plazo perentorio, concluido el mismo yio
gjecutado el vuelo, |a autorizacion carece de efecto.

Para fines de control y saguirmiante o8 138 OpEraciones Que reallzan las seronsves Doivianas gue salen
del pals, lns explotadores aérens debersn cemunicar periddicamente a la Direccidn General de
Agrondutica Civil el lugar en 2l gue se encuentran y la fecha probable de retorno

En cumplimignta al Acta W de la Reunidn de ls Comisidn Bilateral de Coordinacitn Palitica, Cooperaciin
e Integracién Bolviano Paraguaya del 17/08/2008, en caso de salidas de agronaves de nacionalidad
boliviana hacia Paraguay, &l Formulario Unica reemplazard el Regestro de solicitud de sallda DTASSIS-
REG-004

mi) Si tras 1a confirmacion de recepcion de una solicitud por parte de [a DGAC, esta tiene obsenaclones

en la documentaciin proporcionada por e sclicitante, gue surgen de la revision de las areas tecnicas
compatentes, se debe considerar Que PO S8 cumMpiran con Ias 48 horas como maxima de respuesta
esperadss, para recioir ka aulorizacion oforgada por esta AL,

Pagina 3 de 4
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DGAC

RESOLUCION ADMINISTRATIVA N* ﬁ 'ﬁ' E
Lk, 19 010 2004

VISTOS:

Las Infamies DTA-2968/2024 H.R. 53625/2024 de U5 de dicsembra de 2024 ¥ el Infarms PLA-
0194 DOAC-53626/2024 de 09 de diciembre de 2024, sobre sprobacidn delas procedimientos
SIS DOTASIS-PRO-001, Revison 5 "PROCEDIMIENTCOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE SOBREVUELDS: DTASIS-PRO-002, Revigion 2]
“PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE INGRESOS ©
SALIDAS DE VUELZS ND REGULARES INMTERNACIONALES™ ¥, DTAMSIS-FRO-003,
Revizidn 4 “PROCEDIMIENTO DE ENMIENDAS EN LA EMISION BE AUTORIZACIONES DE
SOBREVUELDS, INGRESOS Y SALIDAS DE YUELOS NO REGLLARES
INTERNACIOMALES, ¥ los antecedantes dal frarmita.

CONSIDERANDO

Que 2l numeral 11 dal Articula 518 da la Canstitucidn Politica del Estado establece coma unz
de lag funciones dal Estacn en 13 econamia el de regular [a actividad 3eronautica en &l espacio
aérea del pals.

Glue &l incisa f) del Articulo 9 de fa Lay N7 2902 de 29 de octubra de 2004, de la Asronautica
Civil de Bolivia, refiere que la Autoridad Asrondutica Civil &5 la Maxima Autdridad Téenica
Operativa del sector aercndutico civil nacional, ejercida dentro da un organiemo autarquico,
conforme a las airibuciones ¥ abligaciones filadas por Ley v nonmas reglamentarias, teniendo
a su cargo la aplicacion de la Ley de ia Aerondutica Civil de Bolivia v sus reglamentas, asi
coma de reglamentar, fiscalizar, inspeccionar ¥ contrelar las actividades agrsas & investigar
los incidentes vy accidentes asrondubicos.

Que en facha 2 de diciembre de 2005, se aprobd el Decreto Supremao N® 28478, Marco
Institucicnal de |a Direcoon General de Aeronzutica Civil, cuya Articula 2 establace que esta
Entidad, sa un l.':lrgan-n Autarquico de deracho pablico, con personaifidad juridica vy patrimonio
propio, con jurisdiccion naconal, iens autonomia de gestion administrativa, legal y economica
para el cumplimiento de su misian institucional,

Gue el Articulo 8 del citado Decreto Supremo, sefala que la Direccion General de Asrongutica
Civil timne antre ofras, ia siguients funcidn enunciativa y no limitativa: “5 Formular, aprobar y
ajpoutar |as normas técnico-operativas, administrativas, comerciales vy legales dentro del
ambito de su competencla.

Que de conformidad con &l numeral 5) del Articula 14, dal citado Decreto Supremo, es
atribuicidn del Diraclor Ejecutive de la Direccidn General de Aerondutica Civil, emitir
Resolucionas Administrativas sobre asuntos de sy competencia, asimismeo el numaral §) dal
rmismo articuls entre otras, deacribe: 8. Aprobar los Manuales v Procedimientos Tecnico-
Operathves v Comearcialas,

CONSIDERANDO

Gue mediania Informe DTA-26682024 H.R. 55626/2024 de (5 de diciembre de 2024, emitido

par |a Profesional en Salidas, Ingresos y Scbravuelos, dependiente de la Direccidn de
Transpone Agreo, sefigla; "Las dimaz verzlones de log procedimientos OTA/SIS-PRO-001

pra el procesannenio de la emisicn de autonzaciones de sshrevueles DTAMSIS-FRO-002

) para el procesamienio o 18 emisixT ds gilpnzacionss e fmgreso o saldas de vuelas no

Y rogularas intemacionzfes v GTASIS-FRO-003 para el Procesamierds de enmigndas on [a
ekt e aulofizaciones. de sobrevielos mgresos o sahidas de vuelos o regulanes
intermacionaias; fan s aprobados con RA 372 del 28 de agosto de 2023, de esle modo &
o facha =6 lrabaja pon el miame de manera favarable, de scuerds a los infarme de evaluacidn
emitidas par el dres da Planificacion v Calidad de s DGAC" Concluyenda: “Se elaboraron
propuestas de majora pasa fos procedimientos DTASSIS-PRO-001 “Procedimicnto para &
Bmiskn o8 swonzacones de sabreviefosT, DTAMNSIS-FPRO-002 "Frocedimienta para 18
ision de awtonzaciangs de Ingresos o salidas no vuslos no regularas infamacionales” ¥
S-PRO-GO03 "Procedimiznfo de enmiandas en fa emizdn de aulorzaciones de
revusios ingresos o safidas de voelos No regfares nfemacionales”, con los gue se
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prafende oplimizar los recursos ullizados y mejorar (8 eficiencls do los canales de
comunicackin emtra los involucracdos” Recomendanda, . a8 revision y aprobacion de las
presenies propuestas a los procedimientos de SIS eon & fin de optimizar ios reclivsos
utilizadas v mejorar 3 eficiancia de los canales de comunicacion ente log invelucrados”

Cue par Informe PLA-D1968 DGAC-53626/2024 de 08 de diciembre de 2024, el Tecnico en
Gestian de la Calidad y 30A, concluye senalando. '1) Se sdscuaron los documontos
regueridos, en vitud &l formato v estructura estandsrizads de docurmenfos de la DGAC;
asignenda los sigwentes codigos bajo los formatos ¥ requerimienios eslablecidos en el DGAC-
PRO-001RE Procadimienta de Elaboracidn de (nformacidn Documentada, dejando sin efscto
log antenones coma sigue; a. DTASIS-FRO-001; Procedimiento de Emision de Autonzaciones
de Sobrovuelos infemacicnales, Revisidn §, b. DTA/SIS-PRO-002 Revisidn 5 Procedimienic
de Emisidn de Auvlanzacion de fngresos o Salidas de Vuelos No Regulares irdemacionales,

3 Revisidn 5. o DTASIS-FRO-003 Procsdimisnios -nara Emmiendas en [z Emizidn de
Auloriraciones de sabrevieelns, ngresos i safidas de Veelos No Raguilares infermacionales,
Revisidgn 4, o DTASIS-ESP-001. Requisitos para sobrevolar ol Esfade Plurmacional de
Balivia, revisidn 5, 6, DTA/SIS-EEP-002 Reguisios para Ingresar gl Estado Plunnacional de
Baolivia, Revisidn 5. f DTA/SIS-ESP-003; Reguisitos para salr del Estado Plunnacional de
Balivig, Revisidn 5 2} Se defa sin efeclo las revizsionas anfénores og eslos documentos gue
estan con B A N° 372 del 22 de agosto de 2023 3) Adicioralmente y como pare del
mrocedimienin se esfandarizan y actualizan los registros aplicables g los procedimigntos los
rugslas 5@ visimahzaran e le lista de conlrol de documentos DGAGC-REG-001. 4) La Direccitn
Ejecutiva de la DGAC, es la instancia de aprabacidn de los procedimiamtos. reglamenios y
documenios relecinados de acusrdo al 0.5 28478 "

Que asimismo el citade informe recomienda; “1. Derivar el presente informe a fa ' Diveociin

Juridica de ta DGAC, para la elaboracidn do ls Resolucidn Adminigirativa de aprobacion del

documentn detallado en el numers!l N, S& adiunts un ajemplar de las documenios

mencionados. 2. Posterior 2 ls Emvisidn gda la Resciucion Administrafiva, remilir los
A documentas anginales a Planificacidn y Calidad para el registro y control del documento
y anrobado y resfizar la distribucion de una copie al drea duefis dal procese correspondients
f para sU difusidn y aplcacidn s imlerfor de ia Inslitucian, cumplienda con ef Procedimients de
Cotrol de la informacion Documenteda DGAC-PRO-002R5"

Oue &l Informe Juridioo DJ-2058/2024 DEAC-53626/2024 de facha 19 de diciembre de 2024,
cancluve: “gue es viable '3 sprobacion de los procedimientos DTA/SIS-PRO-001, Revisidn &
‘PROCEDIMIENTO PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELGS,
DTA/EIS-PRO-002 Ravisidn § “PROCEDIMIENTOS PARA LA EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS O BALIDAS DE WVUELOS HNCO REGULARES
INTERMNACIOMNALES" v OTAMSIS-PRO-003, Revisian 4 “PROCECIMIENTO DE ENMIENDAS
EN LA EMISION DE AUTORIZACIOMES DE SOBREVUELDS, INGRESOS Y SALIDAS DE
VUELOS NO REGULARES INTERMNACIOMALES. Recomendando: Va emisidn de 1o
Rasolucion Adminisirative, disponiando ia aprobacion de Ios cilades documentos’.

CONSIDERANDO:

como Director Ejecutivo intening de la Direccian Genersl da Asronautica Civil DGAC, el Ing.

'L. Oue mediante Resolucidn Suprema N® 2TBR3, de 31 de octubre da 2022, ha sido designado
José lvan Fernande Garcia Terceros.

Que ¢l numeral & del Articula 14 dal Decrato Suprema MN° 28475, establece comao atribucian
de| Directar Ejecutiva de la Direccidn General de Asrondutica Civil, la emision de Rescluciones
-Z LAdminiatratiuas sobee asuntos de su compsatencia; ;

POR TANTO:

EL DIRECTOR EJECUTIVO INTERING DE LA DIRECGION GENERAL DE AERONAUTICA
CIVIL DGAC, EN USO DE LAS ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LEY]

RESUELVE:

IMERO.- APROBAR oz procadimiantos DTASIS-PRO-001, Revision S
OCEDIMIENTD PARA LA EMISION DE AUTORIZACIONES DE SOBREVUELOS




e ﬂUPlALG

H-Tﬂm W

DTASIS PRO-002, Revisicn 5 -PROGEDIMIENTO F'.-*.HA A EMISION DE
AUTORIZACIONES DE INGRESOS: O -SALIDAS. DE VU {15 O HEGLH,.AHEE
INTERNACIONALES" vy, OTA/SISFRG003. 1, Revislon 4 /"PRQUGEDINIENTO, D

ENMIENDAS EN LA EMISION DE AGTORIZACIONES, DE S0 FLOS, INGRESOS *.f
SALIDAS DE VUELOS NO REGULARES IMTERNACIGNMS‘ je forman parte mﬂimslbie

_de la presente Resolucidn Administrativa i

ALIZAD

DGAC

._- &

g Td
SEGUNDO.- Remitr los documentos nngm'ﬂsa al Area de Pla £idn y Ealndad para &
registro ¥ contral de-los mismos y realizarja disrlbucién de una copia al Area duefia del
proceso comespondients para su difusion y aplicacion al interior de la nstitucion, cumpliendo
con &l Procedimiento de Control de la lnfwrnac.éﬁn Unwmntadabm":ﬂ; -PRO-002RS,

TERCERO.- La Diregcion de Transporte Mrnn. Queda euwg,a.da ﬁ-ﬂ’l cumplimiento de la
presente Resolucion Administrativa.

[} ||
*
e ali A

atnglrilasan
Registrese, comuniquese y archivese.




	DTA_SIS-PRO-003R4
	DTASIS-PRO-003R4
	DTASIS-PRO-003
	DTASIS-PRO-003R4 Enmiendas Emisión Autorizaciones SIS

	DTA-REG-001R5- Seguimiento de Emisión de Autorizaciones
	DTASIS-REG-005R1
	DTASIS-REG-012R1
	DTA_SIS-ESP-001R5
	DTA_SIS-ESP-002R5
	DTA_SIS-ESP-003R5

	DTA-REG-001R5- Seguimiento de Emisión de Autorizaciones
	DTASIS-REG-005R1
	DTASIS-REG-012R1
	DTA_SIS-ESP-001R5
	DTA_SIS-ESP-002R5
	DTA_SIS-ESP-003R5

