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autdrquico de derecho plblico, con personalidad juridica y patrimonig“fropio, con jurisdiccion
nacional, tiene autonomia de gestién administrativa, legal y econémica para el cumplimiento de
su misién institucional.

Que igualmente, el Articulo 20 de la misma norma, dispone que la administracién de la Direccién
General de Aeronautica Civil, estd sujeta a los Sistemas de la Ley N° 1178 SAFCO,
Disposiciones Reglamentarias y Normas Basicas establecidas para cada uno de los sistemas de
la Ley SAFCO: asi como a la norma determinada por la Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo y sus
Dispusicicnes Reglamentarias.

CONSIDERANDO:

Uue la Uireccion Adrmiristrativa Financiera emitio Intorme DAR-1784/DGAL-35032/2023 de 28
de agosto de 2023 mediante el cual se solicitd que se emita la Resolucion Administrativa que
apruebe 2l Anteproyecte de Presupuesto Institucional de la Gestién 2024 por Bs79.009.364,00.-
(SETENTA Y NUEVE MILLONES NUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO 00/100
BOLIVIANOS) y el Presupuesto Plurianual de la Direcciéon General de Aerondutica Civil
reprogramado para el periodo 2024, de acuerdo al detalle registrado en el Sistema de Gestién
Poblica (SIGEP).

Uue asimismo el Intorme UAR-1/84JUBAL-35UBL/2023 de 28 de agosto de 2023, concluye:
“..que el Presupuesto Plurianual de la Direccién General de Aerondutica Civil.para el periodo
2024-2025 y el Anteproyecto de Presupuesto Institucionial para la gestion 2024, ha sido
elaberado en base & las Directrices y Clasificadores Presupuestarios emilidos-por el Ministerio
de Economia y Finanzas Puablicas, igualando el presupuesto de ingresos o rubros con el
presupuesto de gastos o partidas (por fuente de financiamiento y organismo finenciador)”.
Ademas, recomienda; “...remilir el presente informe y sus respectivos anexos a la Direccion
luridica a nhjsin de que asta instancia afactia al anilisis legal que enrrasponda para que en el
marco de la normativa vigente, se emita la Resolucion Administrativa que apruebe el Presupuesto
Institucional Plunianual Ajustado, POA y el Anteproyecto de Pr ) Institucional Anual 2024
por Bs76.009.364,00 (SETENTA YNUEVE MILLONES NUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA
Y GUATRE 6G'7T6C BCLIVIANGS) da la Dirccaidn Ganaral da Aarondutioa Givil do acuarda af
detalle registrado en el Sistema de Gestion Pablica (SIGEP)".

Que el Area de Planificacion y Calidad he emitido el Informe PLA-0229 — DGAC-35018/2023 de
28 de agosto de 2023, a traves de la cual solicité que el Programa Operativo Anual POA-2024,
para la aprobacion del Director Ejecutivo y su posterior remision al Ministerio de Obras Publicas
Servicics y Vivienda, previa emision de a Resolucion Administrativa correspondiente, asimismo
concluye: °...el Area de Planificacion y Calidad, en coordinacion con la Direccién Administrativa
[Minancicra, ancxa a cate informe ¢f Nrograma Cpcrativo Anual PO 2024 para la aprobacidn dol
Director Ejecutive y su posterior remision al Ministerio de Obras Publicas Setvicios y Vivienda,
en cumplimiento a la Nota CAR/MOPSV/DGP N°0410/2023 Remision de la formulacion POA
Presupueslo 2024, previa emisidn de la Resolucién Administrativa correspondiente.” y
recomienda: "Las Uirectnces de Formulacion Préesupuésiana — Géshion 2024 d3lipulan Gue! 'Las
enticlades deberan remilir la disposicién pormativa que apruebe el Presupuesto Institucional
Plurianual Ajustado, POA y Anteproyecto de Presupuesto Institucional 2024, emitida por la
Méxima instancia leqaimente fecultada, diaital o fisico original, copia legalizada o firmados
digitalmente), en al marco de la normativa vigente' En este sentido, se recomienda remitir el
presente informe y sus respectivos anexos a la Direccion Juridica, para la aprobacion del
Programa Operalivo Anual para la gestion 2024 da la Direccién General de Aerondutica Civil”.

Que la Direccidn Juridica ha emitido el Informe Juridico DJ-2056/DGAC-35032/2023, de 31 de
agosto de 2023, donde concluye: “...que /a solicitud de aprobacién del Presupuesto Plurianual
de la Direccién General de Aerondutica Civil para el perioda 2024 - 2025, el Anteproyecto de
Presupuesto Institucionial para la gestion 2024 y el Plan Operativo Anual POA — 2024 de la
Direccion General de Aeronautica Civil, no contraviene la normativa legal vigente, y se encuentra
dentro del marco de las disposiciones legales enunciadas, por la que se considera procedente
emitir la Resolucion Administrativa, correspondiente que apruebe el Presupueslo Flurianual de
ia Direccion General de Aerandutica Civil para el periodo 2024 - 2025, el Anteproyecto de
Presupuesto institucional para la gestion 2024 y el Plan Operalivo Anual POA — 2024 de la
Direccion General de Aeronsgutica Civil. En mérito 8 lo expuesto se recomienda emitir la
Resolucidn Administrativa correspondiente”
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CONSIDERANDO:

Que mediante Rasaolucion Suprema N° 27883, de 31 de octubre de 2022, ha sido designado el
Director Cjecutivo Interino de la Direccion General de Aercnautica Civil DGAC.

Que el numeral 5 del Articulo 14 dei Decreto Supremao N° 28478, establece como atribucion del
Director Ejecutivo de la Direccian General de Aerondutica Civil, la emision de Resaluciones
Administrativas sobre asuntos de su compétencia;

POR TANTO: k

El Director Ejecutivo Interino de la Direccién General de Aeronautica Civil DGAC, en uso
de las atribuciones conferidas por ley;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Plan Operativo Anual — POA, de la Direccion General de Asronautica
Civil, Gestién 2024.

SEGUNDO.- APROBAR el Presupuesto Plurianual Nustado 2024 — 2025 de la Dnrecmbn
General de Aerondutica Civil,

TERCERO.» AFRODBAR el Anteproyecto de Fresupuesto Institucional para la gestion 2024 de la
Direccion General de Aeronautica Civil, por Bs79.009.364,00 (SETENTA Y NUEVE MILLONES

{NUEVE MIL TRESCIENTOS SESENTA Y CUATRO 00/100 BOLIVIANOS).

CUARTO.- APROBAR los Informes Técnicos DAF-1784/DGAC-35032/2023 emitido por la
Direccion Administrativa Financiera; el Informe PLA-0229 — DGAC-35018/2023 emitida por el
Area de Planificacion y Calidad, ambes de 28 de agosto de 2023 y el informe Juridico DJ-
P056INGAC-3EN32/2023, da 31 de agasta de 2023, amitida por 1a Direcrion Jridica

QUINTO.- Se Instruye a la Direccién Administrativa Financiera, y al Area de Planificacién realizar
las gestiones pertinentes ante las Instancias que correspondan para dar estricto cumplimiento a
fo diopuooto por la proconto Rocolusion Administrativa,

Registrese, comuniquese y archivese.

JIFGTMANRN e
£ = Achivo
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PROGRAMACION DE OPERACIONES ANUAL

GESTION 2024

Agenda Patriética 2025:  Pilar 6. Soberania Productiva con Diversificacién y Desarrollo Integral sin la Dictadura del Mercado Capitalista

Eje 3: Seguridad Alimentaria con Soberania, Promocion de Exportaciones con Valor Agregado y Desarrollo Turistico
Meta 3.3:  Impulsar la Integracién Nacional e Internacional para fortalecer los centros productivos con sistemas de transporte carretero, aéreo, férreo,
fluvial y urbano.

Resultado 3.3.2  Se ha fortalecido el transporte aéreo para dar continuidad y mejora a los servicios aeronauticos para la integracién del pais, cumpliendo

con los estandares de seguridad operacional para la aviacion civil y comercial.

ANALISIS DE SITUACION

DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

FORTALEZAS

Desarrollo e implementacion de sistemas informéticos que contribuyen a la vigilancia de la seguridad operacional y a la gestién administrativa.
Eficiencia en la atencion a solicitudes.

Existe una buena coordinacion entre Direcciones.

Fortalezas Alto nivel de implementacion efectiva de la seguridad operacional.

Implementacion de plataformas virtuales para la difusién de la informacion y coordinacion con la comunidad aeronautica.
Instrumentos de control establecidos, manuales y procedimientos para la administracion del Archivo Central.

Personal capacitado y técnicos expertos en la materia.

Procedimientos actualizados en concordancia con requerimientos USOAP/OACI.

Procedimientos, reglamentos y documentacion técnica centralizados ya actualizados en la nube de la biblioteca.
Procesos certificados bajo norma ISO 9001: 2015.

Se cuenta con una Biblioteca organizada.

Un buen ambiente de trabajo.

POA - GESTION 2024
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OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

AMENAZAS
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Acceso a cooperacion internacional por medio de la OACI.

Acceso a informacion y experiencia de las AAC's de la region.

Ajuste de las tarifas por la prestacion de servicios.

Creacion de nuevas tasas impositivas para la captacion de ingresos.

Desarrollo de tecnologias y sistemas informaticos emergentes.

Disponibilidad de cursos técnicos especializados en materia aeronautica.

Incremento de Rutas Internacionales y mayores frecuencias.

Negociaciones de convenios Bilaterales para tener mayor conectividad con el resto del Mundo.
Reactivacion de las operaciones aeronduticas post COVID-19.

Alta rotacién de personal.

Falta de documentacion y apoyo legal para gestionar, proseguir y concretar el Saneamiento de los Bienes de la DGAC.

Falta de personal técnico en las diferentes areas.

Falta de modernizacién en sistemas informaticos.

Recursos econdmicos limitados para: cumplir con las actividades de fiscalizacién, cumplimiento del plan de capacitacion, contar con la cantidad necesaria de
personal técnico, uso de herramientas tecnologicas y comunicacionales; contratacion de seguros (aeronavegacion, mutiriesgo y automotor), mantenimiento de
bienes muebles.

Falta de disponibilidad de las aeronaves para actividades de vigilancia e investigacion.

Falta de infraestructura para la salvaguarda de las aeronaves y aimacenamiento de mercancias peligrosas.

Desarrollo de la infraestructura aeroportuaria sin un Plan Nacional Estratégico.

Desconocimiento de la normativa por parte de explotadores de aeropuertos.

Dificultad de ejercer atribuciones y funciones de fiscalizacién de entidades puablicas del sector debido a posibles conflictos sociales.
Falta de cultura en reportar los sucesos de aviacion civil por parte de los explotadores y proveedores de servicios.

Inestabilidad econémica de los explotadores.

La Ley N° 2902 no esté actualizada acorde a la totalidad de los Anexos al Convenio de Aviacién Civil.

Politica de restriccion econémica.

Recesion econdémica mundial a causa de la pandemia por el COVID-19.

Recuperacion lenta de la actividad aeronautica sobre operaciones aéreas internacionales.

POA - GESTION 2024
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS DETALLE DE LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

ESTRATEGICOS

AMP - 1 Fortalecer la DGAC institucionalmente, para mantener la sostenibilidad econémica, modernizando los procesos de otorgacion de certificaciones y autorizaciones, de
instruccion y administrativos con eficacia y eficiencia asegurando el cumplimiento de la normativa boliviana.

Garantizar altos niveles de seguridad operacional aplicando los elementos criticos de un sistema de vigilancia en procura de una implantacion eficiente del Programa
AMP - 2 . )
Estatal de Seguridad Operacional (SSP).

AMP -3 Alcanzar altos niveles de seguridad de la aviacion civil aplicando los elementos criticos de un sistema de seguridad a fin de minimizar el riesgo ocasionado por actos
) de interferencia ilicita.

AMP - 4 Asegurar el desarrollo del transporte aéreo con mayor conectividad aérea y minimizando los impactos y los efectos perjudiciales en el medio ambiente, con la aplicacién
de medidas que garanticen la salud en el sistema del transporte aéreo en la propagacion de enfermedades transmisibles por via aérea.

OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

OBJETIVO DE GESTION _
INSTITUCIONAL Unidad

ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
Organizacional

Cédigo Denominacioén Cédigo Denominacion Indicador Cédigo Denominacién  Responsable
Desarrollar e implementar
el Sistema de Andlisis y
OP 2-1-1-1 Procesamiento de Datos PROYECTO
Avanzar en el de Seguridad Operacional OACI/SSP
Avanzar en el establecimiento (SDCPSé) ;I;ara el SSP
i efectivo del L olivia.
establecimiento Eficacia:
efectivo del Programa Prgegrg%e:]gj;ztal Cantidad de tareas OP 2-1.1.2 ) I;’romoqgnzr y dlfun_gwd PROYECTO
Estatal de Seguridad ; de Implementacion i informacion de segurida OACI/SSP
Operacional (SSP) Operacional (SSP) del SSP operacional.
p : PROYECTO para mejorar el —
ACP 2-1 para mejorar el / ACP 2-1-1 rendimiento del completadas / Definir y documentar los
rendimiento del OACI/SSP sistema de Total de tareas de rfequi_siw& Oblig_aﬁtcijor&es,
sistema de seguridad - Implementacion unciones y actividades PROYECTO
operacional del segl._lrldad del SSP OP 2-1-1-3 de laDGAC y AIG con OACI/SSP
Estado Plurinacional operacional del Programadas respecto al
L Estado 9 establecimiento y
de Bolivia Plurinacional de mantenimiento del SSP.
Bolivia Implementar de manera
OP 2-1-1-4 efectiva el Plan Nacional PROYECTO
de Seguridad Operacional OACI/SSP
de Bolivia (PSOB).

POA - GESTION 2024
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OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo Denominacion

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA

Unidad

Organizacional

POA 2024

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Caddigo

Denominacién

Indicador

Caodigo

DINEEEWAN BENERAL DF APRONAUTICA CIVE

OPERACION

Denominacién

Responsable

Inscribir y dar fe
publica de todos los
actos inscritos en el
Registro Aeronautico

Nacional.

ACP 1-3

Direccion de
Registro
Aeronautico
Nacional

ACP 1-3-1

Inscribir y dar fe
publica de todos los
actos inscritos en el
Registro Aeronautico

Nacional.

Eficacia:
Tramites
solicitados/tramites
atendidos

OP 1-3-1-1

Inscribir y certificar en el
Registro Aeronautico Nacional
los actos y asuntos
establecidos en la Ley No 2902
Ley de Aeronautica Civil y
demas normativa vigente.

DRAN

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cdédigo Denominacion

Mantener el nivel de
implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

ACP 2-2

Unidad

Organizacional

Direccion de
Seguridad
Operacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Cédigo

ACP 2-2-1

Denominacion

Mantener el nivel de
implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

Indicador

Eficacia:

# inspecciones
ejecutas/ #
inspecciones
programadas

# cursos
ejecutados/#
Cursos
programados

# actividades
ejecutadas en el
POA/ # actividades
programadas en el
POA

Cédigo

OP 2-2-1-1

OPERACION

Denominacion

Proponer enmiendas, revision
actualizacion, armonizacion de
la Reglamentacion y gestion de

solicitudes acuerdo a la
normativa.

OP 2-2-1-2

Ejecucion del programa de
vigilancia de la seguridad
operacional con actividades
programadas y no
programadas de fiscalizacion
mediante Inspecciones
documental a distancia e in
situ.

Responsable

DSO

POA - GESTION 2024
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Otorgar licencias al personal
aerondutico, certificados de:
aeronavegabilidad, explotador
de servicio aéreo, organismo
de mantenimiento aprobada,
centro de instruccion de
aviacion civil, centros médicos
y centros de competencia
linguistica y realizar la
elegibilidad de aeronaves, asi
como certificaciones de los
diferentes explotadores de
servicios aéreos, cumpliendo
los requisitos establecidos en la
Reglamentacion Aeronautica
Boliviana y los Anexos de la
OACI.

OP 2-2-1-3

Ejecutar el Programa de
Instruccién de la DSO, para
OP 2-2-1-4 contar con personal
competente y calificado.

OBJETIVO DE GESTION -
i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Llelee
T : - Organizacional 1 . . . 0 : -
Cédigo Denominacion Cddigo Denominacion Indicador Cddigo Denominacién Responsable
Mantener el nivel de Mantener el nivel de Eficacia: Proponer enmiendas,
implementacién efectiva implementacion # inspecciones revision, actualizacion,
del sistema de vigilancia Di i6n d efectiva del sistema ejecutas/ # armonizacion de la
ACP 2-2 de la seguridad IreCCIOn. . N de vigilancia de la Inspecciones OP 2-2-1-1 Reglamentacion, textos de DNA
operacional en el marco Navegacion ACP 2-2-1 seguridad programadas orientacién v procedimientos
de la USOAP, Aérea operacional en el .y p
cumpliendo con las marco de la USOAP, # cursos de conformidad a los Anexos
normas nacionales e cumpliendo con las | ejecutados/# cursos y documentos de la OACI.
internacionales y los normas nacionales e programados
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DE BOLIVIA

métodos internacionales y los Aplicar el Programa de
recomendados. métodos # actividades Vigilancia continua a la
recomendados. ejecutadas en el Seguridad Operacional de la

POA/ # actividades
programadas en el
POA OP 2-2-1-2

DNA con actividades
programadas y no
programadas de fiscalizacion
mediante Inspecciones y
demas actividades de
vigilancia previstas en el
PLANVISO.

Atender y procesar
solicitudes de certificaciones,
autorizaciones, aprobaciones
OP 2-2-1-3 y habilitaciones mediante

procesos de evaluacion
técnica incluyendo ensayos
en vuelo.

Mantener al personal técnico-
operativo cualificado y
competente mediante cursos,
seminarios, talleres y

OP 2-2-1-4 reuniones nacionales e
internacionales, que permitan
cumplir eficientemente con
las funciones que le fueron
asignadas.

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Uik ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION

: S Organizacional o S : o o
Cbédigo Denominacioén : Cédigo Denominacion Indicador Cédigo Denominacién Responsable

Garantizar el Garantizar el Eficacia: Elaboracion, enmiendas y

ACP 3-1 |  funcionamiento Direccion de funcionamiento # inspecciones OP 3-1-1-1 adecuacion de la DTA
6ptimo del sistema Transporte ACP 3-1-1 optimo del sistema ejecutas/ # . -
- - . . normativa sobre Servicios
de la seguridad de la Aéreo de la seguridad de la inspecciones .
aviacién, dando aviacion, dando programadas Aerocomerciales,
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AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA

ESTADO PLURINACIONAL D
O PLURINAC POA 2024 et S S sRTis
cumplimiento con la cumplimiento con la Facilitacion y Seguridad de
normativa nacional e normativa nacional e # cursos la Aviacién Civil.
internacional internacional ejecutados/# cursos
referente a los referente a los programados
Anexos 9y 17. Anexos 9y 17.

# actividades
ejecutadas en el
POA/ # actividades
programadas en el
POA

Ejecutar actividades
programadas, no
programadas de

fiscalizacion (Auditorias,
Inspecciones, Pruebas,
Estudios de Seguridad de
la Aviacién Civil e
investigaciones y otros) de
los Servicios
Aerocomerciales,
Facilitacion y Seguridad de
la Aviacion Civil.

OP 3-1-1-2

Mantener al personal DTA
y representantes de los
operadores y
administradores aéreos
cualificados y competentes
mediante la organizacion
y/o participacion en
Cursos, seminarios,
talleres y reuniones

OP 3-1-1-3 nacionales e
internacionales, que
permitan cumplir
eficientemente con las
funciones asignadas en
materia de Servicios
Aerocomerciales,
Seguridad de la Aviacion
Civil y Facilitacion del
Transporte Aéreo.
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ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

ACP 4-1

Gestionar
memorandums de
entendimiento para
lograr acuerdos
bilaterales,
incrementar
frecuencias y
destinos para mejorar
la conectividad aérea
mediante la
aprobacién de
itinerarios,
controlando las
emisiones de
carbono provenientes
de la aviacion.

Direccion de
Transporte
Aéreo

ACP 4-1-1

Gestionar
memorandums de
entendimiento para
lograr acuerdos
bilaterales,
incrementar
frecuencias y
destinos para mejorar
la conectividad aérea
mediante la
aprobacion de
itinerarios,
controlando las
emisiones de
carbono provenientes
de la aviacion.

Eficacia:
#lineas aéreas
gestién actual/ #
lineas aéreas anterior
gestion

# asientos ofrecidos
nacional gestion
actual/ # asientos
ofrecidos nacional
anterior gestion

# asientos ofrecidos
internacional gestion
actual/ # asientos
ofrecidos
internacional anterior
gestion.

# pasajeros
transportados
nacional gestion
actual/ # pasajeros
transportados
nacional anterior
gestion.

# pasajeros
transportados
internacional gestion
actual/ # pasajeros
transportados
internacional anterior
gestion.

# carga transportada
nacional gestion
actual/ # carga

transportada nacional
anterior gestion.

# carga transportada
internacional
transportados gestion
actual/ # carga
transportada
internacional anterior
gestién

OP 4-1-1-1

Atender, procesar y
aprobar solicitudes de
Autorizaciones de
sobrevuelos, ingresos y
salidas de vuelos no
regulares internacionales,
itinerarios, asi como el
analisis econémico
financiero de operadores
aéreos y la elaboracion de
la estadistica del
transporte aerocomercial.

OP 4-1-1-2

Analizar los efectos
ambientales adversos de
las actividades de la
aviacion civil.

DTA
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OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cdédigo

Unidad

Organizacional

Denominaciéon

Mantener el nivel de
implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

ACP 2-2
Investigacion de
Accidentes e
Incidentes

POA 2024

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
AUTORIDAD AERONAUTICA CIVIL DE BOLIVIA

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Cdédigo

ACP 2-2-2

Denominacién

Mantener el nivel de
implementacién
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

Indicador

Eficacia:

# inspecciones
ejecutas/ #
inspecciones
programadas

# cursos
ejecutados/#
Ccursos
programados

# actividades
ejecutadas en el
POA/ # actividades
programadas en el
POA

OP 2-2-2-1

ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

OPERACION

Denominacién

Realizar la investigacion
y redaccion de los
informes a fin de
identificar elementos
contrarios a la seguridad
operacional, buscando
las recomendaciones
para la prevencion de
accidentes e incidentes.

OP 2-2-2-2

Promocionar la
prevencion de accidentes
e incidentes mediante
seminarios y talleres
dirigidos a la comunidad
aeronautica.

Responsable

AlIG

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo Denominacion

Unidad

Organizacional

Mantener el nivel de
implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

ACP 2-2

Aeronaves

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Caodigo

ACP 2-2-2

Denominacién

Mantener el nivel de
implementacion
efectiva del sistema
de vigilancia de la
seguridad
operacional en el
marco de la USOAP,
cumpliendo con las
normas nacionales e
internacionales y los
métodos
recomendados.

Indicador

Eficacia:

# inspecciones
ejecutas/ #
inspecciones
programadas

# cursos
ejecutados/# cursos
programados

# actividades
ejecutadas en el
POA/ # actividades
programadas en el
POA

OP 2-2-1-1

OPERACION

Denominacién

Contar con las aeronaves
en linea de vuelos con el
objetivo de apoyo a la
vigilancia de la seguridad
operacional.

Responsable

UNA
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ESTADO PLURINACIONAL

DE BOLIVIA
OBJETIVO DE GESTION .
i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Unidad
o U Organizacional o S . o S
Cbédigo  Denominacion Cébdigo Denominacion Indicador Cdbdigo Denominacién Responsable
Formar y capacitar
personal aeronautico de
doal tand
Formar y capacitar Formar y capacitar Eficacia: OP 1-2-1-1 acug; It; e;v(i):c?ésnagviT res
personal personal c ’ 3 :
Auti AUt ursos internacional y el
ACP 1-2 aerotgzélﬁit(l:(;(;con ae“;giﬁi“c?scon Realizados/N® Programa Trainair Plus.
) ) Cursos Programados
presenciales y/o . . presenciales y/o
virtuales, acordes a | Instituto Nacional ACP 1-2-1 virtuales, acordes a NGmero de servicios INAC

I(_Js recursos de Aviacion Civil Iqs recursos de mantenimiento Contar con las aeronaves
existentes y de existentes y de programados y no en linea de vuelo con el

atczuzrdo a(ljosl atc’uzrdo a(!losl programados/ objetivo de formar y
esaigc?gf,sciﬁ 2 esa?/inac?c[)isciveil a Mantenimientos OP 1-2-1-2 capacitar a estudiantes
internacional. internacional. programados de Ia; 'car(;eraspc.ile Piloto

rivado y Piloto
Comercial.

OBJETIVO DE GESTION <
i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Unidad
e U Organizacional| —MMM8H ————————————— —
Codigo  Denominacién Codigo Denominacién Indicador Caodigo Denominacion Responsable
Planificar, programar Planificar,
y fortalecer las programar y o o
actividades técnicas, fortalecer las achtIif/?c(l::alad-ei Representar y dirigir

administrativas, actividades eiecutadas en en todas sus

legales y operativas técnicas, Jel POA/ # instancias a la

quel apoyendal | Direccion | adlministrativas, actividades Direcci6n General de
cumplimiento de la ; ; egales y operativas 1.1, - P
ACP 1-1 | mision institucional, Ejecut|va}/ ACP 1-1-1 que apoyen al pé?]gélagquﬂs OP 1-1-1-1 Af'rc.)ga(l;tlc.afwl'l en DEJ
optimizando los Secretaria cumplimiento de la Eficiencia: actividades: tecnicas,

recursos recaudados General mision institucional, | 5~ S economicas
para alcanzar una optimizando los e'ecStado financieras y
gestion institucional recursos /Pr{a supuesto administrativas.

sostenible recaudados para o rar‘;a do |

cumpliendo con las alcanzar una prog

disposiciones legales gestion institucional
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y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL
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POA 2024

sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

Eficacia. # Representar y dirigir
ej?ecctL\;gj;:seZn en todas sus
Desaratare | "o ppsancisale
plan actividades 'reCC'fJ”_ eneral de
ACP 1-1-2 comunicacional programadas OP 1-1-1-2 Agrgnautlca ?M.I en SG
para alcanzar |0’S en el PO_A_I act|V|dade§: técnicas,
objetivos de la Plrzeffl;%r;(zgio economicas
DGAC - financieras y
/Pejecutado administrativas.
resupuesto
programado |

OBJETIVO DE GESTION

Unidad ACCIONES DE CORTO PLAZO

Organizacional

INSTITUCIONAL OPERACION

Cédigo

Denominacion

Cédigo

Denominacion

Indicador

Denominacion

ACP 1-1

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
mision institucional,
optimizando los
recursos recaudados
para alcanzar una
gestién institucional
sostenible

Planificacion

ACP 1-1-1

Planificar,
programar y
fortalecer las
actividades

técnicas,

administrativas,
legales y operativas

que apoyen al

cumplimiento de la
misién institucional,

optimizando los

recursos
recaudados para

Eficacia:

# actividades
ejecutadas en
el POA/ #
actividades
programadas
en el POA

Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado

OP 1-1-1-1

Administrar los
procesos de
planificacion y
organizacion
administrativa, a
través de los
sistemas de
programacion de
operaciones y de
organizacion
administrativa

Responsable

PLA
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disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.
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POA 2024

alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

OP 1-1-1-2

Mantener y mejorar el
Sistema de Gestion
de Calidad bajo la
certificacion de la
Norma ISO
9001:2015 a fin de
coadyuvar con el
Sistema de
Organizacion
Administrativa.

OP 1-1-1-3

Mantener y mejorar el
Sistema de Vigilancia
de la Seguridad
Operacional y el
Sistema de
Seguridad de la
Aviacion Civil
buscando su
integracion con los
Sistemas de Gestion

de Calidad y el SSP.

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo

Denominacion

Unidad
Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

OPERACION

Cédigo Denominacion Indicador Cédigo Denominacién Responsable
Planificar, programar Planificar, Eficacia: Asegurar, facilitar y
y fortalecer las programary # actividades promover la correcta
actividades técnicas, fortalecer las ejecutadas en eficiente
administrativas, actividades | POA/ # Y s
legales y operativas . técnicas, et' idad interpretacion,
ACP 1-1 que apoyen al Unidad de ACP 1-1-1 administrativas, p?gg;\r/;rr?aggs OP 1-1-1-1 aplicacion y UAI
cumplimiento de la | Auditoria Interna legales y operativas en el POA cumplimiento de las
mision institucional, que apoyen al disposiciones legales
optimizando los cumplimiento de la Eficiencia: y reglamentarias
recursos recaudados mision institucional, Presupuesio relacionadas con las
para alcanzar una optimizando los eiecutado i
gestion institucional recursos ] actividades de la
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POA 2024

sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

recaudados para
alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

/Presupuesto
programado

Direccién General de
Aerondutica Civil.

ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cdédigo

Denominacion

Unidad
Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Cdédigo

Denominacién

Indicador

OPERACION

Denominacién

ACP 1-1

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
misién institucional,
optimizando los
recursos recaudados
para alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

DGAC
Transparencia y
Control Social
DGAC
Transparencia y
Control Social

ACP 1-1-1

Planificar,
programar y
fortalecer las
actividades

técnicas,

administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
misién institucional,
optimizando los
recursos
recaudados para
alcanzar una
gestion institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

Eficacia:

# actividades
ejecutadas en
el POA/ #
actividades
programadas
en el POA

Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado

OP 1-1-1-1

Brindar informacién
oportuna 'y
transparente en pos
de la lucha contra la
corrupcion, a través
de acciones de
transparencia.

Responsable

UTR
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civil organizada
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POA 2024

ACP 1-6-1

Promover la
participacion y
control social de la
sociedad civil
organizada.

Eficacia:
Eventos
realizados/
eventos
programados

OP 1-1-1-1

Brindar informacion
de la ejecucion, fisica
financiera
administrativa
generada por la
institucién, en pos de
transparentar la
gestién publicay el
apropiado manejo de
los recursos publicos
de la Entidad,
promoviendo la
participacion y control
social de la sociedad
civil organizada.

ODINEEEWAN BRENERAL DF APRONAUTICA CIV

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo

Denominaciéon

Unidad

ACCIONES DE CORTO PLAZO

OPERACION

Organizacional —

ACP 1-1

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
mision institucional,
optimizando los
recursos recaudados
para alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

Direccién
Juridica

Caédigo

ACP 1-1-1

Denominacién

Planificar,
programar y
fortalecer las
actividades

técnicas,

administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
mision institucional,
optimizando los
recursos
recaudados para
alcanzar una
gestion institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la

aviacion civil.

Indicador

Eficacia:

# actividades
ejecutadas en
el POA/ #
actividades
programadas
en el POA

Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado

Caodigo

OP 1-1-1-1

Denominacién

Asegurar, facilitar y
promover la correcta
y eficiente
interpretacion,
aplicacion y
cumplimiento de las
disposiciones legales
y reglamentarias
relacionadas con la
actividades de la
Direccion General de
Aeronautica Civil.

Responsable

DJU
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DE BOLIVIA
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OBJETIVO DE GESTION

INSTITUCIONAL ACCIONES DE CORTO PLAZO

Unidad OPERACION

Organizacional

Cédigo  Denominacion Cédigo Denominacion Indicador Cdédigo Denominacién Responsable
Asistencia y
participacion efectiva
a reuniones, Cursos,
talleres y otros
OP 1-1-1-1 eyentos pauonales e DAF
internacionales que
apoyen el
Planificar, cumplimiento a los
programar y objetlvps de la
Planificar, programar fortalecer las entidad.
y fortalecer las actividades
activida_d_es té_cnicas, t(_’ec_nicas_, Eficacia: Procesar, administrar
gque aypo?/en al gque aypo‘))/en al ejtzcllg%(fls#en I\? nel mallgrl?o.de IZS
cumplimiento de la cumplimiento de 8. | - ,cjigages | OP1-1-1-2 | NI T UFIN
misi6n institucional, Direccion mision institucional, d os sistemas de
optimizando los e - optimizando los programadas presupuesto,
ACP 1-1 recursos recaudados Admth,ratlva ACP 1-1-1 recursos en el POA contabilidad y
para alcanzar una Financiera recaudados para Eficiencia: tesoreria.
gestion inst_itucional a.|f)al’.12alj una Presupuesio
sc_>sten|ble gestion mst!tuuonal ejecutado Gestionar
_cump!le_ndo con las sqstenlble /Presupuesto administrar’
disposiciones legales cumpliendo con las y
y reglamentarias de disposiciones programado controlar las
la actividad de la legales y actividades
aviacion civil. reglamentarias de enmarcadas en las
la actividad de la Normas Baésicas del
aviacion civil. OP 1-1-1-3 Sistema de UADM
Administracién de
Bienes y Servicios,
manejo y disposicion
de activos fijos y
control de
almacenes.
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OP 1-1-1-4

Implementar los
Subsistemas de
Administracion de
Personal en el marco
de las Normas
Basicas del Sistema
de Administracién de
Personal, Directrices
emanadas por el
Ministerio de
Economia y Finanzas
Publicas, Ministerio
de Trabajo, Empleoy
Prevision Social y
otras instituciones
inherentes;
Desarrollando
actividades de
Gestion del Talento
Humano.

UGTH

OP 1-1-1-5

Desarrollar, actualizar
y realizar el
mantenimiento de los
sistemas
informaticos, soporte
y mantenimiento a los
equipos de
computacion, soporte
logistico a los
usuarios de la DGAC.
Implementacion del
Software Libre,
gobierno electrénico
y Plan Institucional de
Seguridad de la
Informacion.

ASIS
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ESTADO PLURINACIONAL

DE BOL!

IVIA

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Cédigo

Realizar | d Realizar | E;icada: correspondientes al
ealizar los pagos de . ealizar los pagos agos OP 1-5-1-1 mes de diciembre DEU
ACP 1-5 | servicios de la deuda DGAC Servicios ACP 1-5-1 de servicios de la realizados/ 20253 ' '. . ;
de la DGAC de la Deuda deuda de la DGAC. pagos y servicio de
ejecutados consultorias por

Denominacion

Unidad
Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Cdédigo

Denominacién

Indicador

Cdédigo

OPERACION

Denominacién

Efectuar los pagos
por sueldos

asesor de seguros.

Responsable

OBJETIVO DE GESTION .
i ACCIONES DE CORTO PLAZO OPERACION
INSTITUCIONAL Unidad
o : -, Organizacional . - = - — - =
Cédigo  Denominacion Cédigo Denominacion Indicador Cédigo Denominacién Responsable
Efectuar las

Cumplir con las Cumplir con las S Transferencias

transferencias transferencias Trfr{lscfgfé?{cia Corrientes a
ACP 1-4 internacionales para ACP 1-4-1 internacionales para realizada/ OP 1-4-1-1 Oraanismos del TRA

continuar con el continuar con el transferencia £ g TRAINAIR

TRAINAIR PLUS del TRAINAIR PLUS oaramada xterior -
INAC del INAC. prog PLUS.
DGAC
Transferencias
Efectuar las
Cumplir con las Cumplir con las Eficacia: Transferencias
transferencias transferencias Transferencia | 5p o311 Corrientes a TRA

ACP 2-3 | internacionales para ACP 2-3-1 | internacionales para realizada/ Organismos del

las membresias las membresias transferencia Exterior -

OACI OACI. programada MEMBRESIAS OACI.
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Efectuar las
Transferencias

Ctlumpflir con las (t:umpflir con_las . Efit;acia: _ Corrientes a
ransferencias ransferencias ransferencia :
. . . . . OP 2-4-1-1 Organismos del TRA
ACP 2-4 | internacionales para ACP 2-4-1 | internacionales para realizada/ gE terior -
las membresias las membresias transferencia Xterior
CLAC CLAC. programada MEMBRESIAS
CLAC.
Cumplir con las Cumplir con las clechar Ia§
p : transferencias Eficacia: Transferencias
transferencias ; ; i Corrientes a
internacionales para |nterna}C|onaIes para Transferenua OP 2-5-1-1 ! TRA
ACP 2-5 continuar con el ACP 2-5-1 continuar con el realizada/ Organismos del
apoyo con RLA transferencia Exterior -RLA 06/901-
apoyo con RLA
06/901y RLA programada RLA 99/901.

06/901 y RLA 99/901

99/901.

OBJETIVO DE GESTION
INSTITUCIONAL

Denominaciéon

Unidad
Organizacional

ACCIONES DE CORTO PLAZO

Denominacién

OPERACION

Cédigo

ACP 1-1

Planificar, programar
y fortalecer las
actividades técnicas,
administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
misién institucional,
optimizando los
recursos recaudados
para alcanzar una
gestién institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones legales
y reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

Regionales y
Sub
Regionales

Cdédigo

ACP 1-1-1

Planificar,
programar y
fortalecer las

actividades
técnicas,
administrativas,
legales y operativas
que apoyen al
cumplimiento de la
misién institucional,
optimizando los
recursos
recaudados para
alcanzar una
gestion institucional
sostenible
cumpliendo con las
disposiciones
legales y
reglamentarias de
la actividad de la
aviacion civil.

Indicador

Eficacia:

# actividades
ejecutadas en
el POA/ #
actividades
programadas
en el POA

Eficiencia:
Presupuesto
ejecutado
/Presupuesto
programado

OP 1-1-1-1

Denominaciéon

Gestionar los
recursos asignados
para la atencién
oportuna de los
requerimientos de las
areas técnico
operativo y apoyo
técnico operativo, asi
como, participar en
reuniones, cursos,
seminarios y/o
talleres que apoyen
al logro de los
objetivos en
cumplimiento de la
normativa vigente en
el area territorial de
su competencia.

Responsable

RCB, RSC, RTJ, RTD, RCH,

RCJ, RGY, ROR, RPT, RPZ,

RRB, RRQ, RSN, RSE, RUY,
RYB
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DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL

PROGRAMA DE OPERACIONES ANUAL GESTION 2024

Misién Institucional

296

Planificar, normar y fiscalizar las actividades técnicas y operativas, de la aerondutica civil boliviana en el marco de la

constitucion, las leyes, convenios Internacionales, reglamentos, planes y politicas sectoriales para mantener altos niveles de
seguridad operacional de forma de contribuir al desarrollo sostenible del pals.

Responsables de la

informacién Sello Firma /
|
» Jisc. Jose bwm . rareia fercercs /
i :[u rOR EJECUTIVO a.l Q/Mﬂ ¢
MNirecrn rannarsl djo Aamnnit /
7
anue) (Nrvarey omn e ' i
RW!MO W: 'n‘ j\"’{ ‘lf'm“{ arey \om / /////M \]
RESP. | EN PLANIFICACION ¥ CALIDAL 4 % (5
Dirscckin Ganora! de Apronbytics © (}\
Franco D. Chambilla Alberto
: AUXILM“ 1 -
RO por: EN PLANIFICACION Y CALIDAD
Oirwccibe Ganersl de Asronbusics Cwv ™ . - -
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